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Prologo

Estos debates e iniciativas sobre nuevos contenidos de la negociacién colec-
tiva que tengo el honor de prologar, constituyen un motivo de celebracion y
también una ocasién inmejorable para situar el presente de esta institucion
en una perspectiva mas amplia.

Esta perspectiva se impone por si misma al considerar que las mas de dos dé-
cadas transcurridas desde 1988 (fecha en que me tocé como Director Nacio-
nal de Relaciones del Trabajo relanzar la negociacién colectiva en democracia
después de 13 afos) constituyen el periodo mds extenso de vigencia conti-
nua y plena de la negociacion colectiva desde su instalacién a mediados del
siglo pasado. Pero mas aun si se toma en cuenta con relaciéon a ese periodo,
sus rasgos actuales muestran una negociacién colectiva revitalizada, tanto
por la ampliacién sistematica de su cobertura en el mundo del trabajo cuanto
por su plasticidad para incorporar nuevos temas emergentes de la coyuntura
econdmica y de los cambios culturales y sociales de mas largo plazo.

La revitalizacién y plasticidad de la negociacién colectiva en su configuracion
actual, no obstan para tomar nota de sus dificultades y aspectos problema-
ticos, tal como se resefian en las paginas que siguen y que dieron origen a la
actividad cuyos resultados aqui presentamos. Pero conviene observar que no
necesariamente las dificultades y problemas de la negociacién colectiva se
sittian alli donde algunos criticos pretenden sefalarlas. Lejos de pretender
transformar defectos en virtudes, no podemos menos que llamar la atenciéon
sobre esas criticas no tanto con el afan de responderlas sino para restituir su
sentido pleno y, lo que es mdas importante, para integrarlas en la perspectiva
mas amplia con las que abordamos esta presentacién. En fin, consideramos
que de esta manera las criticas pueden ser constructivas y cumplir una fun-
cién positiva orientada a consolidar el didlogo social.
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El eje de las criticas a la configuracion actual de la negociacién colectiva sefala su concen-
tracion tematica en la discusion salarial. Efectivamente, esto es asi. Basta observar al respecto
que de los 1.231 convenios y acuerdos colectivos celebrados en 2008, nueve de cada diez
incluian alguna cldusula salarial, mientras que ningin otro contenido alcanzaba semejante
participacién. Esta concentracién tematica tiende a ser cuestionada desde dos perspectivas
diferentes.

La primera de ellas enfatiza la frecuencia de la negociacién concentrada en salarios, observan-
do que una cifra similar —aunque algo menor- de acuerdos y convenios colectivos homologa-
dos se registré en el afno 2007. La critica consiste en afirmar que la frecuencia de la negociacion
salarial anual refleja la realidad de una economia sometida a continuos reajustes de precios
por la inflacién. Aln cuando esto pueda ser asi conviene advertir el inconveniente que resulta
de sustituir causa por efecto. En primer lugar, porque dadas las presiones inflacionarias no
necesariamente el mejor modo de atenuarlas seria restringir el derecho de los trabajadores a
resguardar el poder adquisitivo de sus salarios mediante la negociacién salarial. En segundo
lugar, porque de este modo se realizaria un diagnéstico equivocado sobre las causas de la
inflacion en la economia argentina, cuyos origenes cabria situar en factores diferentes, tanto
enddgenos cuanto exdgenos a la economia argentina. En tercer lugar, porque en este enfoque
no se tienen en cuenta los mecanismos a través de los cuales la negociacién colectiva puede
constituir un sendero virtuoso para morigerar la inflacién. Conviene tomar nota, con respecto
a esto ultimo, de los mecanismos de coordinacion de la negociacidn colectiva que posibilitan
operar sobre las expectativas de incrementos nominales de salarios.

Pero fundamentalmente el eje de esta critica presenta la debilidad de no considerar los ele-
mentos histdricos y presentes que configuran el horizonte de la demanda salarial. Por un lado,
esa demanda no responde simplemente al objetivo de conservar el poder adquisitivo, sino de
recuperar al menos en parte lo que el salario ha perdido en el pasado; este es un horizonte
histérico de la demanda salarial. Y por otro lado, en términos de estricta justicia distributiva,
se trata de participar de los beneficios del presente, del excedente actual de la produccién
econdmica o, en términos mas estrictos, de los logros de una mayor productividad. Considera-
mos en tal sentido que las motivaciones que orientan la demanda salarial, como toda realidad
humana, presentan una complejidad y diversidad tal que dificilmente pueda ser contenida
dentro de una concepcion limitada al mero reajuste salarial frente al alza de precios.

La segunda de las criticas enfatiza que la concentracion tematica de la negociacidn colectiva

en los salarios deja de lado otros aspectos de mucha importancia para los trabajadores, vin-
culados sobre todo con sus condiciones de trabajo. Asi formulada, esta critica pasa por alto,
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segun nuestro entender, dos aspectos decisivos. En primer lugar, la importancia de negociar
salarios en si misma que, en sus formas actuales, presenta caracteristicas inéditas. Bastaria para
dar cuenta de este aspecto un breve racconto de las ocasiones que se han presentado para
los asalariados de negociar libremente salarios a lo largo de la historia de esta institucién. No
es este el lugar para narrar esa historia, pero no puede dejar de mencionarse que esas ocasio-
nes han sido muy poco frecuentes y que el periodo actual que se inicia en 2003 y llega hasta
nuestros dias es Unico por la intensidad, extensién y regularidad alcanzada por la negociacién
salarial. A esto puede agregarse que precisamente hoy, en el contexto de una critica situacién
econémica mundial, la Argentina es un pais donde se continia negociando colectivamente
incrementos salariales. Por eso, y en mas de un sentido, el juicio critico sobre la persistencia y
profundidad de la negociacion salarial contemporanea podria transmutarse sin necesidad de
apelar a ninguna figura retdrica, en un verdadero mérito.

Pero esta segunda critica contiene también el otro aspecto mencionado, que la concentra-
cién tematica en la negociacion salarial deja de lado otros temas. Esta percepcién, digamoslo
desde ya, es parcialmente compartida por nosotros, aunque mas no sea porque ver las cosas
de esta manera constituye un incentivo para profundizar en los contenidos de la negociacion,
para ampliar su agenda tematica. Pero al mismo tiempo, y esto es algo que debemos recono-
cer como un error en el que incurrimos con frecuencia en nuestras publicaciones, existe en
esta percepcion un sesgo inducido por la construccién de las estadisticas sobre la negociaciéon
colectiva. Tal vez llevados por la I6gica motivacion de mostrar los logros de nuestra gestion,
tendemos a hacer estadisticas anuales de la negociacién colectiva. Dicho sea de paso, como
responsable del MTEySS y de cara a los especialistas del mundo del trabajo ;quién resignaria la
satisfaccion y el orgullo de mostrar cémo la cantidad anual de negociaciones actuales es seis
veces mayor al promedio respectivo que prevalecia en los '90?

Sin embargo, es necesario reconocer que la frecuencia anual de las estadisticas de negocia-
cién colectiva es en parte un efecto del predominio de los contenidos salariales. Por eso cabe
interrogarse por los intervalos temporales que permitirian relevar los contenidos no salariales,
que si bien pueden presentar rasgos de inmediatez y urgencia en su tratamiento, no exigirian
como los salarios una renovacién anual continua. Tomemos como ejemplo el tratamiento de
una cldusula de equidad de género: seria l6gico y hasta deseable que una vez instalada sea
conservada y, en todo caso, profundizada periddicamente. Supondria que la equidad de géne-
ro se ird instalando como valor compartido por los actores, no como una mera cldusula des-
tinada a ser renegociada anualmente. Si éste ultimo fuera el caso supondriamos la existencia
de una dura resistencia patriarcal para derogar esa clausula un afo y luego un retorno de los
reformistas al afio siguiente, y asi sucesivamente.
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Este uUltimo ejemplo, llevado al absurdo, tiene el sentido de apelar a la reflexién sobre la fre-
cuencia de negociacién de los contenidos no salariales de la negociacién colectiva.Y también
de observar que al mismo tiempo que los salariales también se negocian otros contenidos.
Sin ir mas atrds en el tiempo, en 2008 se negociaron 292 convenios y acuerdos colectivos que
incluian clausulas referidas a las condiciones de trabajo en un sentido muy amplio (jornada,
categorias y descripcidn de tareas, capacitacion, etc.). Si bien esas negociaciones constituian
s6lo una cuarta parte de las 1.231 realizadas ese afio, su nimero fue 50% mayor al promedio
anual de todas las negociaciones de los "90.

En sintesis, en una época en la que prevalece la negociacion salarial, la negociacion colectiva
no se restringe a los salarios. Compartimos la idea de que la negociacién colectiva debe am-
pliar y profundizar sus tematicas, y por eso venimos encarando distintas actividades como las
que aqui rendimos cuenta.

Es necesario reconocer que estos estudios no se enmarcan en un vacio social, que no es este
un gesto inaugural, sino que encara un sendero que los actores de la negociacién colectiva
ya estan transitando. Esto constituye una garantia para el éxito de estas propuestas: trabajar
sobre las necesidades y demandas concretas de los actores, de modo que los resultados se
inscriban en el seno mismo de las relaciones laborales y de las tendencias prevalecientes en
ella.Y esto también nos obliga a refinar nuestra percepcién sobre las necesidades del mundo
del trabajo insuficientemente tratadas aun.

Los nuevos contenidos de la negociacion colectiva aqui propuestos responden a la vez a de-
mandas provenientes del propio mundo del trabajo y sus instituciones, entre ellas las de nue-
vas actividades productivas, asi como de las transformaciones de la sociedad y la cultura.

Entre las primeras se destaca sin duda, la formacién profesional, que ha sido definida por la OIT
como “un cruce de caminos entre la inclusién social y la competitividad econémica”En cierto
sentido nuestro pais ha recorrido en pocos afos las diversas definiciones involucradas en esta
concepcion, desde la contencidn social en los "90, pasando por la habilitacion del acceso al
trabajo entre 2003 y 2005, hasta la época actual en la que prevalece una vision de formacién
continua que posibilite la adecuacién entre las demandas renovadas y crecientes del sistema
productivo con las competencias de los trabajadores. La persistencia de limites estructurales
en el campo de las estrategias empresarias y sindicales, buscan ser superados en el momento
actual a través de propuestas “bifacéticas” que articulen la formacién como un derecho ade-
mas de como un deber, en el seno de mecanismos que pueden incorporarse a la negociacion
colectiva.Pero resulta indudable que tanto los acelerados cambios en los sistemas productivos
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cuanto las transformaciones en curso de las practicas y modelos de aprendizaje en el campo
de la educacidn, inducen también un didlogo permanente en torno a la formacién profesional.
Esto es decisivo porque obliga a colocar el énfasis en el desarrollo de los medios instituciona-
les a través de los cuales, sindicatos y empresas, pueden contribuir a instalar este didlogo per-
manente, cuyo objetivo es consolidar la equidad y la ciudadania a través del trabajo decente.

Los nuevos contenidos de negociacion colectiva emergentes en torno al teletrabajo ponen a
prueba la capacidad del sistema de relaciones laborales de extender sus fronteras y de pro-
fundizar las definiciones y sentidos del trabajo. Por eso no constituye un mero ejercicio con-
ceptual el esfuerzo de distinguir las practicas englobadas en la nocién de teletrabajo, sino
que lo que estd en juego es la capacidad politica de instituir una racionalidad laboral en un
campo donde las convenciones tradicionales que organizaban el mundo del trabajo resultan
insuficientes. Esa insuficiencia se acrecienta ante el propio avance del teletrabajo que, mas alla
de los problemas de definicidon que perduran, parece haberse multiplicado geométricamente
en estos ultimos cuatro afos. Con este avance se multiplican también los focos problematicos:
necesidad de diferenciar entre el call center y el verdadero teletrabajo, extensién de la tutela
laboral y las garantias sindicales hasta el hogar de los trabajadores, nuevas definiciones de
riesgos del trabajo y nuevos mecanismos de prevencién de esos riesgos, mecanismos de di-
fusion de informacion adecuada para derogar los mitos que acompanan la difusion de nuevas
tecnologias, etc. Mas alla de los avances realizados, expuestos en las actividades descriptas, lo
mas importante es, posiblemente, la inclusién de mecanismos de negociacién del teletrabajo
en diversas actividades. Estimamos que sélo con la consolidacion de estos mecanismos, que
suponen la constituciéon de verdaderos observatorios paritarios sobre la evolucién de estas
nuevas formas de trabajo, estaremos en condiciones de superar la actual instancia de transi-
cidon. Una transicion en la cual indudablemente marchamos “detras de los acontecimientos’
pero la extensién de la negociacién colectiva sobre estos nuevos dmbitos nos permitirg, sin
duda, anticiparnos y orientar el sentido de las transformaciones.

Con relacién a las clausulas de equidad de género que puedan incorporarse en la negociacion
colectiva, tal vez lo més decisivo sea la capacidad de los actores del didlogo social para tradu-
cirlos en practicas efectivas.Nos sentimos seguros de estar transitando un camino hacia la rea-
lizacion del principio de igualdad, también sentimos que esto no constituye una utopia sino
una necesidad practica de las mujeres y de los hombres.También es cierto que las diferencias
de género persisten y que la distancia entre la meta y la realizacién es aun considerable. Que
debemos volver a reiterar estos debates y talleres todas las veces que sea necesario, que unay
otra vez la informacion, su difusion, el disefio y puesta en practica de iniciativas que promue-
van la equidad de género deben ser profundizadas, replanteadas y modificadas. ; Cudl es el rol
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de la negociacién colectiva en esta larga marcha hacia la equidad de género? En la medida
en que el trabajo siga siendo central en la sociedad, mds estratégica resulta la negociaciéon
colectiva para acelerar los cambios requeridos. Se trata cada vez menos de una mera disputa
simbdlica; aun cuando subsistan algunos retrégrados, constituyen una minoria quienes aun
se animan a manifestar abiertamente la discriminacion. De lo que se trata es de vincular los
valores igualitarios con conductas efectivas y esa vinculacion se establece mediante la insti-
tucién de reglas de comportamiento. De esto trata el didlogo social, que creemos debe ser el
instrumento por excelencia. Por eso funciona a pleno la Comision Tripartita de Igualdad de
Oportunidades, por eso creamos la Coordinacién de Género para todas las politicas laborales.
Por eso la negociacion colectiva.

Desde que en 2006 asumimos la iniciativa de promover una red de empresas articuladas en
torno a la responsabilidad social empresaria, hasta la homologacién del primer acuerdo sur-
gido de este espacio hacia fines de 2008, recorrimos un camino breve temporalmente pero
fructifero. Los objetivos que guiaron esta iniciativa fueron los de vincular los esfuerzos estata-
les orientados a impulsar el trabajo decente y regularizar el trabajo no registrado en la segu-
ridad social, con la accién social de las principales empresas del pais. Una de nuestras metas
primordiales fue la de encauzar esa accién social sobre las cadenas de subcontratacién de las
empresas, de modo de trascender una vision restringida al campo de la promociéon mercantil
y de imagen, tipica de las propuestas de marketing institucional en las que se agotan muchas
iniciativas empresarias. Aln restan realizar muchos esfuerzos en esta direccién, pero consi-
deramos que los logros obtenidos en diversos terrenos nos alientan a persistir en la tarea. ;A
través de qué medios? Mediante el fomento de los valores del trabajo decente, la difusién y el
intercambio de buenas practicas, la sustitucion de una subcontratacién precarizante por prac-
ticas de subcontratacion y tercerizacién responsables, la incorporacion al trabajo de jovenes
en situacion de vulnerabilidad, las mejoras en las condiciones de trabajo y el desarrollo de una
cultura de prevencion, la erradicacién del trabajo infantil, la inclusién de personas con disca-
pacidad, la no discriminacién y la promocién de las instancias de didlogo social. La primera
responsabilidad social empresaria es la consolidacién del trabajo decente en todo su dmbito
de influencia.

Finalmente, entre los nuevos contenidos de la negociacién colectiva figuran los provenientes
de problemas y cuestiones transversales, por asi decir, al mundo del trabajo y cuyo tratamiento
excede la concepcidn tradicional de salud en el trabajo, ya que se articula con cambios cultu-
rales y sociales mas vastos. Una de estas cuestiones es el incremento de la prevalencia de las
adicciones en todos los ambitos y actividades, en especial el consumo abusivo de drogas. Esta
cuestiéon excede el mundo del trabajo pero al mismo tiempo lo atraviesa cotidianamente, afecta

10 | Nuevos contenidos de la Negociacién Colectiva



el desempefio y rendimiento del trabajador, sin duda, pero también afecta sus condiciones de
vida, mas alla del trabajo; el foco problematico de las adicciones se situa con frecuencia en el
cruce de las condiciones de vida y de trabajo. ;Qué implica la incorporacién de esta problemati-
ca en la negociacién de los convenios colectivos de trabajo? La posibilidad de desarrollar accio-
nes de prevencion, advirtiendo los riesgos personales y sociales generados por las adicciones,
incluso, en la seguridad en el trabajo, asi como procurar su tratamiento. Tanto mas cuanto en
la etiologia de las adicciones se reconoce como un factor de importancia el de las condiciones
de trabajo, lo cual implica un deterioro de la calidad de trabajo que se transmuta de espacio de
realizacion personal en una fuente de angustia y stress laboral.Pero mas alla de fijar la emergen-
cia de las adicciones dentro o fuera del espacio laboral, el enfoque aqui propuesto busca sobre
todo advertir sobre la capacidad de la negociacion colectiva de contribuir a la prevencién de las
adicciones, por constituir en si misma un observatorio sobre las adicciones que se manifiestan
en el espacio laboral,tengan o no su origen en él.Esta reflexién constituye uno de los resultados
mas sugestivos de las actividades encaradas en estos talleres, y una manera original de exten-
der el espacio de la negociacién colectiva.

El taller sobre discapacidad informa sobre la necesidad de avanzar en la incorporacién al tra-
bajo de personas con discapacidad. Las resistencias a vencer siguen siendo poderosas, pese
a la multiplicaciéon de mecanismos institucionales de promocién y de campanas de difusion,
pese a que el desarrollo tecnolégico acrecienta la igualdad de condiciones para el desempefio
de nuevas actividades laborales, pese a que numerosos estudios comprueban que la gestién
de la diversidad es un factor clave para mejorar la productividad, el clima laboral y el éxito de
las empresas. Dados estos resultados e iniciativas, la persistencia de las dificultades de acceso
al trabajo de las personas con discapacidad indica la existencia de bloqueos que, mas que
institucionales, cabe asignar al orden de la cultura. Nuevamente aqui la negociacién colectiva
y los convenios colectivos constituyen herramientas poderosas para extender los derechos so-
cialesy, por lo tanto, de promover la incorporacion de las personas con discapacidad al mundo
laboral. Por eso, entre las iniciativas discutidas en el taller respectivo, resultan de particular in-
terés las iniciativas de los trabajadores de prensa y de los empleados de la AFIP de incorporar
cldusulas especificas en sus convenios colectivos que obligan a la inclusién de trabajadores
con discapacidad en los establecimientos.

Préximas acciones estaran orientadas al estimulo y promocidn de otros contenidos de la ne-
gociacion colectiva: como el combate al trabajo no registrado, las tareas concretas para impe-
dir la contratacidn de nifios y nifias, la resolucion de conflictos colectivos por distintos méto-
dos y tantos otros que vayan surgiendo del didlogo social que cotidianamente impulsa este
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social en los distintos ambitos tripartitos.
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Este recorrido nos permitié realizar un balance necesario para clarificar las orientaciones futu-
ras de las politicas laborales. Esas politicas suponen la incorporacion de los actores sociales a
través de esa poderosa herramienta de integracion que es la negociacién colectiva. Su profun-
dizacién, por un lado, y su ampliacién tematica, por el otro, nos marcan los rumbos a seguir.

Carlos A. Tomada
Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
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Introduccion

En el mes de junio de 2009 se desarroll6 el taller que impulsara la Subsecreta-
ria de Relaciones Laborales y en cuyo disefio, coordinacién y propuesta tema-
tica participaran distintas areas del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social de la Nacién.

La experiencia constituye una segunda etapa en la promocién del tratamiento
de nuevos temas para abordar desde la negociacién colectiva, que la cartera
laboral viene impulsando desde el afio 2008 en forma sistematica, contando
para ello con la colaboracién de distintas Unidades, Direcciones y Coordina-
ciones (vgr.:Formacién y Capacitacion Profesional, Personas con Discapacidad
y Grupos Vulnerables, Teletrabajo, CONAETI, CTIO, Equidad de Género e Igual-
dad de Oportunidades, Violencia Laboral, Responsabilidad Social Empresaria,
Prevencién y Tratamiento de Adicciones, entre otras).

Fue asi que el afo anterior se desarrollaron distintas actividades con ese pro-
posito, y también estudios especificos sobre: la factibilidad del tratamiento
a nivel paritario, de andlisis de las dificultades que deberian sortearse, en la
realizacién de ejercicios de simulacidn y la elaboracién de propuestas con-
cretas de clausulas para incorporar a los convenios colectivos, de consultas
a los actores sociales sobre la conveniencia, oportunidad y mecdnica de su
incorporacion a la discusioén paritaria.

En este caso, el taller se pensé circunscripto sélo a algunas de las teméticas
antes comentadas y limitado tanto en lo que respecta a la cantidad de perso-
nas participantes como a las entidades patronales empresariales y sindicales
invitadas. El propdsito era lograr una efectiva interaccién entre quienes repre-
sentaban a los actores sociales y los funcionarios y expertos del Ministerio,
facilitando el intercambio de opiniones y el debate en torno a cada uno de los
seis temas elegidos.
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Con similar motivacion fue que se estructuré el trabajo en el taller, justamente, para alentar la
participacién y lograr mayores insumos para el desarrollo de una estrategia global en la difu-
sion y promocién de nuevos contenidos y nuevos abordajes para temdticas tradicionales de
los Convenios Colectivos de Trabajo. Fue asi que la labor en el taller se implementé en funcién
de una breve introduccidn a cargo de cada responsable del area especifica, quien luego cum-
pli6 el rol de coordinador promoviendo el didlogo y el debate entre los participantes.

Es del caso destacar el alto nivel de profesionalidad y de experticia de todos y cada uno de los
responsables de area, tanto como el gran interés que pudieron despertar en los asistentes al
taller, los que por su parte enriquecieron notablemente los debates con sus visiones sectoria-
les y,fundamentalmente, por sus respectivas experiencias. A tal punto, que incluso pudo avan-
zarse en el analisis y formulacion de “clausulas convencionales” que pudieran servir de modelo
o base para su adaptacion especifica a la distintas realidades sectoriales.

Como podra apreciarse en la informacién pormenorizada del desarrollo del taller que sequi-
damente se brinda, y para la cual también se ha contado con la colaboracién de quienes coor-
dinaron cada bloque tematico, que hicieron llegar a la Subsecretaria los materiales elaborados
con tal objeto; el campo de investigacion y de experimentacién que se abre es muy amplio, asi
como auspicioso el modo en que ha sido recibida esta iniciativa por los actores sociales.

Cambiar habitos, proponer nuevas visiones y formulaciones normativas para la regulacion de
las Relaciones Laborales, propiciar practicas diferentes en la negociacion paritaria que puedan
dar cuenta de las necesidades sectoriales, adaptar los contenidos convencionales a las varia-
ciones que se registran en el modo de organizar el trabajo y en los procesos de produccién, no
es, ciertamente, una labor sencilla.

Pero mayores seran las dificultades que se presenten cuando se pretenda abordar esos desa-
fios poniendo énfasis en el respeto de la dignidad humana y en la defensa y promocién de los
derechos de los trabajadores, asi como partiendo de la compulsa de opinién de los represen-
tantes empresarios y sindicales, y en funcién de una profunda conviccién democratica en la
construcciéon de los espacios propios de la autonomia colectiva que, Iégicamente, no pueden
estar exentos de un activo papel del Estado en todo cuanto atiende al marco regulatorio del
mundo del Trabajo.

14 | Nuevos contenidos de la Negociacién Colectiva



Es con esta vision -y convencidos de que el camino que se intenta ofrece mas dificultades
que las que habitualmente existen en las negociaciones colectivas, pero que también, como
contrapartida, posibilita alcanzar consensos fundantes para una nueva y mas fértil instancia
negocial- que hemos inaugurado esta estrategia de difusién y promocién para la renovacion
tematica de la Negociacion Colectiva que, claro estd, deberd avanzar sobre otras areas y temas,
como también proyectarse sobre las problematicas propias del Sector Publico.

Entendemos que el esfuerzo se justifica plenamente y que los frutos no serdn visualizables
rapidamente, pero, como en tantas otras cuestiones, la accién del Estado serd determinante y
el papel que deberd cumplir el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social es verdade-
ramente importante para lograr que el proceso de renovacion se cumpla atendiendo a las ne-
cesidades e intereses de la produccién, sin menoscabo de los derechos laborales, y partiendo
de una premisa basica: el sentido promocional y progresivo que caracteriza a la Negociacién
Colectiva como fuente del Derecho del Trabajo.

Alvaro D. Ruiz

Subsecretario de Relaciones Laborales
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TALLER“NUEVOS CONTENIDOS DE LA NEGOCIACION COLECTIVA”
Buenos Aires, 9,16 y 23 de junio de 2009
Organizado por la Subsecretaria de Relaciones Laborales

PROGRAMA

9 de junio

Acto de Apertura
Dr. Alvaro D.Ruiz, subsecretario de Relaciones Laborales
Dra.Noemi Rial, secretaria de Trabajo

Mddulo I. Negociacion Colectiva y Formacion Profesional

Expositora: Lic. Ménica Sladogna, directora de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria
de Empleo

m Debate y conclusiones del médulo

Mddulo 1. Negociacion Colectiva y Teletrabajo

Expositora: Dra.Viviana Diaz, coordinadora de Teletrabajo del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social

m Debate y conclusiones del médulo

16 de junio

Mddulo I1I. Negociacion Colectiva y Relacion de Género

Expositora: Lic. Cristina Antunez, coordinadora de Equidad, Género e Igualdad de Oportuni-
dades del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

m Debate y conclusiones del médulo
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Mddulo IV. Negociacion Colectiva y Responsabilidad Social Empresaria
Expositora: Dra. Nydia Neer, coordinadora de Responsabilidad Social Empresaria
m Debate y conclusiones del médulo

23 de junio

Mddulo V. Negociacion Colectiva y Adicciones
Expositora: Lic. Lucia A. Garcia, colaboradora técnica de Unidad Ministro
m Debate y conclusiones del médulo

Mddulo V1. Negociacion Colectiva y Discapacidad

Expositores: Lic. Carlos Jordan, coordinador de Unidad para Personas con Discapacidad y Gru-
pos Vulnerables; Dr.Roberto Ramos, asesor legal de la Coordinacién de Unidad para Personas con
Discapacidad y Grupos Vulnerables

m Debate y conclusiones del médulo

Acto de cierre

Presentacién a cargo de los Coordinadores acerca de las conclusiones de cada médulo
Dr. Alvaro D.Ruiz, subsecretario de Relaciones Laborales

Dr.Carlos A.Tomada, ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
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ORGANIZACION, PARTICIPANTES E INVITADOS ESPECIALES

ORGANIZACION

Direccion
Dr. Alvaro D.Ruiz

Coordinacion general
Dr. Daniel Nasroulah
Dr. Mario Gambacorta

Coordinacion de los médulos
Lic. Ménica Sladogna
Dra.Viviana Diaz

Lic.Cristina Antunez

Dra.Nydia Neer

Lic. Lucia Garcia

Lic. Carlos Jordan

Secretaria de Organizacion
Luciana Laveglia

Ximena Guadalupe Merlo Avila
Mariela Lorena Rivero

Teresa Guemes

INVITADOS ESPECIALES

m Organizacién Internacional
del Trabajo

m Superintendencia de Riesgos
del Trabajo

PARTICIPANTES

Acindar SA

Asociacién Bancos de la Argentina
Asociacién de Bancos Publicos

y Privados de la Republica Argentina

m Asociacién de la Banca Especializada

m Asociaciéon de Médicos Municipales de

la Ciudad de Buenos Aires

Asociacién de Trabajadores de Sanidad
Argentina

Cargill SA

Edesur SA

Federacion de Obreros y Empleados de
Correos y Telecomunicaciones
Federacion de Obreros y Empleados
Telefénicos de la Republica Argentina
Federacion Sindicato Unidos Petroleros
e Hidrocarburiferos

Federacion de Trabajadores de Prensa
La Bancaria

Manpower SA

Novartis Argentina SA

Repsol YPF

Sindicato de Mecanicos y Afines del
Transporte Automotor

Sycoline SA

m Telecom Argentina SA
m Unién Obrera Metalurgica

de la Republica Argentina
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NEGOCIACION COLECTIVAY FORMACION PROFESIONAL

1.INTRODUCCION

La formacién profesional ha sido definida por la OIT como un cruce de ca-
minos entre la inclusién social y la competitividad econdmica. Para que este
cruce se viabilice, se requiere un abordaje integral y el desarrollo de una insti-
tucionalidad que lo acompaiie y sostenga. Nos desafia el tratamiento de esta
tematica mas alla de su definicién como principio u objetivo.

Por tal motivo, se propone analizar qué factores condicionan su abordaje in-
tegral en el marco de la negociacion colectiva, en qué componentes impacta
(definicién de derechos y deberes, definicidn de categorias y sus condiciones
de accesos y progreso, modalidad de organizacién del trabajo, condiciones y
medio ambiente, seguridad, etc.) y cudles son los requerimientos que corres-
ponden a los actores de la negociacion para su tratamiento.

2.DESARROLLO DE LA TEMATICA

La tematica de la formacion profesional ha ido cambiando en los ultimos
anos. Mientras en los afos ‘90 se convirtié en un instrumento de contencién
frente al proceso de desindustrializacién y crecimiento del desempleo, en el
periodo comprendido entre los aflos 2003-2005 se transformd en una herra-
mienta de inclusidn de aquellos que fueron expulsados del mercado de tra-
bajo y que, frente al crecimiento del proceso de industrializacion, no tenian
las competencias profesionales para reingresar. En este sentido, la formacion
profesional acompano el desarrollo de politicas activas de empleo tendien-
tes a fomentar la insercion laboral de quienes ain no tenian empleo.
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A partir del aino 2006 la formacidn profesional comienza a abordarse en términos de forma-
cién continua. Es decir, se la vincula estrechamente con la atencién de los trabajadores em-
pleados y con los requerimientos de competitividad empresaria.

En esta etapa, el crecimiento del empleo y la reduccién de los indices de desempleo permitie-
ron pensar en la necesidad de desarrollar instrumentos de intervencién destinados a satisfa-
cer los requerimientos de actualizacién de los trabajadores y las trabajadoras en actividad.

La participacion de las organizaciones sindicales en el desarrollo de instituciones de forma-
cién les permitia contar con este instrumento para la defensa del“derecho de los trabajadores’
que en vista de los nuevos requerimientos de competitividad de los sectores se comenzaba
a tratar como un “deber” que podia imponer el empleador. Un tema de debate importante en
el marco de la negociacidn colectiva es el nivel de reconocimiento de la calidad de la oferta
formativa, donde se trata de evaluar, incentivar y promover los niveles de confianza en una

institucionalidad que ha crecido en paralelo a la organizacién del trabajo.

El tema de la confianza como contracara de la transparencia y la calidad de las instituciones
de formacién y de su oferta formativa, no es menor y exige su abordaje en el marco de la ne-
gociacion colectiva.

En la actualidad, el horizonte de incertidumbre originado en la crisis global y sus consecuen-
cias en una estructura productiva tan heterogénea como la nuestra —dificil de generalizar-
determina que las politicas activas de empleo se deben transformar en politicas activas de
trabajo, para lo cual es necesario contar con actores sociales, empleadores y organizaciones
sindicales que consideran que la formacién profesional es un recurso estratégico.

A tal efecto es necesario contar con una institucionalidad politico-técnica vinculada a la nego-

ciacion colectiva, que a su vez vincule activamente la tematica de la formacién a las demandas

de los procesos productivos y al desarrollo de una ciudadania activa dentro y fuera del dmbito

del trabajo. Para lo cual importan temas como:

m la gestidn institucional:entendida como mecanismos de reconocimiento de la calidad de la
institucion y de su oferta;

m los contenidos de la formacion: es decir, su adecuacion a las demandas productivas pero
también a las necesidades formativas de los trabajadores;

m la organizacién: donde; en qué momento; cuanto dura; como se reconoce el aprendizaje;

m el perfil docente: su nivel de especializacion, la experiencia requerida tanto a nivel laboral
cuanto para el trabajo con adultos;
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3.

la modalidad de ensefianza-aprendizaje: presencial, a distancia, e-learning;
los mecanismos de evaluacion y reconocimiento de los certificados otorgados, la legitimi-
dad sectorial de los mismos.

CONCLUSIONES

Un eje transversal al conjunto de los talleres fue cémo transformar un principio como el de
equidad en un derecho.

En este tema, el principio de equidad cobra sustancia en términos de los dispositivos que permi-

ten al conjunto de trabajadores y trabajadoras cubiertos por la negociacién colectiva, acceder:

a la formacion;

al reconocimiento de la experiencia, en pos de superar que la antigliedad funcione como
criterio Unico;

al conocimiento de los requisitos de las categorias de convenio;

Por otra parte, la tematica de la formacién profesional adquirié un caracter bifacético en su

abordaje, en la medida en que fuera mencionada no sélo como un derecho sino, en algunos

casos, como un deber del trabajador.

Desde esa perspectiva, la sustanciacion del principio de equidad requiere contar con:

Una institucionalidad que permita el alcance universal de este derecho,y mas cuando tam-
bién se lo trata como un deber. Para lo cual, debe contarse con una oferta de alcance sufi-
ciente y pertinente para que trabajadores y trabajadoras puedan acceder a la misma, cual-
quiera sea su situacion y mas alla de las decisiones que correspondan en forma exclusiva a
las empresas.

Reconocer la necesidad de contar con contenidos adecuados, a las necesidades de forma-
cién derivadas de la modalidad de organizaciéon de los procesos de produccién de bie-
nes o servicios en los cuales los trabajadores estén insertos. Superando asi una visién de la
formacion profesional que la vincule al conjunto de los servicios sociales que proveen las
organizaciones sindicales.

Avanzar sobre un aspecto voluntarista, necesario pero no suficiente, en el abordaje del tema
cuya complejidad exige una vision profesionalizante.Lo que nos introduce en el analisis del
vinculo entre quienes tienen responsabilidad a nivel de la empresa (los gerentes de recursos
humanos) y a nivel de los sindicatos (los secretarios de cultura y capacitacién) y los miem-
bros paritarios, que son quienes desarrollan las cldusulas correspondientes del convenio.
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m En estrecha relacion con el punto anterior,importa considerar quiénes son y qué requisitos
deben cumplir aquellos que integren los Comités de Capacitacion, si se propone un desa-
rrollo fecundo de estas instancias.

Otro tema abordado y discutido en el taller fue el analisis de los aspectos vinculados a los
mecanismos de financiamiento (fondos empresariales, sindicales, comunes) y la modalidad de
gestion de los mismos.

En el andlisis de los mecanismos de financiamiento, cuales fueren, es necesario considerar la

variable tiempo:

m dias de formacion reconocidos;

® modalidad de organizacion de la formacion: durante la jornada o fuera de ella, ya que en
el primer caso se trata de salario caido que abona la empresa y en el segundo de inversién
individual del trabajador (mas alla del costo del curso).

4.MODELOS DE CLAUSULAS CONVENCIONALES

4.1.Capacitacion y desarrollo personal

Art.- Las empresas y la asociacion sindical propenderan a la realizacién de programas de for-
macion profesional, dentro de los planes de capacitacion de cada empresa. A tal fin, se dictardn
cursos tedrico-prdcticos para capacitar técnicamente a los trabajadores, como asi también elevar
el nivel de productividad a través del estimulo de la ensefianza, entrenamiento o reentrenamiento
del personal, de conformidad con los avances y requerimientos técnicos de la actividad. Todos los
trabajadores tendrdn opcidn a ser capacitados de acuerdo a sus aptitudes y conocimientos para
la tarea de que se trate, debiendo asistir a los cursos que se dictaren y prestar la mayor colabora-
cion a los fines propuestos. Las horas que demande la capacitacion, dentro de la empresa, serdn
abonadas de acuerdo a la remuneracion de su funcion en forma simple. De la misma manera se
procederd cuando los cursos se dictaren fuera del horario habitual de trabajo. Asimismo las partes
podrdn convenir algun tipo de capacitacion profesional adicional al tipo de tarea que se realice, la
cual podrd efectuarse fuera del horario de trabajo, a cargo del empleador o el sindicato, sin el pago
de salarios.

Art.- Alos efectos de promover la capacitacion y desarrollo del personal, se establece:

a) Crear, dentro del dmbito de la Comisién Negociadora, un grupo de trabajo con el objeto de ase-
sorar a las empresas y a la asociacién sindical en programas de capacitacion especificos.
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b) Desarrollar programas de tipo general que deberdn ser implementados con el acuerdo especi-
fico de cada empresa y de la asociacion sindical.

¢) Definir que los programas de capacitacion que se establezcan en cada empresa podrdn ser de
dos naturalezas:

1. Optativos: el trabajador podrd concurrir a los mismos y su asistencia no generard derecho a
remuneracion.

2. Obligatorios: la persona que concurra a seminarios tedricos y a actividades que no insuman
esfuerzos fisicos tendrd derecho a percibir una suma equivalente al jornal correspondiente,
pero dichas horas no serdn computadas para la determinacion de su jornada laboral y de
verificarse los presupuestos legales respectivos, dada su naturaleza dicho pago podria con-
siderarse “no remunerativo’ Cuando la capacitacion se haga en su lugar de trabajo y esté
relacionada con la labor habitual o futura del mismo, percibird su remuneracién normal y
habitual y las horas insumidas se computardn en forma normal a todos los efectos.

d) Tanto las empresas como la asociacion sindical deberdn atender preferentemente sobre los si-
guientes temas: [a definir en cada casol.

e) Los programas especiales establecidos o que pudiera establecer la autoridad estatal se regirdn
por su propia normativa.

Art.- El certificado de trabajo que el empleador estd obligado a entregar deberd contener, ade-
mds de lo prescripto en el art. 80 de la Ley N°20.744, la calificacion profesional obtenida en el o
los puestos de trabajo desempefiados, hubiera o no realizado el trabajador acciones regulares de
capacitacion.

Art.- Eltrabajador tendrd derecho a [cantidad a definir] ... horas anuales para realizar, fuera de
su lugar de trabajo, actividades de formacion y/o capacitacion que él juzgue de su propio interés.

4.2. Comité de Capacitacion Laboral

Art. - La capacitacion es un deber y un derecho de los trabajadores, por cuanto la idoneidad resul-
ta una condicién fundamental de toda promocion laboral.

Art. - En el dmbito del presente convenio colectivo se constituye el Comité de Capacitacion Labo-
ral (CCL) como un drgano de cardcter permanente e integrado por la representacion paritaria, que
lo establezcan las partes.

Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva | 25



Art. - El Comité de Capacitacién Laboral (CCL) tendrd a su cargo analizar y proponer lineamien-
tos de los cursos de perfeccionamiento para el personal, asi como los que deban impartirse con
miras a la readaptacion a las nuevas tecnologias. Las propuestas del Comité no menoscaban la
atribucion empresaria de establecer programas de desarrollo de su personal, ni la de la asociacién
sindical de fijar sus programas de formacion profesional.

Art. - Las partes se comprometen a estudiar y resolver acerca de la factibilidad de crear una escue-
la de capacitacién laboral, teniendo particularmente en consideracion las existentes que sirven de
soporte alos programas publicos o privados de reconversion productiva y dirigidos a la formacién
o prdctica para jovenes.

Art. - El Comité de Capacitacién Laboral deberd velar por el respeto de la garantia de acceso equi-
tativo a la formacién de todos los trabajadores, con independencia de su categoria profesional,
ubicacién geogrdfica o cualquier otro pardmetro. Las acciones formativas se llevardn a cabo den-
tro o fuera del horario de trabajo, seguin las caracteristicas y el modo de implementacién de aqué-
llas. En caso de ser dentro del horario de labor, el tiempo durante el cual los trabajadores asistan a
actividades formativas determinadas por la empresa serd considerado como tiempo de trabajo a
todos los efectos. La empresa deberd reconocer a cada trabajador que asi lo requiera, un minimo
de [cantidad a definir] ... horas de capacitacion por aio calendario.

Art.- Los trabajadores comprendidos en el presente convenio colectivo deberdn cumplir con la
capacitacion necesaria para mantenerse debidamente actualizados en las tareas que la empresa
les haya asignado o les asignare en el futuro, a cuyo fin deberdn implementarse centros de Ca-
pacitacién y Formacion Continua que permitan alcanzar ese objetivo. En caso de que la empresa
incorpore nuevas tecnologias, nuevas modalidades laborales y/o se verifiquen cambios de espe-
cificidades técnicas, el Centro de Capacitacién y Formacién Continua tendrd a su cargo la capaci-
tacion del personal a los efectos de adecuar los conocimientos adquiridos a las nuevas realidades
institucionales.

Art. - El Comité de Capacitacion Laboral elaborard un plan de capacitacién anual, tanto general
como especifico, en base a las propuestas elevadas por los responsables de las dreas, que deberdn
contemplar las diferencias y las necesidades detectadas y también considerar las propuestas efec-
tuadas por las partes signatarias del presente convenio. Una vez aprobado, el plan se canalizard
a través del Comité de Capacitacién Laboral para proyectar el diserio final de los programas de
formacion.
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4.3.Fondo Especial para Formacion y Capacitacion Profesional del Personal

Art.- Las partes acuerdan establecer una contribucién patronal equivalente al [porcentaje a
definir] ... % del total de las remuneraciones que mensualmente se liquide a los trabajadores,
a cargo de todas las empresas comprendidas en el dmbito del presente convenio colectivo. Con
esta contribucion se constituird un Fondo Especial para Formacién y Capacitacién Profesional del
Personal (FEFyCPP), que serd aplicado a financiar las actividades de formacion y capacitacion pro-
fesional de los trabajadores actualmente en curso y las que se acuerden iniciar en el futuro.

Art.- Las partes acuerdan facultar a la asociacién sindical para la recaudacion de tales contri-
buciones patronales a través de una cuenta especial, asi como para administrar el producido y
fiscalizar el cumplimiento de la obligacion contributiva acordada, quedando autorizada expre-
samente para deducir del Fondo las sumas necesarias para afrontar los gastos que estas tareas le
demanden y que en ningun caso podrdn representar un importe superior al [porcentaje a defi-
nir] ... % de lo recaudado mensualmente.

Art. - Las empresas deberdn depositar la contribucién fijada dentro de los primeros diez (10) dias
de cada mes, a la orden de la asociacién sindical y en la cuenta especial habilitada al efecto.

Art.- Las partes acuerdan constituir un Comité de Contralor de los Recursos y una Direccién de
Formacién y Capacitacién Profesional, integradas por un representante de cada uno de los signa-
tarios del presente convenio, con funciones de control, coordinacion y supervision de las acciones
de capacitacién y formacion profesional.
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5.MATERIAL PARA PRESENTACIONES SOBRE LA TEMATICA NEGOCIACION COLECTIVA
Y FORMACION PROFESIONAL

o Nuevos contenidos de la Negociacién Colectiva
Formacion Profesional

Caracter bifacético

m Cruce de caminos entre la inclusién social y la competitividad
empresaria.

1 Derecho del trabajador: deber de la empresa
0 Deber del trabajador: derecho de la empresa.

m Amplia la aplicacion del principio de equidad.

Limites estructurales

m Focalizacion de la estrategia empresaria hacia los trabajadores y
trabajadoras con mayor nivel. Problematica de la formacidn de los
niveles inferiores: contenidos, modalidades, capacitadores.

m Estrategia sindical en relacion a la organizacion del trabajo.

m Escaso desarrollo institucional.

m Complejidad temética: del voluntarismo a la profesionalizacion.
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Impacto de su abordaje

m Condiciones de empleo: acceso a los puestos.
m Definicidn de categorias:
01 Acceso/permanencia.
[ Mecanismos de reconocimiento mds complejo que la antigiiedad.
Problemadtica de la certificacién de estudios.
0 Formacion de cuadros: paritarios.

m Organizacion del trabajo: demanda de calificaciones y conocimien-
tos. Acceso a la multifuncionalidad y multiprofesionalidad.

Impacto de su abordaje

m Institucionalidad:
0 Ambitos para su discusion.
0 Alcance equitativo de las acciones: trabajadores
y tipo de empresas.

m Financiamiento:
) Financiamiento: colectivo, empresarial, individual.
01 Quién o quiénes gestionan con legitimidad sectorial.
01 (6mo se alcanzan los consensos sobre los ejes tematicos
de la formacion.
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NEGOCIACION COLECTIVAY TELETRABAJO

1.INTRODUCCION

En el marco de la politica de promocién del trabajo decente llevado a cabo
por este Ministerio y con pleno reconocimiento hacia la formacién técnica
y profesional de los trabajadores, el teletrabajo apunta a la mejora continua
del empleo, a la calidad en el trabajo.

Es bien conocida la influencia que ejercen los desarrollos tecnolégicos en el
ambito del trabajo y, por ende, en las relaciones laborales. El teletrabajo es
una forma de organizar y realizar el trabajo a distancia con el uso de las tec-
nologias de la informacién y comunicacién (TIC) en el domicilio del trabaja-
dor, conciliando el dmbito laboral con el familiar,igualando oportunidades y
promoviendo la inclusién de los grupos mas vulnerables. Su inclusién como
nuevo contenido de la negociacién colectiva facilita la conservacion de los
puestos de trabajo,asi como la creacién de otros nuevos, bajo el consenso de
sus protagonistas: los actores sociales.

Las empresas en el Programa de Seguimiento y Promocién del Teletrabajo
en Empresas Privadas (PROPET), que se encuentra en la érbita de la Coor-
dinacion de Teletrabajo del MTEySS, asumen los costos correspondientes al
pago de los porcentajes de impuestos y servicios que abonan los teletrabaja-
dores, a través de un plus adicional al sueldo del teletrabajador, con caracter
remunerativo o no, segun la empresa.

Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva | 31




2.DESARROLLO DE LA TEMATICA

Deben ser los empleadores quienes proporcionen a los trabajadores las herramientas necesa-
rias para desarrollar sus tareas laborales a distancia, asumiendo también los gastos que deri-
ven del uso y mantenimiento de los equipos de trabajo.

El teletrabajo podria permitir que las personas con capacidades especiales realicen su labor
en un entorno adaptado y acorde a sus necesidades, logrando no sélo la insercién laboral sino,
mas aun, permitiendo la socializacion para que su discapacidad no las aisle de la sociedad.

El teletrabajo incluye diferentes formas de prestacion laboral, desde la que involucra un cum-
plimiento de horario de trabajo fijo manteniendo comunicacion permanente con la empre-
sa, hasta modalidades en las que el trabajador sélo mantiene comunicaciones esporadicas.
También debe tenerse en cuenta que otra opcién para la comunicacién en tiempo real es la
teleconferencia.

Actualmente, los programas permiten controlar el horario de conexién y de esta manera el
cumplimiento de la jornada laboral se puede verificar. Algunos permiten también hacerlo en
tiempo real, es decir, ejercer el control en el mismo momento en que se esta realizando el
trabajo.

En los casos en que los teletrabajadores no tengan que cumplir un horario preestablecido sino
que deban realizar la labor en un determinado lapso, el tiempo de trabajo debe ser medido de
acuerdo a lo que un trabajador medio tardaria en realizarlo dentro de la empresa.

Ademas, existe un software desarrollado especificamente para que en determinados momen-
tos de la jornada el teletrabajador haga pausas, asi como también puede llegar a limitar las
horas del dia laboral que sean ocupadas efectivamente.

Con la confecciéon de manuales de buenas practicas que acompaia la experiencia de las em-
presas del PROPET (Programa de Seguimiento y Promocién del Teletrabajo en Empresas Priva-
das, en la 6rbita del MTEySS), se busca brindar informacién especifica en materia de seguridad
e higiene, para hacer posible la prevencion.

En esta temdtica es importante partir de la premisa de la igualdad efectiva de derechos entre

un trabajador presencial y un teletrabajador,incluso de aquellos propios de la libertad sindical,
pues el teletrabajo debe permitir el pleno goce y ejercicio de los derechos sindicales.
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Por ultimo, no debe olvidarse que el teletrabajo debe orientarse a conciliar los intereses fami-
liares, sociales y laborales, para que no redunde en menoscabar ninguno de ellos a quien se
desemperfie como teletrabajador.

3.CONCLUSIONES

3.1.Impacto del Teletrabajo en la Negociacion Colectiva

El teletrabajo es un modo posible de organizar el trabajo en las empresas, siempre que se
establezcan las garantias adecuadas.

Debe considerarse el teletrabajo una forma de organizacion y/o ejecucién del trabajo que utili-
za la tecnologia de la informacién en el contexto de un contrato o relacién de trabajo, realizado
fuera del domicilio del empleador de manera regular y conforme a los términos acordados.

No se considerara teletrabajo cuando la naturaleza de la actividad laboral principal desempe-
Aada justifica por si misma la realizacidn del trabajo habitualmente fuera de las instalaciones
de la empresa, siendo los medios informaticos y de comunicacién utilizados por el trabajador
meros elementos de auxilio y facilitacién de dicha actividad laboral.

El teletrabajo debe ser voluntario tanto para el trabajador como para el empleador, pudiendo
formar parte de la descripcién inicial del puesto de trabajo o resultar asi posteriormente, se-
gun los casos.

Por lo tanto, corresponde establecer que si el teletrabajo no forma parte de la descripcion ini-
cial del puesto y el empresario presenta una oferta de teletrabajo, el trabajador podra aceptar
o rechazar dicha oferta. Asimismo, si el trabajador expresa el deseo de pasar a desempenarse
en teletrabajo, la empresa podra aceptar o rechazar esta peticion. Pero en tanto sé6lo modifica
la manera de realizar el trabajo, el paso al teletrabajo en si no modifica la condicién laboral del
teletrabajador. Asi como el rechazo del trabajador a prestar sus servicios en régimen de tele-
trabajo no puede constituir un motivo de rescision de la relacién laboral, ni de modificacién
de las condiciones de empleo.

La empresa debe facilitar a los teletrabajadores y a los representantes gremiales informacion

acerca de las condiciones de seguridad y de impacto en la salud que resulten de ese modo de
organizacion del trabajo.
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Los teletrabajadores poseen los mismos derechos en materia de condiciones de empleo que
quienes trabajan dentro de las instalaciones de la empresa, salvo las que deriven de la propia
naturaleza del trabajo realizado fuera del establecimiento.

Dado el caracter individual y voluntario del teletrabajo, serd en el &mbito individual de trabajo
donde se fijaradn las condiciones de esa forma de trabajo, salvo en los aspectos que pudiera
regular un acuerdo colectivo.

3.2.Lineas de discusion

Se ha analizado en forma detallada cada uno de los contenidos incluidos en los modelos de
Clausulas, con el fin de reforzar la definicidn, mitos, realidades, ventajas y desventajas del tele-
trabajo en la Argentina y en el mundo.

Las diversas opiniones formuladas sirvieron para lograr enunciar conceptos en comun entre
los participantes, para luego abrir el debate y la evaluacion de cldusulas posibles para incorpo-
rar a los convenios colectivos.

De todo ello resultaron las siguientes cuestiones:

m La necesidad de poner el acento en cémo se inspecciona y se detecta el trabajo no regis-
trado, en especial a partir de una prestacién laboral que no se desarrolla en el domicilio del
empleador.

m La posibilidad de redactar un protocolo especial de inspeccion, desde la autoridad de apli-
cacién y con el aporte de los propios sindicatos, que debiera involucrar a técnicos en infor-
matica de las areas de Sistemas y de la Subsecretaria Fiscalizacién (MTEySS).

m La necesidad de trabajar sobre los lineamientos que diferencian al teletrabajo de las tareas
propias de un call center, a fin de preservar la actividad telematica de la problematica actual
que se presenta en esos otros ambitos laborales.

m La constante preocupacién en materia de seguridad e higiene, que debe ser especialmente
regulada en la modalidad de teletrabajo.

m La necesidad de dar mayor difusion al teletrabajo, como via de insercidn y reinsercion laboral.

m El particular interés de que las Aseguradoras de Riesgo de Trabajo (ART) contemplen esta
materia en las pélizas firmadas con las empresas, haciéndose hincapié en la necesidad de
que los trabajadores sean sometidos a examenes médicos anuales sobre aquellas enferme-
dades o riesgos psicosociales que pudieran afectar al teletrabajador.

m Lanecesidad de facilitar el acceso a la informacién de todos los proyectos que el MTEySS en
la actualidad impulsa en materia de teletrabajo y de las estadisticas referentes a este modo
de organizar el trabajo.
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4.MODELOS DE CLAUSULAS CONVENCIONALES

Art.- Las organizaciones firmantes del presente convenio colectivo consideran el teletrabajo
como una forma posible de organizar y realizar el trabajo a distancia con el auxilio de las TIC en el
domicilio del trabajador o en lugares o establecimientos ajenos al empleador.

Art. - No se considerard teletrabajo si la naturaleza de la actividad laboral principal desempena-
da justifica por si misma la realizacién del trabajo habitualmente fuera de las instalaciones de la
empresa, siendo los medios informdticos y de comunicacion utilizados por el trabajador meros
elementos de auxilio y facilitacion de dicha actividad laboral.

El teletrabajo es voluntario tanto para el trabajador cuanto para la empresa. El teletrabajo puede
formar parte de la descripcion inicial del puesto de trabajo o se puede iniciar posteriormente.

Art. - Si el teletrabajo no forma parte de la descripcion inicial del puesto, y si el empresario presen-
ta una oferta de teletrabajo, el trabajador puede aceptar o rechazar dicha oferta. Si el trabajador
expresa el deseo de pasar al teletrabajo, la empresa puede aceptar o rechazar esta peticion.

Art. - Como sélo modifica la manera de realizar el trabajo, el paso al teletrabajo en si no modifica
la condicién laboral del teletrabajador. En ese caso el rechazo por parte del trabajador a prestar
sus servicios en régimen de teletrabajo no es en si motivo de rescision de la relacion laboral ni de
modificacién de las condiciones de empleo de este trabajador.

Art. - Si el teletrabajo no forma parte de la descripcidn inicial del puesto, la decisién de pasar al
teletrabajo serd reversible, dentro de un plazo de tres meses, por acuerdo individual o colectivo.La
reversibilidad implica una vuelta al trabajo en los locales del empresario a peticion del trabajador
o del empresario. Las modalidades de dicha reversibilidad se establecerdn por acuerdo individual
o colectivo.
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5.MATERIAL PARA PRESENTACIONES SOBRE LA TEMATICA NEGOCIACION COLECTIVA

YTELETRABAJO

Nuevos contenidos de la Negociacidn Colectiva

i Teletrabajo

MITO
= No requiere formacién
ni calificacién
m Desproteccion en sequridad
e higiene
= Aislamiento

m Privacion del ejercicio
de la libertad sindical
m Discriminacion

Mitos y realidades del Teletrabajo en la Negociacion Colectiva

REALIDAD
Proyecto de certificacion de competencias en
teletrabajo
Manuales de prevencién de riesgos en materia
de teletrabajo
El teletrabajo parcial permite la interaccion
personal.
Inclusién del teletrabajo en la negociacién co-
lectiva
Proyecto para mayores de 45 afios, para personas
con discapacidad y jovenes vulnerados

MITO
m Reduccion salarial
m Elteletrabajo precariza

m Patrimonio del Sector Privado

m Elteletrabajo es sélo para au-
tdnomos

m teletrabajo = call center, don-
de el control del soft es el pro-
tagonista

Mitos y realidades del Teletrabajo en la Negociacion Colectiva

REALIDAD
PROPET: Se establece un plus por teletrabajar
Experiencia PROPET (teletrabajo en el Sector
Privado)
Inclusion en el Sector Pdblico
Proyecto de Ley de Teletrabajo en Relacién de
Dependencia
Teletrabajo no es call center. Las TIC son herra-
mientas del protagonista: el teletrabajador
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MITO
m No requiere formacion
ni calificacion
m Desproteccién en sequridad
e higiene
m Aislamiento

m Privacion del ejercicio
de la libertad sindical
m Discriminacion

Mitos y realidades del Teletrabajo en la Negociacion Colectiva

REALIDAD
Proyecto de certificacion de competencias en
teletrabajo
Manuales de prevencién de riesgos en materia
de teletrabajo
El teletrabajo parcial permite la interaccion
personal.
Inclusién del teletrabajo en la negociacién co-
lectiva
Proyecto para mayores de 45 afios, para personas
con discapacidad y jovenes vulnerados

m Optimiza la calidad de vida.
m Mejora el medio ambiente.

tiempo de trabajo.

cion, traslados y vestimenta.

tura edilicia.

Consideraciones generales

VENTAJAS DEL TELETRABAJO

m Crea mds y mejor trabajo decente.

m Facilita el autocontrol y gestién del
Elimina gastos extras de alimenta-

Permite reducir costos de infraestruc-

m Congilia el dmbito familiar con el social y
el laboral.

m Permite la inclusion de grupos vulnera-
dos, igualando oportunidades.

= Aumenta el grado de motivacion y satis-
faccion personal.

m Evitala migracién del campo a la ciudad.

m Facilita la conservacién del empleo en
situaciones de crisis.

m Reduce el denominado“tiempo muerto”
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i{Por qué una clausula de Teletrabajo

en los Convenios Colectivos?

Por unarealidad...
ARGENTINA

N 320.000 INFORME
ANO 2004 _> oficinas en hogares (*) Vittorio Di Martino

N 589.157 INFORME CTT base E.PH
ANO 2007 _> oficinas en hogares (Indec) 1° Trimestre 2007

N 1.300.000 INFORME
ANO 2008 _> oficinas en hogares Enrique Carrier

Febrero 2008

(*) Oficina en Hogar: al menos uno de sus integrantes trabaja desde alli. Esto incluye a aquellos que realizan en su hogar
su principal actividad laboral, los que tienen una sequnda actividad paralela a un trabajo convencional y quienes tienen un
trabajo convencional y lo completan desde su hogar.

Proliferacion de trabajadores conectados a través de las TIC
Ai0 2007 — Informe CTT base EPH (INDEC)

Penetracidn del teletrabajo: 5,86% de la poblacion empleada

26,7% residen 44,7% alcanzo
en la Giudad Autonoma un nivel educativo
de Buenos Aires universitario completo

Varén  Mujer
14/24anos ()  125%  89%
25/ 44 afos 483%  51,6%
45 / 64 anos 30,8%  33,9%
65 afios y més 84%  56%

(*) La OIT considera que una persona es econémicamente activa desde los 14 afios.
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Clausula de Teletrabajo

Clausula de Teletrabajo
PRIMER PARRAFO

Las organizaciones firmantes del presente Convenio Colectivo consideran al
teletrabajo como un medio posible de organizar el trabajo en las empresas,
siempre que se establezcan las garantias adecuadas.

Tiene consideracion de teletrabajo la forma de organizacién y/o ejecucién
del trabajo que utiliza la tecnologia de la informacion en el contexto de un
contrato o relacion de trabajo que es realizado fuera del domicilio del em-
pleador de manera regular conforme a los términos acordados.

{Qué es el teletrabajo?

Forma de organizar y realizar el tra-

TELETRABAJO | —p bajo a distancia con el auxilio de las

TICen el domicilio del trabajador o en

l lugares o establecimientos ajenos al
empleador.

Modalidad transversal
"4 !

Relaciones auténomas Relaciones dependientes
Elementos

A.Distancia

B.Ajenidad del espacio de trabajo

C.UsodeTIC

D.Direccién y organizacién por parte del empleador
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Clausula de Teletrabajo
SEGUNDO PARRAFO

No se considerard teletrabajo, si la naturaleza de la actividad laboral princi-
pal desempeniada justifica por si misma la realizacién del trabajo habitual-
mente fuera de las instalaciones de la empresa, siendo los medios informa-
ticos y de comunicacion utilizados por el trabajador meros elementos de
auxilio y facilitacion de dicha actividad laboral.

Elementos de la definicion. Cldusula de Teletrabajo

Naturaleza de la

actividad principal — Trabajo mediado por las TIC

Naturaleza del lugar _[: Domicilio del teletrabajador

de prestacion Lugar ajeno al empleador

Frecuencia

de cumplimiento — Habitualidad ————— Conducta repetida

Periodicidad — Modalidad mixta:
teletrabajo parcial
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Recomendaciones de la OIT para la regulacion del teletrabajo

m (ardcter voluntario.

m (Qardcter reversible a instancia de ambas partes.

m Reconocimiento de condicion de asalariado.

m Mismos regimenes de prestaciones sociales y promociones.
m Mismos sistemas de retribucion con referencia horaria clara.
m Garantia del ejercicio de actividades sindicales.

m Gastos e inversiones tecnoldgicas a cargo de la empresa.

m Sistemas de contacto presencial.

m Programas de formacion continua.

m Requerimientos de prevencion, sequridad y salud laboral.

m Comunicacion continua de los teletrabajadores con la empresa.

Clausula de Teletrabajo

TERCER PARRAFO

El teletrabajo es voluntario tanto para el trabajador como para la empresa.
El teletrabajo puede formar parte de la descripcion inicial del puesto de tra-
bajo o se puede iniciar posteriormente.
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Clausula de Teletrabajo

CUARTO PARRAFO

Si el teletrabajo no forma parte de la descripcion inicial del puesto, y si el
empresario presenta una oferta de teletrabajo, el trabajador puede aceptar
o rechazar dicha oferta. Si el trabajador expresa el deseo de pasar al teletra-
bajo, la empresa puede aceptar o rechazar esta peticion.

Clausula de Teletrabajo

QUINTO PARRAFO

(omo s6lo modifica la manera de realizar el trabajo, el paso al teletrabajo en
si no modifica la condicién laboral del teletrabajador. En ese caso el rechazo
por parte del trabajador a prestar sus servicios en régimen de teletrabajo no
es en si motivo de rescision de la relacion laboral ni de modificacion de las
condiciones de empleo de este trabajador.
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Reversibilidad

Teletrabajador
REVERSIBILIDAD —[: Plazo =3 meses

Empleador

(oncepto | — Vueltaala modalidad presencial original

Acuerdo individual
Forma
Acuerdo colectivo

Consecuencia | = No se modifican las condiciones laborales adquiridas

Clausula de Teletrabajo

SEXTO PARRAFO

Si el teletrabajo no forma parte de la descripcién inicial del puesto, la deci-
sion de pasar al teletrabajo serd reversible, dentro de un plazo de tres meses,
por acuerdo individual o colectivo. La reversibilidad implica una vuelta al
trabajo en los locales del empresario a peticién del trabajador o del empre-
sario. Las modalidades de dicha reversibilidad se establecerdn por acuerdo
individual o colectivo.
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Clausula de Teletrabajo
SEPTIMO PARRAFO
La empresa facilitard a los teletrabajadores y a los representantes de los

trabajadores informacién acerca de las condiciones de seguridad y salud
laboral en que deba prestarse el teletrabajo.

Manual de Seguridad e Higiene

m Aspectos técnicos vinculados a factores
ergondmicos en el uso de computadoras.
= Requisitos del puesto de trabajo.
= (Condiciones ambientales.
= Riesgos especificos de las tareas
del teletrabajador
= Riesgos asociados a las actividades
de teletrabajo.
= Medidas preventivas a adoptar.
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Acuerdo-marco Europeo sobre Teletrabajo, 2002

En materia de Salud y Seguridad

m Elempresario es responsable de la proteccién de la salud y de la sequridad profe-
sionales del teletrabajador conforme a la Directiva 89/391, asi como a las directi-
vas particulares, legislaciones nacionales y convenios colectivos pertinentes.

m El empresario informa al teletrabajador de la politica de la empresa en materia de
salud y sequridad en el trabajo, en especial sobre las exigencias relativas a las pan-
tallas de datos. El teletrabajador aplica correctamente estas politicas de sequridad.

m Para verificar la correcta aplicacion de las normas en materia de salud y sequridad,
el empresario, los representantes de los trabajadores y/o las autoridades compe-
tentes tienen acceso al lugar del teletrabajo, dentro de los limites de la legislacion
y de los convenios colectivos nacionales. Si el teletrabajador trabaja en el domi-
cilio, este acceso esta sometido a previa notificacion y consentimiento previo. El
teletrabajador estd autorizado a pedir una visita de inspeccion.

Clausula de Teletrabajo

OCTAVO PARRAFO

Los teletrabajadores tendrdn los mismos derechos en cuanto a las condicio-
nes de empleo que los trabajadores comparables que trabajan en las insta-
laciones de la empresa, salvo las que se deriven de la propia naturaleza del
trabajo realizado fuera de estas tltimas.
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Clausula de Teletrabajo

NOVENO PARRAFO

Dado el cardcter individual y voluntario del teletrabajo, empresa y trabaja-
dor/es afectado/s fijaran las condiciones de dicha forma de trabajo, salvo en
los aspectos en los que pudiera existir acuerdo colectivo con los represen-
tantes de los trabajadores, en los que se estard a lo acordado.

Resumen: contenidos minimos para incluir

en los Convenios Colectivos

Remuneracién

Jornada de trabajo
Promocién profesional

y formacion en el trabajo
Derecho de informacion ——

_—

——
——

_—

Seguridad e higiene

Sistema de control _—

Iqual salario por igual tarea.

Iqual al trabajador presencial.
Compromiso de la empresa en la capacita-
cién continua y progresiva.

Igual al trabajador presencial. Confiden-
cialidad y proteccién de los datos de la
empresa.

Recomendaciones para el correcto uso de
las herramientas, en materia de prevencion
e higiene.

Resquardo respecto al derecho a la Intimi-
dad del teletrabajador. Sistema de visitas a
domicilio previo consenso de partes.
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No son dichos. Son hechos.

Programa de Seguimiento y Promocion
de Teletrabajo en Empresas Privadas
(PROPET)

EXPERIENCIAS: YPF - TELECOM - CISCO

Certificacion de Competencias

BUENAS PRACTICAS

Tres roles:

= Tutor virtual web.
= Disefador de pdgina web.
= Administrativo contable web.
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Experiencia nacional

Teletrabajo a partir de los 45 aios,
un nuevo desafio

Poblacién objeto

—— Personas mayores de 45 afios desempleadas
discriminadas en razén de su edad

Portadoras de experiencia y conocimientos

v

(apacitarlas
en materia de TIC

—

!

Reinsercion laboral

Experiencia nacional

m 18a24afios

Jovenes y TIC

Con nivel primario y/o secundario incompleto

m Ensituacion de desempleo

Prestaciones para jovenes

m Alfabetizacién digital: los dos primeros meses.

m Formacion Profesional: cursos sobre uso de las TICy Teletrabajo.
m Apoyo a emprendimientos independientes de teletrabajo: asistencia legal, técnica y

financiera.

m Prdcticas profesionales en entidades publicas y/o privadas: formacion tedrica y de Te-

letrabajo.
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Capacidad para teletrabajar

Objetivo == Conocimientos basicos ~ = Insercién laboral
inmediato para teletrabajar en empresas

Objetivo = Aumentar el conocimiento —— Cursos de alfabetizacion
mediato digital y Teletrabajo

|

Intencion o compromiso
de empresas
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NEGOCIACION COLECTIVAY RELACION DE GENERO

1.INTRODUCCION

La negociacion colectiva es un instrumento sustantivo para promover la
igualdad y la equidad entre varones y mujeres en el mundo del trabajo. En
este sentido, asi como existen aspectos generales que deben estar presen-
tes en todos los convenios, hay temas especificos que deben ser abordados
en negociaciones singulares a fin de contribuir efectivamente a alcanzar la
equidad.

Son numerosos los informes y estudios realizados que dan cuenta del carac-
ter todavia residual en los convenios colectivos de las cuestiones relaciona-
das con la igualdad entre hombres y mujeres, si bien es cierto que la intro-
duccion de esta tematica ya no es algo extrafio en la negociacién.

En ese contexto la realizacion del taller constituye una oportunidad para la
reflexion y la construccion de una visiéon conjunta de los actores sociales so-
bre las potencialidades de la negociacién colectiva, como instrumento para
mejorar la igualdad de oportunidades en el ambito laboral.

La propuesta apunta a considerar modelos de cladusulas y su pertinencia en
el ambito y en la realidad de los distintos sectores de actividad, a fin de reve-
lar visiones y aportes de las partes acerca de su incorporacion a los respecti-
VOS convenios.
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2.DESARROLLO DE LA TEMATICA

2.1.La promocion de la igualdad y equidad entre mujeres y varones

Las relaciones de género y sus implicancias en el mundo laboral son hoy temas insoslayables
al momento de disefar politicas que promuevan la igualdad y la equidad entre varones y mu-
jeres. Un instrumento sustantivo que nos permite construirla y aportar a un entorno laboral
favorable es la negociacion colectiva.

Para alcanzar este propdsito es importante que en la composicién de las mesas de negocia-
cién colectiva haya participacion femenina —ley de cupo-. Al respecto la legislacion vigente
contempla (art. 1° de la Ley N°25.674) que cada unidad de negociacién debe tener una pro-
porcién de mujeres en su integracion similar a la que se registre en la rama o actividad a la que
se refiera la discusion. Esta cuantificacion exige determinar cuantas trabajadoras existen en el
ambito laboral de que se trate, para establecer una expresidon porcentual respecto del total de
dependientes del sector.

Con respecto a las materias propias de la negociacion, pueden identificarse distintos bloques
tematicos, atendiendo a las posibilidades de intervencidn, a los efectos de que las organizacio-
nes sindicales firmantes de los convenios y las empresas afectadas garanticen la igualdad de
oportunidades, asi como la no discriminacién por cuestiones de raza/etnia y o cualquier otra
condicién, de conformidad con los convenios internacionales suscriptos por nuestro pais.

2.2. Acceso al empleo, ascensos y promociones. Correspondencia entre la vida laboral y familiar

El acceso al empleo es una materia en la que resulta especialmente importante la aplicacion
del principio de igualdad y no discriminacién.

La elaboracién de mapas de puestos de trabajo y sistemas de valoracién de ellos puede contri-
buir a la seleccién, en la medida en que la idoneidad sea conocida con anterioridad en base a
los requerimientos y habilidades requeridos para el puesto —criterios neutros a la perspectiva
de género.

En ese sentido deberia propiciarse que, en igualdad de condiciones y de idoneidad, la persona

del género menos representado en el grupo profesional de que se trate sea incorporada, con-
tribuyendo de esta manera al principio de no discriminacién (medida de accidn positiva).
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Aligual que en el caso del acceso al empleo, la regulacién de sistemas objetivos de promocion
favorece la igualdad de oportunidades y la promocién de las mujeres donde el mapeo de los
puestos y su sistema de valoracién son una herramienta adecuada para alcanzar la equidad,
dado que muchas de las competencias de las mujeres, por ser consideradas innatas, conllevan
una infravaloracion de determinados puestos de trabajo que son habitualmente desempenia-
dos por mujeres y, consiguientemente, cuentan con un nivel retributivo mas bajo.

La formacion profesional en el trabajo esta en intima relaciéon con los ascensos; la regulacion
de sistemas de reconocimiento y validacién continua de la competencia profesional facilita la
vinculacién entre formacion y promociéon.Una accion posible para el logro de este objetivo es
lainclusién de clausulas que prevean la posibilidad de que las personas en situacién de permi-
so retribuido, excedencia o jornada reducida por motivos familiares puedan participar y sean
convocadas a los cursos de formacién continua, asi como la programacion de estos ultimos
dentro de la jornada laboral, para facilitar la correspondencia de la vida laboral y familiar.

La revisién del sistema de clasificacion profesional, en tanto el sistema de retribucién esta
vinculado a un método de valoracién de los puestos de trabajo en funcién de categorias y
grupos profesionales, es necesaria por cuanto varones y mujeres se concentran en categorias
diferentes y, alli donde se inserten, el trabajo de las mujeres es inferiormente remunerado.

Por otro lado, los complementos salariales afectan diferencialmente a mujeres y varones. Las
mujeres ubicadas en puestos de inferior clasificacién profesional, con menor salario, reciben
en menor medida los beneficios de los complementos salariales. Por ello, se encuentran doble-
mente afectadas, teniendo como resultado una remuneracién inferior a la de los varones.

La necesidad de armonizar tiempo de trabajo y tiempo familiar es una forma de observar
un modo de cooperacién y compromiso entre mujeres y varones. Para alcanzar este objetivo
existen una serie de cuestiones a considerar como, por ejemplo, los servicios de atencién a la
infancia, las licencias parentales, el estado de excedencia, la jornada por lactancia, los gastos de
guarderia, el transporte escolar y las licencias y permisos especiales para atencidn de personas
dependientes.

Otro aspecto a considerar es el que se vincula a la jornada de trabajo, pues establecer jorna-
das irregulares que demandan una mayor flexibilidad para adaptarse a las necesidades de la
produccion puede entrar en colision con las responsabilidades familiares. Para lo cual seria
posible instrumentar, por ejemplo, horarios troncales y horarios méviles de trabajo.
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3.CONCLUSIONES

El objetivo de la actividad ha sido incentivar el andlisis y debate entre los actores sociales, asi
como la formulacién de un conjunto de cldusulas orientadas a promover la equidad de géne-
ro. Las clausulas propuestas fueron elaboradas en torno a los siguientes bloques tematicos,
atendiendo a las posibilidades de intervencién:

m Acceso al empleo

m Formacioén profesional y promociones

m Categorias y sistemas retributivos

m Correspondencia entre la vida laboral y familiar

El debate se centrd en algunos ejes tematicos, siendo posible la identificacién de aspectos y

mecanismos que determinan la situacion de desigualdad de las mujeres en el mercado de

trabajo, tales como:

m Estereotipos basados en el género, que determinan la masculinizacién o la feminizaciéon del
puesto de trabajo.

m Falta de estudios rigurosos que permitan diagnosticar los riesgos en los empleos feminizados.

m Distribucion de las responsabilidades familiares.

m Insercion laboral desigual: tasa de actividad diferencial de mujeres y varones.

m El nimero de hijos opera como factor limitante de la incorporacidon de mujeres al mercado
laboral.

m Segregacion vertical.

m Segregacion horizontal.

m Promover la participacién femenina en las unidades de negociacion colectiva.

En cuanto a las clausulas y nuevos contenidos de la negociacién colectiva, se trataron los si-
guientes temas:

Criterios de seleccion

La reelaboracién de mapas de puestos de trabajo y sistemas de valoracién para su calificacion
pueden contribuir a la seleccién con criterios neutros a la perspectiva de género, si se conocen
con anterioridad los requerimientos y habilidades requeridas para el puesto.

Medida de accion positiva en el acceso al empleo

Establecer que en igualdad de condiciones y de idoneidad se incorpore a la persona del géne-
ro menos representado en el grupo profesional de que se trate.
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Condiciones de trabajo y riesgos laborales
Establecer un sistema de prevencién diferenciado para varones y mujeres en cuanto a los ries-
gos laborales

Responsabilidades familiares: licencias parentales y servicios de atencién infantil
Licencias por nacimiento para padres

m Propuesta: 15 dias.
Licencias por adopcién para madres y padres

m Propuesta: extender los mismos beneficios que corresponden al nacimiento.
Servicios de atencion infantil [Guarderias]

m Para nifos/as hasta cinco afos inclusive, beneficio acordado tanto para el varén como para
la mujer.

Los participantes sefialaron diversas cuestiones, entre las que pueden destacarse las siguientes:

La diferencia que supone la negociacién en el sector privado y en el sector publico y la expe-
riencia valiosa en el sector publico de la instrumentacién de Comités de Igualdad de Opor-
tunidades, bipartitos e integrados por mujeres y varones, que tienen por objetivo proponer
cldusulas convencionales y también velar por su cumplimiento.

En el caso del sector automotriz se sefald la posibilidad creciente de incorporaciéon de mu-
jeres, pues, a partir de los cambios tecnolégicos, las tareas requieren menor esfuerzo fisico y
pueden ser realizadas tanto por mujeres como por varones.

Se coincidié en que las organizaciones sindicales promueven la formacién y calificaciéon “inde-
pendientemente del sexo’ pero reconociendo también que ello es insuficiente para promover
la formacién laboral de mujeres en sectores tradicionalmente masculinizados. Se destacaron
ciertas reticencias empresarias, en el sector automotriz, para emplear mujeres en la linea de
produccion.

Otro aspecto relevante es que no se han operado los cambios necesarios en la infraestructura
de las empresas para su adaptacion al empleo de trabajadores de ambos sexos, por ejemplo,
al no disponer de vestuarios para varones y mujeres.

Se comentaron los avances realizados en ciertas actividades (la petrolera) en cuanto a la igual-
dad de oportunidades en la formacién y la seleccion,y en cuanto a la correspondencia entre la
vida laboral y familiar:reduccién de jornada por motivos familiares, proteccién a la maternidad
y licencia por excedencia.
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4.MODELOS DE CLAUSULAS CONVENCIONALES

4.1.(ausula declarativa

Art.-Igualdad de oportunidades

Las partes firmantes impulsardn el andlisis y la promocidn de iniciativas que respondan a cues-

tiones relacionadas con el principio de igualdad de oportunidades y desarrollardn acciones de

integracion. En ese sentido, ambas partes acuerdan: que las ofertas de empleo se redactardn de

modo que no contengan mencién alguna que induzca a pensar que las mismas se dirigen exclusi-

vamente a personas de uno u otro sexo.

a) Los procedimientos de seleccion que impliquen promocion respetardn el principio de igualdad
de oportunidades.

b) En materia de formacidn, se promoverd el principio de igualdad de oportunidades en aquellas
acciones formativas referidas a las relaciones interpersonales en la organizacion.

¢) Las partes firmantes asumen el compromiso de impulsar la insercion laboral de personas con
discapacidad.

4.2. (lausulas sobre no discriminacion

General

Art. - No discriminacion

Las partes firmantes del presente convenio garantizardn la igualdad de oportunidades entre
mujeres y varones, asi como la no discriminacién por cuestiones de raza/etnia, o cualquier otra
condicion, de conformidad con la legislacién nacional vigente y los convenios internacionales sus-
criptos por nuestro pais.

Se pondrd especial atencion al cumplimiento de este principio en el acceso y la estabilidad en el
empleo, la igualdad salarial en trabajos de igual valor, la formacién y promocidn profesional y un
ambiente laboral exento de violencia laboral.

4.3. Clausula no discriminacion por razon de sexo

Art.- Compromiso con la igualdad de oportunidades en las relaciones laborales

Las partes firmantes del presente convenio entienden que las acciones emprendidas con respec-
to a la igualdad de oportunidades en el trabajo no dardn origen por si solas a una igualdad de
oportunidades en la sociedad pero contribuirdn muy positivamente a conseguir cambios en este
sentido.
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Las partes reafirman la importancia de la toma de medidas oportunas para promover la igualdad

de oportunidades de forma sistemdtica y planificada sobre los siguientes objetivos:

a) Que tanto las mujeres cuanto los varones gocen de igualdad de oportunidades con relacién al
empleo, la formacion, la promocién y el desarrollo en su trabajo.

b) Que mujeres y varones reciban igual salario por igual trabajo, asi como que haya igualdad en
cuanto a sus condiciones de empleo en cualesquiera otros sentidos del mismo.

¢) Que los puestos de trabajo, las prdcticas laborales, la organizacién del trabajo y las condiciones
laborales se orienten de tal manera que sean adecuadas tanto para las mujeres como para los
varones.

Art. - Comision Bipartita de Seguimiento y Elaboracion de acciones relativas a la igualdad
de oportunidades

Créase en el marco del presente convenio colectivo de trabajo la Comisién de Seguimiento y Ela-
boracion de acciones relativas a la igualdad de oportunidades, la que tendrd entre sus objetivos
promover acciones informativas y de capacitacion, efectuar recomendaciones a la empresa y a
la organizacioén sindical, y evaluar los avances que se han producido en materia de igualdad de
oportunidades en las relaciones laborales.

La comisidn estard integrada por cuatro representantes de la empresa (y/o cdmara empresaria) y
cuatro representantes de la asociacion sindical, debiendo conformarse cada representacién con
[dos mujeres / dos varones] ... La comision elevard a la empresa un informe trimestral en el que se
dard cuenta de los avances en la materia como asi también las propuestas de acciones en materia
de igualdad de oportunidades.

4.4.Correspondencia entre la vida laboral y familiar

Excedencia

Art. - Excedencia por cuidados familiares

Los trabajadores tendrdn derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a 2 (dos)
anos sin goce de haberes para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando sea por naturaleza
cuanto por adopcién o en los supuestos de asignacion, tanto permanente como preadoptivo, a
contar desde la fecha de nacimiento o en su caso, de la resolucién judicial o administrativa.

También tendrdn derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a 1 (un) afio sin
goce de haberes los trabajadores para atender al cuidado de un familiar directo, que por razones
de edad, accidente o enfermedad grave debidamente certificada, no pueda valerse por si mismo y
no desempene actividad retribuida.
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La excedencia contemplada en el presente articulo constituye un derecho individual de los traba-
jadores, hombres y mujeres. No obstante, si dos o mds trabajadores generasen este derecho por el
mismo sujeto causante, la empresa podrd limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas
de funcionamiento de la misma.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la
misma dard fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que el trabajador permanezca en situacién de excedencia conforme lo establecido
en este articulo, serd computable a efectos de la antigliedad. Durante el periodo de excedencia el
trabajador tendrd derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional para cuya participa-
cién sea convocado por la empresa, especialmente en ocasion de su reincorporacion. Hasta un
ano de excedencia, el trabajador tendrd derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido
dicho plazo, la reserva quedard referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o
categoria equivalente.

Lactancia

Art. - Permiso de lactancia

El periodo de lactancia podrd ser gozado indistintamente por la madre o el padre en caso de que
ambos trabajen. El trabajador deberd comunicar al empleador y al delegado sindical el periodo y
las horas en que, dentro de su jornada ordinaria, hard efectivo goce del permiso de lactancia.

Reduccion de jornada por cuidado de hijo y personas dependientes

Art. - Reduccion de jornada por motivos familiares

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun menor de seis anos o un
minusvdlido fisico, psiquico o sensorial acreditado por la autoridad sanitaria, que no desemperie
una actividad retribuida, tendrd derecho a una reduccién de la jornada de trabajo, con la dismi-
nucién proporcional del salario entre, al menos, un tercio y un mdximo de la mitad de la duracién
de aquélla.

Tendrd el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad

no pueda valerse por si mismo y que no desempefie actividad retribuida.

La reduccion de jornada contemplada en el presente apartado constituye un derecho individual
de los trabajadores, hombres o mujeres. No obstante, si dos o mds trabajadores de la misma em-
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presa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podrd limitar su ejerci-
cio simultdneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

Flexibilizacion de la jornada por motivos familiares

Art.-Jornada de trabajo

Los trabajadores con hijos menores de tres anos de edad tendrdn derecho de preferencia sobre
nuevas contrataciones a la eleccion de turno y horario de trabajo.

Art. - Prolongacion de la jornada laboral

La prolongacién de jornada laboral consecuencia de una distribucién irregular y de la aplicacion
de horas flexibles no podrd ser de aplicacién a aquellos trabajadores que tengan a su cuidado
nifios menores, o que se encuentren en periodo de embarazo o lactancia.

Art. - Reduccion de jornada por cuidado de hijos y personas dependientes
Se podrd solicitar la reduccion de jornada de hasta un 50%, con reduccidn de las retribuciones en
el mismo porcentaje.

Art. - Reduccion de jornada por lactancia

El personal femenino tendrd derecho a la reduccion de una hora de la jornada normal y habitual
por lactancia de un hijo menor de nueve meses, la que podrd ser gozada tanto al comienzo cuanto
al final de la misma. Se pagard como hora efectivamente trabajada y podrd ser gozada indistinta-
mente por el padre o la madere, en el caso de que ambos trabajen.

Art. - Permiso por servicio médico de hijos menores

Los trabajadores y trabajadoras afectados por el presente convenio colectivo, tendrdn derecho
a permiso retribuido para asistencia a consultorio médico, sea para los hijos menores de edad o
padres del trabajador u otra persona dependiente, en las siguientes condiciones [a definir].

Art. - Permiso por exdmenes prenatales

Las trabajadoras embarazadas tendrdn derecho a ausentarse del trabajo, con derecho a remune-
racion, para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion para el parto, previo
aviso al empresario y justificacion de la necesidad de su realizacién dentro de la jornada laboral.
Este derecho se hard extensivo para la realizacién de técnicas de fecundacion asistida.
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5.MATERIAL PARA PRESENTACIONES SOBRE LA TEMATICA NEGOCIACION COLECTIVA
Y RELACION DE GENERO

- :? Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva

Relacion de Género

Coordinacion de Equidad de Género (CEGIOT)

La mision de la Coordinacién de Equidad de Género es transversalizar,
al interior del Ministerio de Trabajo, la perspectiva de género en el mundo laboral.

Sus objetivos especificos son:

m Disefiar un marco conceptual actualizado que permita generar propuestas de intervencién
directa.

m (onstruir un sistema de seguimiento de los indicadores sociolaborales desagregados por
sexo, para evaluar suimpacto diferencial entre varones y mujeres.

m Promover la insercion laboral de mujeres en sectores del mercado de trabajo con oficios y
funciones tradicionalmente masculinizadas.

m Elaborar herramientas especificas para promover cldusulas con equidad de género en la
negociacion colectiva.

m Articular acciones con las distintas dreas del Ministerio, enfatizando en su impacto territorial.

m Desarrollar acciones de sensibilizacion, formacion y capacitacion que permitan difundir la
Perspectiva de Género en el mundo del trabajo.

La negociacion colectiva
es un instrumento sustantivo para
promover laigualdad y la equidad
entre varones y mujeres
en el mundo del trabajo
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Participacion femenina en la Negociacion Colectiva

Articulo 1| Ley 25.674 [cupo sindical]

(ada unidad de negociacién, deberd tener una proporcién de mujeres en
su integracion, similar a la que se registre en la rama o actividad a la que
se refiera la discusion.

Articulo 1| Decreto reglamentario 514/03

Dispone que el sindicato que designe sus delegados a la unidad de ne-
gociacion deberd entregar una declaracién jurada indicando la cantidad
porcentual de mujeres en el dmbito al cual se dirigird la convencién co-
lectiva que se discute.

Promocion de la igualdad

Determinar cémo y dénde se manifiesta
|a desigualdad en el mercado

de trabajo, a fin de promover acciones
que tiendan a transformar

la desigualdad en equidad.
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Responsabilidades familiares

Temas a abordar en el marco de la negociacion

Correspondencia entre la vida laboral y la vida familiar

= Servicios de atencion a la infancia (quarderias).

= Licencias parentales.

= Estado de excedencia.

= Jornadas por lactancia.

m Licencias y permisos especiales para la atencién
de personas dependientes.
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Insercion laboral

Dimensiones de la desigualdad | Diferentes tasas de participacion

La proporcion de mujeres que se incorporan a la fuerza laboral es menor
ala de los varones

TASA DE ACTIVIDAD *

El nimero de hijos opera como factor limitante
enlatasa de actividad de las mujeres:

e O @ ke
T
N

A 0

X N I

* EPH 3er trimestre 2008

Segregacion vertical

Las mujeres ocupan puestos de menor calificacion y menor posibilidad de
desarrollo y ascenso.

Se expresa con los conceptos
“techo de cristal” y“piso pegajoso”.

Techo de cristal alude a la dificultad para ocupar altos cargos o prosperar
en sus carreras.

Piso pegajoso alude a la concentracidn de las mujeres en trabajos de poca
calificacion y movilidad, con bajas remuneraciones.
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Segregacion horizontal

Las mujeres se encuentran sobrerrepresentadas en ciertas ramas de
actividad que se identifican con ocupaciones catalogadas de femeninas.

Empleo doméstico 97,8%
Ensefianza 77,8%
Servicios Sociales y de Salud 70,0%
Hoteles y restaurantes 43,4%
Industria 29,3%
Transporte 15,0%
Construccion 2,9%

Replican de algtin modo las tareas reproductivas
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Sobrerrepresentacion femenina en los trabajos a tiempo parcial;
dificultad encontrar otro trabajo; restriccion horaria

Sobrerrepresentacion femenina en empleos precarios

Bajos ingresos

Inestabilidad

Sin cobertura de sequridad social
Baja productividad e ingresos

Pobres condiciones y medio ambiente de trabajo
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Temas a abordar en el marco de la negociacion
Acceso al empleo

Criterios de seleccion

La elaboracién de mapas de puestos de trabajo y sistemas de valoracion de ellos pue-
de contribuir a la seleccién en la medida en que la idoneidad sea mds facil de evaluar
si se conocen con anterioridad los requerimientos y habilidades requeridas para el
puesto (criterios neutros a la perspectiva de género).

Medida de accion positiva
Se puede establecer que en igualdad de condiciones y de idoneidad se incorpore a la
persona del género menos representado en el grupo profesional de que se trate.

Estereotipos de Género en el ambito laboral

Se dice que las mujeres son:

= minuciosas
= detallistas
= buenas para actividades repetitivas

por lo tanto se las requiere para trabajos:

m rutinarios

= que implican un mantenimiento de posturas inadecuadas y forzadas
= (0N ritmos excesivos
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Condiciones de trabajo

Los problemas de salud ocupacional

de las mujeres no son en general abordados
por los empleadores, sindicatos, investigadores
y gestores de politicas, y ello contribuye

a aumentar mas las inequidades por razén

de género en la salud ocupacional.

Ciertas investigaciones cientificas refuerzan la creencia de que los trabajos
de las mujeres son mds seguros. Los estudios se hacen en hombres.

Por lo tanto los programas preventivos son escasos. Se carece
de estandares diferenciados para varones y mujeres.

En la perspectiva de la salud laboral tradicional subyace la idea que los
riesgos y enfermedades profesionales de las mujeres se deben

a caracteristicas “propias” de ellas, tales como:

= debilidad

= dificultades psicoldgicas

= por su propia imaginacion
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Temas a abordar en el marco de la negociacion

Establecer un sistema de prevencion
diferenciado para varones y mujeres
en cuanto a los riesgos laborales

Propuestas de clausulas para el debate

Licencias por nacimiento para padres
= Propuesta: 15 dias.

Licencias por adopcion para madres y padres
= Propuesta: extender los mismos beneficios
que corresponden al nacimiento.

Servicios de atencion infantil [Guarderias]
m Para nifios/as hasta cinco afos inclusive.
Beneficio tanto para el varén como para la mujer.




NEGOCIACION COLECTIVA
Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA

1.INTRODUCCION

El MTEySS inici6 en enero de 2006 una convocatoria al sector empresario en
materia de responsabilidad social, instandole a participar, entre otros temas
de agenda, en la elaboracién de cldusulas destinadas a enriquecer con nue-
vos contenidos la negociacion colectiva.

En octubre de 2007 la Red de Responsabilidad Social Empresaria (RSE) y Tra-
bajo Decente (TD), conformada a partir de aquella convocatoria, y como re-
sultado de su activa participacién en la iniciativa, suscribié los Compromisos
de RSE y TD ante el presidente de la Nacién.

Los valores y objetivos alli contenidos definen la dimensidn laboral de la RSE,
tanto para el MTEySS como para quienes colaboran con el organismo desde
esa iniciativa.

Desde finales de 2007 la red ha trabajado en la reglamentacién de aquellos
enunciados, compartiendo el espacio con algunos representantes sindicales
invitados, escuchando aportes y objeciones con la finalidad ultima de incor-
porar el producto alcanzado como “Capitulo RSE” de un convenio modelo
referido a la ética del trabajo.

Registramos antecedentes en el pais de algin acuerdo-marco mundial sobre
la materia, ratificado por la organizacion sindical local, y un primer caso ar-
gentino originado en este espacio y homologado por el MTEySS en diciem-
bre de 2008, circunstancia que hoy aspiramos a replicar.
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2.DESARROLLO DE LA TEMATICA

Toda organizacion necesita para su buen funcionamiento de un grado de adhesién de los
miembros que la componen, lo cual requiere del respeto de los derechos laborales en el desa-
rrollo de las relaciones de trabajo.

El reconocimiento de las empresas respecto de la dimensién social del trabajo y lo que ello im-
plica en cuanto al reconocimiento de los trabajadores como personas o como sujetos de dere-
cho, el establecimiento de las condiciones para un didlogo transparente y franco, y el desarro-
llo de la confianza y el respeto mutuo. Asimismo, el irrestricto respeto a los derechos laborales
tales como el trato justo, a no ser discriminado, a la libertad de informacién, de conciencia, de
asociacion, de negociacién colectiva, entre otros, se muestran como condiciones ineludibles
para desarrollar una competitividad virtuosa entre las empresas y su cadena productiva.

Sin embargo, comprobamos que la globalizacién y la tecnologia no estan generando los cam-
bios que potencialmente podrian operar de un modo positivo en el amplio mundo de las
relaciones laborales. Efectivamente, tanto la externalizacion productiva y la subcontratacion
como la flexibilidad de los mercados producen efectos no deseados en el complejo ambito de
las relaciones laborales.

Asistimos a la precarizacion del trabajo que genera inseguridad en la contratacion y en el
futuro, asi como a la degradacién de las condiciones salariales y laborales de los trabajadores
sin oficio o calificacion. La brecha entre los trabajadores manuales y los empleados del cono-
cimiento genera dos mundos cada vez mas distantes. La conciliacién de la vida laboral y per-
sonal es mas un deseo que una realidad en sociedades que requieren de la equiparacion de
géneros en el trabajo formal, sin asumir las consecuencias de ello para la familia y la educacién
de los hijos.

La negociacion colectiva, el derecho del trabajo y la inspeccién del trabajo son instancias res-
paldatorias del trabajo digno y la cohesién social, pero enfrentan dificultades frente a los nue-
vos paradigmas del mercado y la competencia.

Este mundo laboral inserto en un entorno globalizado en lo econémico, pero no en lo social,
nos impone reflexionar sobre cual debe ser la contribucion de las empresas en esta exigencia
fundamental de nuestro futuro sostenible: cudl es el papel de la empresa en la generacién
de un habitat social justo y de unas condiciones laborales dignas de todos sus trabajadores,
incluidos los que forman parte de la cadena de subcontratacién.
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En tal sentido, una politica integral de responsabilidad social debe responder, antes que nada,
a relaciones laborales de calidad. Es decir, debe superar los minimos legales exigibles en cada
uno de los paises en que se opere, siguiendo los estandares acordados por la OIT y las Nacio-
nes Unidas.

El Libro Verde de la Unién Europea incluye en las practicas responsables todas las cuestiones
clasicas del universo legal de las relaciones laborales:la contratacion estable, sin discriminacio-
nes; la practica efectiva de la informacién y consulta a los trabajadores; la negociacién colec-
tiva; la duracién ordenada de la jornada de trabajo; la disminucién progresiva de la siniestra-
lidad; la promocion de los derechos sociales y fundamentales de los trabajadores y la mejora
progresiva de la calidad del empleo en general.

Una responsabilidad social empresarial avanzada exige la implantacion en la empresa de una
gestion participativa en la que exista consenso acerca de la importancia de la inclusién en la
negociacién colectiva de temas que superen la centralidad de la mera discusién salarial.

Como lo expresara el ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Dr. Carlos A.Tomada, en
su discurso sobre“La Negociacion Colectiva”en la OIT, en Ginebra, en el aflo 2006:“La negocia-
cién colectiva tiene un rol esencial tanto para superar la crisis de la que con esfuerzos inaudi-
tos sale nuestro pais, como para consolidar el crecimiento econémico. Esto, porque el didlogo
social es un instrumento de paz, participacion y desarrollo socioecondémico’.

La negociacién colectiva debe abrir un espacio especifico para eliminar la discriminacién en el
trabajo y garantizar el derecho a la igualdad respecto de personas objeto de discriminacién en
razén de sexo, edad, etnia, procedencia o discapacidad. De igual modo, la capacitacion perma-
nente de los recursos humanos y el refuerzo a las garantias de las condiciones de seguridad y
salud laboral deben estar presentes en todos los convenios colectivos de trabajo para mejorar
la calidad del empleo.

En esa linea, la Red de Responsabilidad Social Empresaria y Trabajo Decente brindé en el afio
2007 un marco de referencia normativa y de intervencion: los Compromisos sobre la Respon-
sabilidad Social de la Empresa en la Promocion del Trabajo Decente.

Actualmente,y a partir de sus contenidos, se ha puesto de manifiesto el consenso acerca de la

importancia de la inclusién en la negociacion colectiva de temas relativos a las condiciones de
trabajo, superando la centralidad de la mera cuestidn salarial.
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Desde este espacio se colabora actualmente en conjunto con el sector empresarial y sindical,
en la tarea que lleva a cabo la Subsecretaria de Relaciones Laborales del MTEySS, respecto de
la construccién de un modelo de negociacidn colectiva tendiente a mejorar los contenidos
de los convenios colectivos de trabajo a través de la incorporacién de las teméticas relati-
vas a la igualdad de género, inclusiéon de personas con discapacidad, teletrabajo seguridad
e higiene, prevencién en materia de drogas en el lugar de trabajo y responsabilidad social
empresaria, entre otras.

El didlogo social, la negociacidn colectiva y las relaciones industriales son un marco para ga-
rantizar un impacto positivo de la accién social de las empresas.

3.CONCLUSIONES

De una revisién comparada sobre la consagracion convencional de los principios de la dimen-
sion laboral de la RSE, surgen como unico antecedente los denominados Acuerdos-Marco In-
ternacionales, suscritos entre algunas empresas multinacionales y las federaciones sindicales
mundiales del sector, constituyéndose en una forma de didlogo social internacional a partir de
la busqueda de respuestas a los problemas de las cadenas globales de valory a las dificultades
surgidas del incremento en el comercio internacional —vgr.: afio 2002 el Comité de Empresa
Europeo (Foro Europeo) de General Motors y la Federaciéon Sindical Europea de la Metalurgia
(FEM), en el que se acordaron “principios de responsabilidad social”

Siendo que los referidos acuerdos no suplen la negociacion colectiva en el orden local,y que
en principio versan sobre cuestiones generales relativas al respeto de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, parece adecuado proponer la discusion respecto de introducir la
temadtica de interés de este taller a modo de capitulo de RSE al momento de la renovacién de
los convenios colectivos de trabajo.

La presentacién de los Compromisos sobre la Responsabilidad Social de la Empresa en la
promocién del Trabajo Decente permitié ampliar el nivel de conocimiento de los actores
sociales, respecto de la existencia de un marco de referencia normativo y de intervencién del
MTEySS que prevé la inclusién de las tematicas atendidas en el taller como materia a nego-
ciar colectivamente.
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La comunicacion de los antecedentes registrados en relaciéon con la firma de un acuerdo-
marco mundial sobre la materia, ratificado por la organizacién sindical local (PSA Peugeot-
Citroén), asi como de un primer caso originado en este espacio y homologado por el MTEySS
(YPF), han permitido visualizar la factibilidad de la propuesta.

Adicionalmente se obtuvo respaldo tanto del sector empresarial como del sindical para dar
continuidad a otros proyectos en curso vinculados al enriquecimiento de la negociacion co-
lectiva:a) la puesta en marcha de un ciclo de formacién continua y conjunta de paritarias, cuya
curricula ya fuera disefiada durante el afio 2008; b) el borrador de una cldusula modelo de
autorregulacion sobre el conflicto colectivo manejado en forma socialmente responsable, c) la
continuidad de programas conjuntos por parte de quienes suscribieran el Acta Compromiso
sobre Prevencion en Materia de Drogas en el Ambito Laboral, hoy en ejecucion.

Algunos temas destacados por los participantes fueron:

m la formacién no debe ser vista s6lo como un derecho y/o un deber: en el mundo actual
debe ser reconocida como una necesidad.

m se requiere profesionalizar cuadros que aborden estos temas.

m el desafio mayor:llegar a las PyME.

Es interesante constatar que las empresas y sindicatos que vienen trabajando en negociacién
colectiva y RSE ya han establecido también vinculos con otras areas del MTEySS para iniciar
programas en materia de discapacidad, formacién, prevencién en materia de drogas, teletra-
bajo e igualdad de género, lo que no parece suceder respecto de los restantes integrantes de
la Red de Responsabilidad Social Empresaria.

El Grupo de Trabajo sobre Didlogo Social y Negociacidn Colectiva de la Red de Responsabi-
lidad Social Empresaria y Trabajo Decente propuso impulsar el desarrollo de los contenidos
relativos a igualdad de género, inclusion de personas con discapacidad, formacién profesional
y prevencién de adicciones hasta integrarlos en un“Capitulo RSE” del convenio modelo que se
encuentran desarrollando referido a la ética del trabajo y como continuidad de los Compro-
misos. En el taller,en cambio, existieron propuestas en cuanto a dar un tratamiento auténomo
a dichos contenidos respecto de la Responsabilidad Social Empresaria.
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4.EJEMPLO DE CLAUSULAS CONVENCIONALES

Pardmetros a considerar en relacién con la Responsabilidad Social Empresaria para la promo-
cién de Trabajo Decente: conforme lo expresado en el compromiso suscripto por el MTEySS,
con el patrocinio del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), de la Organi-
zacién Internacional del Trabajo (OIT) y la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), con diversas empresas e instituciones se acordaron”...acciones y politicas necesarias
para el logro de los objetivos de creaciéon de mas y mejores empleos, reduccién de la infor-
malidad, combate al trabajo infantil, promocion del empleo juvenil, extensidon y mejora de la
cobertura de la proteccidon social,impulso a la educacion y capacitacion laboral, reforzamiento
de la productividad y a competitividad, fortalecimiento de los derechos laborales, la inclusién
y el desarrollo socioecondmico de su eterno y el crecimiento personal y profesional de sus
trabajadores’.

Primero: Las empresas y cdmaras empresarias firmantes se comprometen a impulsar la inclu-
sién tematica:
1.  Enlas materias a negociar colectivamente en los ambitos.

Segundo: Reconocen los siguientes objetivos comunes:

1. Reivindicar la importancia del trabajo decente, entendiendo como tal un trabajo en el
que la prestacion de servicio se realiza respetando derechos laborales como descanso,
vacaciones, y que se realiza en adecuadas condiciones de salud y seguridad.

2.  Asegurar condiciones dignas de trabajo y niveles de eficiencia y calidad prestacional.

3.  Promover el desarrollo laboral, la capacitacion permanente y la valoracién del esfuerzo
personal y general, como vehiculo para la mejora del conocimiento, tanto de la empresa
como de los trabajadores.

4. Propenderalaigualdad de oportunidades y trato digno en el mundo laboral y la integra-
cién al empleo de grupos vulnerables.

5. Proveer lo necesario para asegurar el respeto de los derechos de los trabajadores alen-
tando efectivamente su integracion, calificacion y participacion.

Tercero: A la luz de los objetivos sefalados en el parrafo precedente, se comprometen a dise-
Aar y llevar a cabo, en la medida de sus posibilidades y dentro de sus respectivas competen-
cias, programas de accién relativos a:

1. El desarrollo de una cultura de responsabilidad social en relacion con el trabajo, que
priorice el empleo de calidad, busque asegurar la formacién de mano de obra calificada
para abastecer las necesidades estratégicas del pais y facilite a los sectores con mayores
dificultades su acceso al empleo.
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10.
11.
12.

La difusion de informacion y herramientas existentes para la toma de conciencia de la
importancia del empleo formal registrado, como herramienta de progreso y competiti-
vidad.

La promocién de los beneficios generados por las buenas practicas en las respectivas
cadenas de valor, en pro del empleo de calidad y su competitividad.

El desarrollo de competencias que den oportunidad real de trabajo de calidad a jévenes
con problemas de empleo debido a sus bajos niveles formativos o su escasa o nula expe-
riencia laboral.

La difusion de los planes nacionales del MTEySS dentro de sus respectivas cadenas de
valor.

La implementacion de medidas adecuadas en materia de salud, seguridad e higiene,
aportando la extensién de una cultura de la prevencion.

La erradicacién del trabajo infantil.

La inclusién de personas con capacidades diferentes y grupos vulnerables.

La no discriminacién por motivos de género, raza, estado civil, edad, creencias, organiza-
cién y ejercicio sindical o condicion social.

El fomento del relevamiento periddico del clima laboral.

El cumplimiento de la Ley N°25.877 (Ley de Ordenamiento Laboral -Balance Social).

La promocién de instancias de didlogo que permitan la superacién de conflictos para
alcanzar objetivos comunes.

Cuarto: con el objeto de mantener un didlogo constante y regular, conforman una Mesa de
Seguimiento, bajo la coordinacién del MTEySS, a efectos de intercambiar experiencias de im-

plementacion.
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5.MATERIAL PARA PRESENTACIONES SOBRE LA TEMATICA NEGOCIACION COLECTIVA
Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAY TRABAJO DECENTE

[
m\ Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva
L\ Responsabilidad Social Empresaria y Trabajo Decente

Origen de la iniciativa

El Ministerio de Trabajo, en enero de 2006, tomd la decisién de impulsar un
programa de promocion del trabajo decente a través de la RSE, con el objeto de
catalizar la accién social de las empresas.

El programa busca contribuir al desarrollo de practicas laborales sostenibles
mediante la activacién de un proceso de didlogo y de generacion de responsabili-
dades compartidas con las empresas lideres que operan en el pais.

En ese marco se abrid una amplia convocatoria al sector empresario, instandolo
a participar, entre otros temas de agenda, de la elaboracidn de cldusulas desti-
nadas a enriquecer con nuevos contenidos la negociacion colectiva.

Compromisos sobre RSE para la promocion del Trabajo Decente

En octubre de 2007 la Red de RSE y TD, conformada a partir de aquella convo-
catoria, como resultado de su activa participacién en la iniciativa, suscribid los
Compromisos de RSE y Trabajo Decente ante el Presidente de la Nacién.

Los valores y objetivos alli contenidos definen la dimensién laboral de la RSE,
tanto para el Ministerio de Trabajo como para quienes colaboran con el organis-
mo desde esa iniciativa.

Se pone de manifiesto el consenso acerca de la importancia de la inclusién en la
negociacion colectiva de temas relativos a las condiciones de trabajo, superando
la centralidad de la mera cuestion salarial.
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Se reconocen los objetivos comunes de:

m Reivindicar la importancia del Trabajo Decente.

= Asegurar condiciones dignas de trabajo y niveles de eficiencia y calidad
prestacional.

m Promover el desarrollo laboral, la capacitacion permanente y la valoracidn
del esfuerzo personal y general.

= Propender a la igualdad de oportunidades y trato digno.

m Proveer lo necesario para asegurar el pleno respeto de los derechos de los
trabajadores.

Las empresas se comprometen a implementar acciones
de RS tendientes a fomentar y difundir...

los valores del trabajo decente

los planes nacionales del Ministerio de Trabajo

el intercambio de buenas précticas

la subcontratacion y tercerizacidn responsables

la generacidn de oportunidades para jévenes vulnerables
a introduccion de mejoras en salud, sequridad e higiene
el desarrollo de una cultura de la prevencién

la erradicacion del trabajo infantil

la inclusidn de personas con discapacidad

la no discriminacidn

la promocidn de las instancias de didlogo social

78 | Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva



... yaimpulsar la inclusion de dichas tematicas en...

a) las materias a negociar colectivamente en los dmbitos y niveles
habilitados por la legislacién vigente.

b) la cadena de valor, a través de la comunicacion de los compromisos,
de la suscripcién de documentos de adhesion y de la generacion de

acciones de sequimiento.

¢) la normativa interna en materia de RSE.

Entre otros resultados. ..

...Tegistramos antecedentes en el pais de algun acuerdo-marco mundial
sobre la materia ratificado por la organizacion sindical local
(PSA Peugeot-Citroén).

Y un primer caso argentino originado en este espacio y homologado por
el Ministerio de Trabajo en diciembre de 2008 (YPF).
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Actualmente se trabaja en...

..el disefio y la puesta en marcha de un ciclo de formacion continua
y conjunta de negociadores sindicales y empresariales.

....la confeccién de una cldusula modelo de autorregulacién sobre
el conflicto colectivo manejado en forma socialmente responsable.

..laimplementacién de un acta-compromiso sobre prevencién
en materia de drogas en el dmbito laboral.
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NEGOCIACION COLECTIVAY ADICCIONES

1.INTRODUCCION

La Encuesta Nacional sobre Prevalencia de Consumo de Sustancias Psicoacti-
vas, realizada por el INDEC en el afio 2008, pone de manifiesto el incremento
en el uso y abuso de drogas en todos los ambitos del quehacer nacional. En
el mundo del trabajo esto se refleja en trastornos que afectan seriamente el
desempefio y el rendimiento del trabajador.

La propuesta Mas y Mejor Trabajo, impulsada desde el MTEySS, hace nece-
sario plantear la prevencién de aquel flagelo con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de los trabajadores, incrementando los factores de pro-
teccidn y disminuyendo los factores de riesgo.

El éxito de esta campafia dependerd del compromiso compartido de traba-
jadores y empresarios y de sus respectivas organizaciones gremiales, junto a
otras instancias publicas y privadas.

Apelamos entonces a la negociacidon colectiva como herramienta idénea
para atender esta problematica, su realidad y los modos de incluirla entre los
topicos vinculados a las nuevas formas de desarrollo de la relacién laboral.

2.DESARROLLO DE LA TEMATICA

2.1. Adicciones en el mundo del trabajo

En el marco de la politica implementada por el Gobierno nacional, el MTEySS
promueve el trabajo como actividad que dignifica al ser humano. Por ello se
habla de “trabajo decente - trabajo digno”.
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No es suficiente con garantizar la limitacién de la jornada de trabajo o la remuneracién co-
rrespondiente por la tarea realizada; hay otros temas que es imprescindible resguardar, que se
vinculan con la salud del trabajador.

En ese orden de ideas es que el MTEySS se propone ampliar su campo de accién y su cerco de
diligencias, llevando adelante iniciativas en el ambito de la salud, mas alld del campo en que
tradicionalmente lo ha hecho.

En el ano 2008 se firmo con el Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos un con-
venio-marco de asistencia que tenia por objeto el tratamiento del problema de la droga. Este
convenio tuvo como antecedente la ya aludida Encuesta sobre Prevalencia de Drogas y Sus-
tancias Psicotrépicas, que aporté importantes datos sobre este problema que toca de lleno al
mundo laboral.

Transcurrido menos de un afio y continuando con una serie de iniciativas de la Subsecretaria
de Relaciones Laborales en esta materia, se pretende ahora comenzar a armar una estrategia
en el plano colectivo que permita concretar algunos de los objetivos propuestos.

La droga es hoy un problema social visible y su consumo avanza en forma alarmante, no sélo
en la Argentina sino en todo el mundo, y hace necesario replantear los instrumentos que per-
mitan combatir este flagelo.

En el mundo del trabajo, dentro de las distintas actividades y con las presiones propias de
cada una de ellas, se plantea la urgencia de tomar conciencia y actuar en el tratamiento de
este problema.

Por lo tanto, frente a la particular situacién que implica la negociacién paritaria, pretendemos
en esta instancia hacer hincapié en la excelente herramienta que constituye el convenio co-
lectivo de trabajo, que permite intervenir sin mayor dilacién de tiempo y aportar principios de
normativa a tomar en cuenta en futuras regulaciones legales o reglamentarias.

El tema, entonces, es claro: drogas y sustancias psicotropicas. La intencién también queda a
la vista: intentar que el convenio colectivo de trabajo trate e incorpore esta tematica. El modo
que proponemos para acercarnos al tratamiento de la misma es mediante la prevencion, utili-
zando como herramientas la informacién y la concientizacion de las trabajadoras y los traba-
jadores, sus entidades gremiales, los empleadores y la sociedad toda, a la cual compete este
tema, en definitiva.
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Sentirse involucrado directamente y comprometerse es lo que permitird lograr resultados po-
sitivos, entendiendo que desconocer lo que ocurre a nuestro alrededor o discriminar al con-
sumidor y/o al adicto no son soluciones sino formas de ocultar la realidad. Una realidad que
afecta directamente la salud de las trabajadoras y los trabajadores, la calidad y el rendimiento
en el trabajo, lo que finalmente deriva en la pérdida del empleo.

Partiendo de una accién preventiva es que se impone como primera medida la informacién;

con ello nos referimos a:

a) el relevamiento de datos que actualicen la informacion relativa a este problema al que nos
enfrentamos;

b) el enunciado y conocimiento de las drogas prohibidas y permitidas;

) los grados de consumo: responsable, adicciéon y dependencia;

d) los mitos, condiciones particulares y costumbres en cada actividad que ayudan o empujan
a utilizar sustancias;

e) el trabajo y sus exigencias como disparadores del consumo;

f) el conocimiento del trabajador y su familia de las sustancias que se utilizan y sus efectos;

g) los modos de tratamiento;

h) el conocimiento, por parte del empleador, de las sustancias que se utilizan y sus efectos;

i) la capacitacién de delegados y de personas designadas por las empresas para tratar, conte-
nery derivar a la persona afectada ante una situaciéon de consumo;

j) los lugares a donde recurrir ante una situacién laboral de consumo de sustancias psico-
activas.

Junto con la informacion se debe trabajar en la concientizacién sobre el problema de las adic-
ciones.Para ello, sera necesario reforzar desde las entidades empresarias una actitud empatica
con los trabajadores afectados por este tipo de problemas, garantizando su recuperacion y sin
pérdida del empleo.

Los distintos grados de consumo de drogas o sustancias llamadas psicotrépicas en el trabajo
llevan a reflexionar sobre temas diversos, entre otros: jcual es el efecto que producen en la
masa trabajadora las condiciones actuales que impone el mercado laboral? ;Qué lleva a los
trabajadores y trabajadoras a consumir sustancias que ponen en riesgo no sélo su salud sino
su vida familiar, social y laboral?

El trabajador consume dichas sustancias, a veces, para poder responder eficientemente a las

exigencias planteadas, pero, luego, ese consumo se convierte en algo téxico que nubla y dis-
minuye la capacidad productiva, y pone en riesgo las actividades a su cargo.
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La responsabilidad social que la empresa tiene respecto de sus trabajadores y en relacién a las
condiciones en que deben prestar su trabajo excede una visién que se limita a considerarlos
como un factor de produccién tras un objetivo de rentabilidad.

En funcién del objetivo de asegurar la inclusion de nuevas pautas que sirvan para mejorar las
condiciones de vida y de trabajo, se plantean los caminos para alumbrar discusiones sobre las
nuevas tematicas que nos marca la época entre los sectores que conforman el mundo laboral.
El desafio es grande, y para lograrlo entendemos que debe recurrirse al marco del Convenio
Colectivo de Trabajo, abordando el tema con una légica preventiva mas que de control, plan-
teando entre estos nuevos tépicos el consumo de drogas.

La“Encuesta Nacional sobre Prevalencia de Consumo de Sustancias Psicoactivas”realizada por
el INDEC en el aflo 2008 puso de manifiesto el nivel de uso y abuso de drogas en todos los dm-
bitos del quehacer nacional.En el mundo del trabajo esto se refleja en trastornos sobre la salud
de los trabajadores y trabajadoras, que afectan seriamente su desempefio y rendimiento.

Es dificil hoy mensurar la incidencia que el consumo o las adicciones representan en la sinies-
tralidad laboral, ya que no hay datos especificos o registros suficientes para ponderar c6mo
inciden en el rendimiento productivo, en los niveles de ausentismo, en la disciplina y la convi-
vencia en el trabajo, asi como en qué medida alteran y dificultan la organizacién de las tareas.

Esta falta de relevamiento da una cierta invisibilidad a este tipo de fenédmenos que aparecen
entonces como en un punto ciego, subrayando la dificultad que representa detectarlos tem-
pranamente.

La propuesta, lanzada en esta instancia desde la Subsecretaria de Relaciones Laborales, en rela-
cién con el tratamiento de nuevos temas a incluir en las negociaciones colectivas, coincide con el
objetivo de Mas y Mejor Trabajo que impulsa el MTEySS, en cuanto pretende optimizar condicio-
nes en una actividad que es a la vez modo y medio de realizacién de la persona del trabajador.

Hoy coincidimos en que el problema de consumo de sustancias y las adicciones que pueden
darse en el &mbito laboral constituyen un insoslayable dilema que urge ser abordado en el
espacio de discusién paritaria.

1.ENPreCoSP-2008. Desarrollada en convenio entre el INDECy el Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos (Comité Cientifico Asesor) y el Ministerio
de Salud de la Nacidn, con financiamiento de la Jefatura de Gabinete de Ministros.
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Plantear los objetivos a partir de la informacién y la educacién en relacién al consumo respon-
sable, a los factores que hacen a la seguridad y la salud en el trabajo e incrementar los factores
de proteccion disminuyendo los factores de riesgo.

La invitacidn a tratar esta tematica se dirige a todos los actores del mundo laboral, sin cir-
cunscribirse a un sector o grupo, abarcando todo tipo de sustancias (drogas legales, ilegales y
sustancias socialmente aceptadas), consumos y efectos resultantes.

El éxito de esta campana de promocién negocial y de accidn preventiva dependerd del com-
promiso compartido de trabajadores y empresarios, sus respectivas organizaciones y otras
instancias publicas y privadas.

2.2. ;Cémo trabajar para combatir este flagelo?

Actuando preventivamente: esto es, creando conciencia sobre su importancia. Para ello se
debe conocer,informar y formar,de modo de incrementar los factores de proteccién. Estos, en
el mundo del trabajo deben ser preocupacion de:

m las organizaciones sindicales de trabajadores

m las empresas

m los responsables de politicas de empleo del Gobierno

El tratamiento preventivo garantiza mejores y mas seguras condiciones de trabajo, mayor y
mejor rendimiento por parte del trabajador, sin poner en riesgo su vida, y la ganancia que la
empresa pretende dentro de su giro ordinario.

Siempre se estd a tiempo de revertir una situaciéon si actuamos preventiva y precozmente
sobre las creencias y actitudes. No es lo mismo la cantidad de adictos que los que hacen uso
y/o abuso de sustancias adictivas. Para estos tres niveles es necesario que se planteen tres
estrategias de intervencidn y prevencion diferentes.

Las autoridades sanitarias deben informarse e informar sobre medidas que deben tomarse en
ambitos que hacen a la Salud Publica, en el sentido de lo publico, de lo que es de todos y cada
uno de nosotros.?

2.Miguez, Hugo, “La alcoholizacién silenciosa publicado en Cuadernos Iberoamericanos sobre dependencias. N°1, enero 1992.
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Es menos importante, aunque mas impactante, inaugurar un centro de rehabilitacién para
adictos que destinar fondos a una campana preventiva en el uso de alcohol y otras drogas.

Segmento del continuo del uso indebido de sustancias psicoactivas
y alcance preventivo (¥)

Dependencia
(prevencion terciaria)

Consumo perjudicial
(prevencion secundaria)

Creencias y actitudes
prevencién primaria)

TOLERANCIA SOCIAL

DISPONIBILIDAD

PROPENSION INDIVIDUAL Riesgos relacionados
_ ‘ (VULNERABILIDAD) con el marco socio-cultural
Riesgos relacionados
con la sustancia
y las prdcticas de su uso
Riesgos relacionados

con la persona
(bioldgicos y psicoldgicos)
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A partir de un concepto de trabajo, en condiciones dignas, es que se intenta disminuir los
factores de riesgo y propender a un desempeiio laboral priorizando el cuidado de la salud del
trabajador.

Sobre esta base se hace necesario fijar nuevas pautas de politica sanitaria en el tema contribu-
yendo a lograr un ambiente proclive al tratamiento y a dar solucién a lo que es en definitiva
una enfermedad, dentro de su propio lugar de trabajo.

iPor qué los Convenios Colectivos de Trabajo?

m Porque son un instrumento en el que estan representadas todas las partes de la ecuacion
del mundo del trabajo.

m Esa representacion asegura la discusion con conocimiento directo de los temas.

m Las soluciones a las que se arriba cuentan con el aval de todos los integrantes, que quedan
asi obligados a su observacion y cumplimiento.

m Son de actualizacién periddica y pueden incluir nuevas tematicas que la época marca como
necesarias.

3.CONCLUSIONES

La tematica propuesta desde este médulo es, sin duda, innovadora en el ambito del MTEySS.
Con este animo fue presentada, no porque el tema en si sea nuevo u original. Lo novedoso
radica en plantearlo como algo propio del mundo del trabajo, como una realidad que hoy
es imposible desconocer en cuanto a la importancia que sus efectos tienen en las relaciones
entre el trabajador y la empresa.

La iniciativa fue bien recibida.Con el correr de las reuniones se vio claramente que muchas de
las preocupaciones llevadas como propias estan presentes en otros campos de los tratados
en las diferentes jornadas y que su contenido influye en el normal desarrollo de las relaciones
del mundo laboral.

El abordaje del tema propuesto nos habla de una situacién novedosa situada en el area de la
salud -el consumo de sustancias psicotropicas por parte de trabajadores y trabajadoras-, situa-
cién en la que el rol del Estado es inexcusable, pero a la vez, los trabajadores y las organizaciones
sindicales sienten la necesidad de darle un lugar en la nueva realidad laboral,y en la que las em-
presas han asumido un rol de compromiso, que va mas alla de los viejos postulados que integra-
ron tradicionalmente las negociaciones de condiciones de trabajo en los Convenios Colectivos.
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De estos encuentros surge que no han dejado de ser importantes las discusiones por salario
o duracion de la jornada de trabajo, pero, sin embargo, se coincidié en la necesidad de que la
negociacién colectiva incluyera otros temas, como este de las adicciones. Su insercion en el
plano de la discusidn colectiva tiene que ver con mejoras sustantivas en la calidad de vida de
los trabajadores.

La complejidad del mercado laboral lleva a considerar nuevas pautas que tienen que ver con
la salud de los trabajadores, y es alli donde debemos dirigir nuestra mirada, en hacer evidente
algo que no por silencioso deja de notarse: la necesidad de introducir en las nuevas discusio-
nes paritarias el tema del consumo de sustancias adictivas.

La propuesta concreta es trabajar con los actores sociales, juntos y desde la prevencioén, pro-
pendiendo a la conservacién del empleo y dando cuenta de que en esta época la salud de los
trabajadores puede verse afectada por una serie de patologias vinculadas con lo emocional o
lo psicolégico como resultado de la presiéon con que se vive.

Del mismo modo que determinadas actividades y patologias se asocian con ciertos consumos
y con la naturalizacién social que se ha hecho de los mismos, no siendo sencillo mensurar la
incidencia que el consumo o las adicciones representan en la siniestralidad laboral.

En el taller se acordd que para lograr éxito en esta empresa primero deberiamos saber cuél era
el objetivo propuesto y poner en claro lo que teniamos que hacer y los medios de los cuales
valernos.

En la lucha contra las adicciones es fundamental asegurar la incorporaciéon de nuevas pautas
para mejorar las condiciones de vida y de trabajo.

En ese dmbito apelamos a la Negociacidn Colectiva como herramienta idénea para atender a
esta problemdtica y alcanzar tal objetivo, considerando cada realidad sectorial y los modos de
incluirla entre los tépicos de los nuevos contenidos de los convenios colectivos en cada caso.

Lo singular de la propuesta se funda en la coparticipacién de las representaciones empre-
sarias y sindicales en el analisis, disefio e implementacion de las acciones de prevencion en
cualquiera de sus niveles, asegurando asi no sélo un compromiso activo de empleadores y
trabajadores, sino un control adecuado que impida una distorsién de ese obrar preventivo.
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4. MATERIAL PARA PRESENTACIONES SOBRE LA TEMATICA NEGOCIACION COLECTIVA
Y ADICCIONES

Nuevos contenidos de la Negociacién Colectiva
Adicciones

Qué es una Droga

Es toda sustancia que provoca una intensa
reaccion en el organismo y puede llegar

a lesionar y matar aunque se absorba en
pequeas cantidades.

Qué es una Sustancia Psicoactiva

Sustancias no consideradas drogas como los
disolventes organicos o algunas setas con
propiedades psicodélicas que pueden provo-
car una intensa reaccion en el organismo.

LEGALES < > ILEGALES
& 5 if
Medicamentos Marlhuana Cocalna
bl
{Qué drogas conocemos? m EDI
l Heroina Crack
SOCIALMENTE ACEPTADAS
'S »

(Café Bebidas alcohdlicas  Medicamentos Tabaco
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NO ES LO MISMO HABLAR DE:
DROGAS

que de

USO DE DROGAS

Estas drogas afectan el desarrollo
normal de la vida de las personas
cuando se las consume en exceso
afectando todos los planos

de relacion:

m familiar.
= social.
= laboral.
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En el contexto familiar y social producen

Sufrimiento. = Inadaptacién.
= Inadecuacion al rol familiar. = Marginacion.

= Falta de responsabilidad. = Dificultad en las relaciones.

= Dificultad en el trato. = Aspecto personal descuidado.

= Enfermedades. = Dificultades para consequir trabajo.
= Violencia. = Inestabilidad.

En el contexto laboral provocan

Distraccién y accidentes

Somnolenqa G V|0I.e~nC|a
y cansancio y rifas
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Factores que favorecen el consumo de drogas:

Estrés
Falta Mayores exigencias Condiciones
de oportunidades de competencias de trabajo

Qué hacer para combatir este fendmeno

La prevencién es el método mads eficaz de

Prevenir evitary combatir las adicciones

Nosancionar |— Lasancion lleva al ocultamiento de la verdad

Acompaiiar ] 51 debe darse d d
altrabajador arecuplergclor; ebe darse dentro de su
en su recuperacion entornolanora
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Como se logra este objetivo

= Incrementando los factores de proteccion

= Disminuyendo los factores de riesgo

Proteccion y disminucion de riesgos

DESDE LA EMPRESA DESDE EL SINDICATO

m Concebir las adicciones como enfer- ~ m (Capacitar a los delegados gremiales para
medades. entender y contener al compafiero con

m (apacitar personal para entender y problemas de adiccion.
atender al trabajador con problemas = Gestionar la atencion sanitaria gratuita
de adiccion. para los tratamientos de recuperacion.

m Implementar politicas de acompa- ~ m Acompafiar al trabajador y su familia
flamiento. durante el proceso de recuperacion.

m Reubicar al trabajador para facilitar
su recuperacion.

m Evitary sancionar conductas discri-
minatorias.
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iPor qué necesitamos nuevos contenidos
en la Negociacion Colectiva?

= Porque ciertas temdticas que existen desde siempre en el mundo laboral hoy se
tornan urgentes.

= Porque trabajo digno es algo mas que jornada y salario.

= Porque trabajo decente significa trabajo “respetuoso”

= Porque la persona del trabajador/a indica nuevas necesidades a considerar.

iPor qué los Convenios
Colectivos?

m Porque son una herramienta idonea en
la que estdn representadas todas las
partes en un mismo acto.

m Porque se abren a negociacion perid-
dicamente y permiten incluir nuevas
tematicas como la propuesta.

m Porque permiten no desestimar la
existencia de una ley posterior que
comprenda esta y otras situaciones de
las que llamamos “nuevas tematicas”
en el mundo laboral.
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NEGOCIACION COLECTIVAY DISCAPACIDAD

1. INTRODUCCION

Entre las vicisitudes que deben enfrentar las personas con discapacidad para
su desarrollo personal e insercién social, se encuentra el acceso a una activi-
dad laboral digna, productiva y remunerativa. En tal sentido, diversos actores
(el Estado, la sociedad civil, las empresas y las organizaciones gremiales de
trabajadores) tienen roles propios e indelegables que cumplir.

Las experiencias acumuladas llevan a la conclusién de que las personas con
discapacidad que han sido debidamente preparadas pueden alcanzar cuo-
tas de rendimiento altamente satisfactorias en su faz laboral.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) ha emitido documentos en
los que sefala el valor que adquiere la participacién de personas con disca-
pacidad en las areas laborales como incentivo para las personas no discapa-
citadas, en cuanto a la posibilidad de superar diferentes contingencias que
afectan a la persona, al grupo y a la produccion.

Cabe consignar que existen convenios colectivos de trabajo que contienen
clausulas referidas al estimulo de la incorporacion de personas con discapa-
cidad en la rama de actividad que comprenden, asi como existe un plexo de
incentivos fiscales que estimulan y favorecen el empleo de esta poblacion.

2.DESARROLLO DE LA TEMATICA

Como ejemplo de empresas integradoras de personas con discapacidad en
sus planteles de trabajadores y trabajadoras podemos citar a SYCOLINE SA
(auditoria de medios).
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Existen regulaciones normativas que favorecen diversos tipos de beneficios. Pueden mencio-
narse en el orden nacional, entre otros:

Ley N°22.431 Sistema de Proteccion al Discapacitado (modificada por la Ley N°23.021)
art. 23: “Los empleadores que concedan empleo a personas discapacitadas tendran derecho
al cdmputo, a opcién del contribuyente, de una deduccidn especial en la determinacién del
Impuesto a las Ganancias o sobre los capitales, equivalente al setenta por ciento (70%) de las
retribuciones correspondientes al personal discapacitado en cada periodo fiscal.

El cdmputo del porcentaje antes mencionado debera hacerse al cierre de cada periodo. Se
tendran en cuenta las personas discapacitadas que realicen trabajo a domicilio”

Ley N°24.147,art.34 (Talleres Protegidos de Produccion): “Las empresas que contraten gru-
pos laborales protegidos gozaran de un descuento del 50% en las contribuciones patronales”.

Ley N°24.013, art.87 (Ley de Empleo - Proteccion del Trabajo): “El Empleador sera eximido
del pago del 50% de las contribuciones patronales a las cajas de jubilaciones correspondien-
tes, al INSSPyJ, al Sistema de Asignaciones y Subsidios Familiares y al Fondo Nacional de Em-
pleo, en el primer afo de contratacion”

Ley N°26.476 (Regularizaciéon Impositiva): “...por término de veinticuatro (24) meses con
reduccién en sus contribuciones destinado a la seguridad social, por cincuenta por ciento
(50%) durante los primeros doce (12) meses de las citadas contribuciones y por los segundos
doce (12) meses se pagara el setenta y cinco por ciento (75%) de las mismas”

También se verifican normas en el ambito provincial,entre las que cabe sefialar la Ley N°10.592,
art. 17, de la provincia de Buenos Aires, reglamentada por el art. 167 del Cédigo Fiscal provin-
cial, que establece que si la empresa es contribuyente del Impuesto sobre los Ingresos Brutos,
podra tomar como deduccién de cada posicién mensual el 50% del total de las remuneracio-
nes abonadas al personal con discapacidad, correspondientes al mes que se liquida.

En la 6rbita administrativa importa destacar que la Unidad para Personas con Discapacidad y
Grupos Vulnerables de este Ministerio cuenta con una Oficina de Empleo cuya finalidad con-
siste en motivar a las empresas y consultoras para que tengan en cuenta la factibilidad y la uti-
lidad de incorporar personas con discapacidad a sus procesos productivos. A tal fin, se efectua
una entrevista técnica a los postulantes que acuden para inscribirse en la Oficina de Empleo
de la Unidad, los que son presentados a las empresas requirentes conforme los perfiles que las
mismas sefalan en su busqueda de personal.
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Entre el ano 2007 y el primer semestre de 2009 a través de esa oficina fueron incorporados
167 trabajadores con discapacidad seleccionados por los empleadores entre los postulantes
presentados.

Como colofén de estas lineas cabe recordar algunos conceptos de La llave del potencial, publi-

caciéon de la OIT:

m “Los empresarios informan que la moral del personal y el desarrollo del trabajo en equipo au-
menta cuando emplean, de manera adecuada, a personas discapacitadas”

m “Lagestion de la diversidad es un factor clave para mejorar el rendimiento, la productividad y el
éxito general de las empresas”

m "Para dichas empresas, las personas discapacitadas estdn dispuestas y capacitadas para for-
mar parte de esta férmula de éxito”

Este camino de integracién social de las personas discapacitada a través del trabajo beneficia-
rd también a la sociedad de manera més general y ayudara a construir un circulo virtuoso que
equilibre de mejor manera la cohesién social con la competitividad econémica.

3.CONCLUSIONES

Haber llevado a cabo el taller “Nuevos Contenidos en la Negociacion Colectiva” importa un
avance significativo en la consideracion de aspectos que hacen esencialmente al mejoramien-
to de la calidad de vida de los/as trabajadores/as y de aquellas personas con discapacidades,
fundamentalmente jovenes, que aspiran a ingresar en la vida laboral.

Las diversas problematicas —formacién profesional, teletrabajo, relaciones de género, respon-
sabilidad social empresaria, adicciones y discapacidad- fueron abordadas con profundidad
y transversalidad, detectandose una serie de puntos de contacto entre todas ellas. Asi como
con la regulacién del trabajo, que ha avanzado en la consolidacion del derecho constitucional
social y por la implementacién de normas especificas, otro tanto ha ocurrido en el campo de
la discapacidad como resultado de la sancién de la Ley N°22.431 y su reglamentacion, la Ley
N°25.689 y la constelacién de normas provinciales atinentes a la materia.

Desde luego, la culminaciéon del propésito ministerial y del desarrollo del taller que nos ocupa en
torno a la inclusién de los temas tratados en los Convenios Colectivos de Trabajo hace recomen-
dable la elaboracién de cldusulas sobre las distintas materias comprendidas y también la presen-
cia de representantes de la distintas dreas en algun tramo de la instancia de negociacién, para
coadyuvar a la promocién de la incorporacion efectiva de esta tematica al texto convencional.
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En lo que concierne a la discapacidad es particularmente relevante el compromiso de los acto-
res sociales, que son quienes estan en mejores condiciones para adoptar los postulados genera-
les en cada materia a las realidades productivas y a la organizacion del trabajo en cada sector.

4.MODELOS DE CLAUSULAS CONVENCIONALES

Art. - Las partes intervinientes en la presente Convencién Colectiva de Trabajo, de conformidad
con lo preceptuado por las Resoluciones N°438 del 14 de agosto de 2001 del entonces Ministerio
de Trabajo, Empleo y Formacién de Recursos Humanos de la Nacién y N°156 del 22 de agosto de
2001 de la Subsecretaria de Relaciones Laborales del mismo Ministerio, acuerdan las siguientes
cldusulas convencionales.

Art. - Ambas partes convienen que la empresa incorporard personal discapacitado cuando las
condiciones laborales de la empresa lo permitan y el postulante a un cargo reuna las condiciones
de idoneidad suficientes para desempenarlo.

El concepto de discapacidad es definido en el Art.2°de la Ley N°22.431.

Art. - Ambas partes acuerdan que la Empresa deberd —a su exclusivo criterio—contratar personas
discapacitadas en una proporcién no inferior a [a definir] ... % de su plantel, siempre y cuando
las condiciones laborales de las mismas lo permitan, en cuyo caso el postulante a un cargo deberd
reunir las condiciones de idoneidad para ocupar el mismo.

La contratacién en los términos consignados precedentemente tendrd los consecuentes benefi-
cios para la empresa relativos a rebajas de aportes, contribuciones y gravdmenes impositivos que
las leyes vigentes o futuras reconozcan.

Art. - La empresa establecerd perfiles comunes que contengan los requisitos minimos y que ten-
gan por objeto comprobar un conjunto bdsico de conocimientos, habilidades y aptitudes y para
cubrir cargos vacantes de naturaleza funcional similar o equivalente. En el perfil de la vacante a
cubrir se deberd especificar cudles son las habilidades y aptitudes psicofisicas necesarias para el
desarrollo del trabajo, a los fines de facilitar la postulacién de trabajadores con discapacidad.
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4.1.Promocion del empleo para personas con discapacidad

En un todo de acuerdo con el articulo 4° del Convenio N°159 sobre la Readaptacion Profesio-
nal y el Empleo de Personas Invélidas de la Organizacién Internacional del Trabajo, aprobado
por la Ley Nacional N°23.462, publicada en el Boletin Oficial el 12 de junio de 1987:"...las medi-
das positivas especiales encaminadas a lograr la igualdad efectiva de oportunidades y de trato
entre los trabajadores invalidos y los demas trabajadores no deberan considerarse discrimina-
torias respecto de estos Ultimos’ se proponen las siguientes clausulas.

Art. - Créase una Comision Bipartita para la Promocion del Empleo para Personas con Discapaci-
dad que tendrd por labor la promocién del empleo decente de personas con discapacidad legal-
mente acreditada y aptas para las tareas que se les asignen, en el dmbito de actividad a que se
refiere la presente Convencion, la que estard integrada por [.....] representantes titulares y [......]
suplentes por cada una de las partes intervinientes.

Art. - En toda ocasidn en que se considere la incorporacion de personal, o su capacitacion, adap-
tacion al puesto de trabajo y readaptacion ante los cambios tecnoldgicos, las partes tendrdn en
cuenta la circunstancia de los trabajadores con discapacidad asi como sus potencialidades de-
biendo remitir ante cada caso un pedido de informes a la Comision Bipartita para la Promocion del
Empleo para Personas con Discapacidad.

Art.- A los fines previstos en el presente capitulo, las partes podrdn recurrir a los instrumentos e

instituciones aqui descriptas de manera no taxativa.

a) Unidad para Personas con Discapacidad y Grupos Vulnerables de la Secretaria de Empleo, del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién.

b) Base de datos de la Oficina de Empleo de la referida Unidad de Personas con Discapacidad que
aspiran a la obtencién de un empleo.

¢) Programas de capacitacién y empleo del mencionado Ministerio.

d) Incentivos fiscales nacionales, provinciales y municipales que se hubieren establecido.

e) Servicios que pudieren prestar otros organismos nacionales, provinciales o municipales, asi
como instituciones de la comunidad representativas de las personas con discapacidad o de-
dicadas a la formacién laboral y el empleo de las mismas, que cuenten con personeria juridica
vigente y demds registros que pudieren corresponder.
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5.MATERIAL PARA PRESENTACIONES SOBRE LA TEMATICA NEGOCIACION COLECTIVA
Y DISCAPACIDAD

Nuevos contenidos de la Negociacién Colectiva
Discapacidad

Resolucion 438 /01 MTE Y FRH
Prevé la incorporacion de cldusulas en los convenios colectivos de trabajo
referidas al ingreso de personal con discapacidad a los ambitos laborales.

Resolucion 156/01 MTEY FRH
Determina el procedimiento a sequir siendo de capital importancia el que
consignarén en actas las propuestas aceptadas y denegadas.

m incorporacion de personal,y consideracion de su capacitacion ,adaptacion
al puesto de trabajo y readaptacion ante los cambios tecnoldgicos.

m Considerando el TELETRABAJO como una modalidad de inclusidn.
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a) Apoyo técnico delaUPPDY GV

b) Base de datos de OE de UPPDY GV

¢) Programas de Capacitacion y Empleo del MTE ySS

d) Incentivos Fiscales nacionales, provinciales y municipales.
e) Servicios que pudieran prestar otros organismos nacionales

Provinciales o municipales, asi como también toda entidad
con personeria juridica.

Las medidas positivas especiales encaminadas a lograr la igualdad
de oportunidades y de trato de trabajadores/as con discapacidad
no deberdn considerarse discriminatorias respecto

de estos/as dltimos/as.

(convenio 159 OIT-)
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La discapacidad en la Argentina

Para la elaboracion de la Encuesta Nacional de
la Discapacidad, realizada por el INDECen el
ano 2001, se tuvo en cuenta solo a las ciudades
de mas de 5.000 habitantes y se excluyd a las
personas internalizadas.

Algunos datos relevantes

= EI7,1% de la poblacidn argentina (2.800.000 personas) manifies-
ta alguna discapacidad.

= Una de cada cinco familias argentinas estén integrada con alguna
persona con discapacidad.

= Solo el 12,7% de las discapacidades es de origen hereditario.

= Elporcentaje restante (87,3%) no tiene origen hereditario.
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Observaciones de la Organizacion Mundial de
Salud indican que es un fendmeno social que,
lejos de desaparecer, se ird incrementando.

Situacion del empleo de los/as trabajadores/as
con discapacidad en Argentina

= Enedad laboral 1.078.784 (100%)
= Estan empleados 393.970 (36,5%)
= Desempleados activos 79.681 (7,3%)
= Inactivos 582.325 (54%)
= Desconocido 22.808 (2,2%)

De los inactivos (326.102), el 56% trabajé alguna vez.
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Programas para la insercion en el empleo privado del MTEySS

1. Programa de Insercion Laboral
Objetivo: otorgar mayores beneficios econdmicos a las empresas
que contraten trabajadores con discapacidad.
Beneficio: el Programa abona $150 al trabajador contratado
durante 9 meses. Para el empleo publico la duracién es de 12 meses.

2. Programa de Entrenamiento para el Trabajo
Objetivo: favorecer la adquisicién de experiencia y conocimientos
de las personas con discapacidad en empleos demandados localmente
mediante su participacién laboral en un puesto de trabajo.
Beneficio: el MTEySS abona $150 a cada beneficiario. La empresa
debe abonar $275 por cuatro horas 6 $412 por seis horas.

3. Programa Agora
Exclusivo para ciegos. Financiado junto con FAICA y la FOAL.

4. Beneficios impositivos para las empresas que contraten
trabajadores con discapacidad.

Jurisdiccion nacional
Deduccidn del 70% del salario abonado del Impuesto a las Ganancias o
sobre los Capitales. Ley N°22.431.

Exencidn del 50% de aportes patronales, el primer afio de contratacion
de una persona con discapacidad. Ley N°24.013 art. 87.

Deduccidn de las contribuciones con destino a la sequridad social.
Durante los primeros doces meses, s6lo se ingresard el 50%, y por los
segundos doce meses se pagara el 75% de las mismas. Ley 26.476
Titulo Il Capitulo 1.
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Taller “Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva

La experiencia nacional

El tratamiento del fomento del empleo privado de los trabajadores en las

negociaciones colectivas es una iniciativa que deben impulsar sus actores

para generar dmbitos laborales mds inclusivos y posibilitar la construccién
de una sociedad cada vez mds justa y democratica.

Sindicatos como el de Trabajadores de Prensa y el de los Trabajadores de la
AFIP ya han firmado cldusulas especificas en sus Convenciones Colectivas
que obligan al tratamiento de inclusidn de trabajadores con discapacidad
en las plantas.

Convenio de los Trabajadores de Prensa
El Art.8 del Convenio de Trabajadores de Prensa expresa lo acordado por las partes.

“...incorporacion de personal con cualquier tipo de discapacidad motora y/o psicofisi-
(a... en una proporcién no menos al 5% del incremento en la némina de personal perio-
distico, administrativo, expedicién, técnico, distribucion e intendencia”

Las empresas deberdn proveer de material, insumos y muebles ergonométricos especia-
les, en caso de ser necesarias, para que la igualdad de condiciones de oportunidad de tra-
bajo sean fehacientemente cumplidas. Las partes garantizan la participacion del colectivo
en los programas de perfeccionamiento.

Para dicho cumplimiento las partes podran contar con el apoyo de la Unidad para Perso-
nas con Discapacidad y Grupos Vulnerables de la Secretaria de Empleo del MTEySS.
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El rol de los sindicatos

Observatorio de integracion:

= Integracién al grupo laboral.

= Enlace con la familia.
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LEY N° 14.250 (T.0. POR DECRETO N° 1135/04)
CONVENCIONES COLECTIVAS DE TRABAJO

CAPITULO|

Convenciones Colectivas

Articulo 1°.- Las convenciones colectivas de trabajo que se celebren entre
una asociacion profesional de empleadores, un empleador o un grupo de
empleadores, y una asociacién sindical de trabajadores con personeria gre-
mial, se rigen por las disposiciones de la presente ley.

Sélo estan excluidos de esta ley los trabajadores comprendidos en las Leyes
N©23.929 y N°24.185, en tanto dichas normas regulan sus propios regimenes
convencionales.

Articulo 2°.- En caso que hubiese dejado de existir la o las asociaciones de
empleadores que hubieran acordado la anterior convencion colectiva o que la
existente no pudiere ser calificada de suficientemente representativa o que no
hubiere ninguna, la autoridad de aplicacién, siguiendo las pautas que deberan
fijarse en la reglamentacion, atribuird la representacion del sector empleador
aun grupo de aquellos con relacién a los cuales debera operar la convencién o
tener como representantes de todos ellos a quien o a quienes puedan ser con-
siderados legitimados para asumir el caracter de parte en las negociaciones.

Articulo 3°.- Las convenciones colectivas deberan celebrarse por escrito y
consignaran:

a) Lugary fecha de su celebracion.

b) El nombre de los intervinientes y acreditacién de sus personerias.

) Las actividades y las categorias de trabajadores a que se refieren.

d) La zona de aplicacién.

e) El periodo de vigencia.

f) Las materias objeto de la negociacion.
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Articulo 4°.- Las normas originadas en las convenciones colectivas que sean homologadas
por el MINISTERIO DETRABAJO,EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, en su caracter de autoridad de
aplicacion, regiran respecto de todos los trabajadores de la actividad o de la categoria dentro
del ambito a que estas convenciones se refieran; cuando se trate de un acuerdo destinado a
ser aplicado a mas de un empleador, alcanzaran a todos los comprendidos en sus particulares
ambitos. Todo ello sin perjuicio de que los trabajadores y los empleadores invistan o no el
caracter de afiliados a las respectivas asociaciones signatarias.

Serd presupuesto esencial para acceder a la homologacion, que la convencién no contenga
clausulas violatorias de normas de orden publico o que afecten el interés general.

Los convenios colectivos de trabajo de empresa o de grupo de empresas, deberdn observar
las condiciones establecidas en el parrafo precedente y seran presentados ante la autoridad
de aplicacion para su registro, publicacion y depdsito, conforme a lo previsto en el articulo 5°
de esta Ley.

Sin perjuicio de ello, estos convenios podran ser homologados a pedido de parte.

Articulo 5°.- Las convenciones colectivas regiran a partir de la fecha en que se dicté el acto
administrativo que resuelve la homologacion o el registro, segun el caso.

El texto de las convenciones colectivas serd publicado por el MINISTERIO DE TRABAJO, EM-
PLEOY SEGURIDAD SOCIAL, dentro de los DIEZ (10) dias de registradas u homologadas, segun
corresponda.

Vencido este término, la publicacion efectuada por cualquiera de las partes en la forma que
fije la reglamentacion, surtira los mismos efectos legales que la publicacién oficial.

El MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL llevara un registro de las conven-
ciones colectivas, a cuyo efecto el instrumento de las mismas quedara depositado en el citado
MINISTERIO.

Articulo 6°.- Una convencién colectiva de trabajo, cuyo término estuviere vencido, mantendra
la plena vigencia de todas sus cldusulas hasta que una nueva convencién colectiva la sustitu-

ya, salvo que en la convencioén colectiva vencida se hubiese acordado lo contrario.

Las partes podran establecer diferentes plazos de vigencia de las cldusulas convencionales.
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Articulo 7°.- Las disposiciones de las convenciones colectivas deberdn ajustarse a las normas
legales que rigen las instituciones del derecho del trabajo,a menos que las clausulas de la con-
vencion relacionadas con cada una de esas instituciones resultaran mas favorables a los traba-
jadores y siempre que no afectaran disposiciones dictadas en proteccién del interés general.

También seran validas las clausulas de la convencién colectiva destinadas a favorecer la accion
de las asociaciones de trabajadores en la defensa de los intereses profesionales que modifi-
quen disposiciones del derecho del trabajo siempre que no afectaren normas dictadas en
proteccion del interés general.

Articulo 8°.- Las normas de las convenciones colectivas homologadas seran de cumplimiento
obligatorio y no podran ser modificadas por los contratos individuales de trabajo, en perjuicio
de los trabajadores.

La aplicacion de las convenciones colectivas no podra afectar las condiciones mas favorables
a los trabajadores, estipuladas en sus contratos individuales de trabajo.

Articulo 9°.- La convencidn colectiva podra contener clausulas que acuerden beneficios espe-
ciales en funcién de la afiliacion a la asociacion profesional de trabajadores que la suscribié.

Las clausulas de la convencidn por las que se establezcan contribuciones a favor de la asocia-
cién de trabajadores participantes, seran validas no sélo para los afiliados, sino también para
los no afiliados comprendidos en el ambito de la convencién.

Articulo 10.- EI MINISTERIO DETRABAJO,EMPLEOY SEGURIDAD SOCIAL, a pedido de cualquiera
de las partes podra extender la obligatoriedad de una convencién colectiva azonas no compren-
didas en el dmbito de la misma en la forma y condiciones que establezca la reglamentacion.

Articulo 11.- Vencido el término de una convenciéon o dentro de los SESENTA (60) dias ante-
riores a su vencimiento, el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL deber3, a
solicitud de cualquiera de las partes interesadas, disponer la iniciacién de las negociaciones
tendientes a la concertacion de una nueva convencién.

Articulo 12.- El MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL sera la autoridad de
aplicacién de la presente ley y vigilarad el cumplimiento de las convenciones colectivas.
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CAPITULO I

Comisiones Paritarias

Articulo 13.- Los convenios colectivos de trabajo podran prever la constitucion de Comisio-
nes Paritarias, integradas por un numero igual de representantes de empleadores y trabajado-
res, cuyo funcionamiento y atribuciones serdn las establecidas en el respectivo convenio, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente.

Articulo 14.- Estas comisiones estaran facultadas para:

a) Interpretar con alcance general la convencién colectiva, a pedido de cualquiera de las par-
tes o de la autoridad de aplicacion.

b) Intervenir en las controversias o conflictos de caracter individual o pluriindividual, por la
aplicacién de normas convencionales cuando las partes del convenio colectivo de trabajo
lo acuerden.

¢) Intervenir al suscitarse un conflicto colectivo de intereses cuando ambas partes del conve-
nio colectivo de trabajo lo acuerden.

d) Clasificar las nuevas tareas que se creen y reclasificar las que experimenten modificaciones
por efecto de las innovaciones tecnolégicas o nuevas formas de organizacién de la empre-
sa.Las decisiones que adopte la Comisidén quedaran incorporadas al Convenio Colectivo de
Trabajo, como parte integrante del mismo.

Articulo 15.- Cualquiera de las partes de un convenio colectivo de trabajo, que no prevea el
funcionamiento de las comisiones referidas en el articulo 13, podra solicitar al MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL la constitucién de una Comisién Paritaria a los efec-
tos y con las atribuciones previstas en el inciso a) del articulo anterior.

Dicha Comision sera presidida por un funcionario designado por el MINISTERIO DE TRABAJO,

EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL y estard integrada por un niumero igual de representantes de
trabajadores y empleadores.

CAPITULO I

Ambitos de Negociacion Colectiva

Articulo 16.- Los convenios colectivos tendran los siguientes ambitos personales y territoria-
les conforme a lo que las partes acuerden dentro de su capacidad representativa:
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Convenio nacional, regional o de otro dmbito territorial.
Convenio intersectorial o marco.

Convenio de actividad.

Convenio de profesion, oficio o categoria.

Convenio de empresa o grupo de empresas.

Articulo 17.- La representacion de los trabajadores en la negociacién del convenio colectivo
de empresa, estara a cargo del sindicato cuya personeria gremial los comprenda y se integrara
también con delegados del personal, en un nimero que no exceda la representacién estable-
cida en el articulo 45 de la Ley N°23.551 hasta un maximo de CUATRO (4), cualquiera sea el
numero de trabajadores comprendidos en el convenio colectivo de trabajo de que se trate.

CAPITULO IV

Articulacion de los Convenios Colectivos

Articulo 18.- Los convenios colectivos de ambito mayor podran establecer formas de arti-
culacién entre unidades de negociacion de ambitos diferentes, ajustandose las partes a sus
respectivas facultades de representacién.

Dichos convenios podran determinar sus materias propias y hacer remisidon expresa de las
materias a negociar en los convenios de ambito menor.

Los convenios de ambito menor, en caso de existir un convenio de dmbito mayor que los com-
prenda, podran considerar:

a) Materias delegadas por el convenio de ambito mayor.

b) Materias no tratadas por el de dmbito mayor.

c) Materias propias de la organizacion de la empresa.

d) Condiciones mas favorables al trabajador.

Articulo 19.- Queda establecido el siguiente orden de prelaciéon de normas:

a) Un convenio colectivo posterior puede modificar a un convenio colectivo anterior de igual
ambito.

b) Un convenio posterior de dmbito distinto, mayor o menor, modifica al convenio anterior en
tanto establezca condiciones mas favorables para el trabajador. A tal fin, la comparacién de
ambos convenios debera ser efectuada por instituciones.
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CAPITULOV

Convenios de empresas en crisis

Articulo 20.- La exclusidon de una empresa en crisis del convenio colectivo que le fuera apli-
cable, s6lo podra realizarse mediante acuerdo entre el empleador y las partes signatarias del
convenio colectivo, en el marco del procedimiento preventivo de crisis previsto en el Titulo llI,
Capitulo VI de la Ley N°24.013.

El convenio de crisis deberd instrumentarse por un lapso temporal determinado.

CAPITULOVI

Fomento de la Negociacion Colectiva

Articulo 21.- Con relacién a los convenios colectivos de trabajo que se encontraren vigentes
por ultraactividad, el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL establecera un
mecanismo voluntario de mediacidn, conciliacién y arbitraje, destinado a superar la falta de
acuerdo entre las partes para la renovacién de dichos convenios.
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Indice del ordenamiento de la Ley N°14.250
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LEY N° 23.546 (T.0. POR DECRETO 1135/04)
NORMAS DE PROCEDIMIENTO
PARA LAS NEGOCIACIONES COLECTIVAS

Articulo 1°.- El procedimiento para la negociacién colectiva se ajustara a lo
previsto en la presente Ley.

Articulo 2°.- La representacion de los empleadores o de los trabajadores
que promueva la negociaciéon lo notificard por escrito a la otra parte, con
copia a la autoridad administrativa del trabajo, indicando:

a) Representacién que inviste;

b) Alcance personal y territorial de la convencién colectiva pretendida;

¢) Materia a negociar.

Articulo 3°.- Quienes reciban la comunicacién del articulo anterior estaran
obligados a responderla y a designar sus representantes en la comisidn que
se integre al efecto.

Articulo 4°.- En el plazo de QUINCE (15) dias a contar desde la recepcion de
la notificacién del articulo 2° de esta Ley, se constituird la comisién negocia-
dora con representantes sindicales, la que deberd integrarse respetando lo
establecido en la Ley N°25.674, y la representacion de los empleadores. Las
partes podran concurrir a las negociaciones con asesores técnicos con voz
pero sin voto.

a) Las partes estan obligadas a negociar de buena fe. Ello implica:
I.  Concurrir a las reuniones acordadas o fijadas por la autoridad de apli-
cacion.
1. Designar negociadores con mandato suficiente.
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lll. Intercambiar la informacién necesaria a los fines del examen de las cuestiones en deba-
te, para entablar una discusién fundada y obtener un acuerdo. Dicho intercambio debe-
rd obligatoriamente incluir la informacién relativa a la distribucién de los beneficios de
la productividad, la situacion actual del empleo y las previsiones sobre su futura evolu-
cion.

IV. Realizar esfuerzos conducentes a lograr acuerdos.

b) En la negociacién colectiva entablada al nivel de la empresa el intercambio de informacion

C

~

alcanzara, ademas, a las informaciones relativas a los siguientes temas:

I. Situacién econémica de la empresa, del sector y del entorno en el que aquélla se desen-
vuelve.

Il. Costo laboral unitario.

lll. Causales e indicadores de ausentismo.

IV. Innovaciones tecnoldgicas y organizacionales previstas.

V. Organizacién, duracién y distribucién del tiempo de trabajo.

VI. Siniestralidad laboral y medidas de prevencién.

VIl.Planes y acciones en materia de formacién profesional.

La obligacion de negociar de buena fe en los procedimientos preventivos de crisis y respec-
to de las empresas concursadas,impone al empleador el deber de informar a los trabajado-
res a través de la representacion sindical sobre las causas y circunstancias que motivaron la
iniciacion del procedimiento de crisis o la presentaciéon en concurso.

En el caso del procedimiento de crisis, la empresa debera informar sobre las siguientes ma-

terias:

I. Mantenimiento del empleo.

Il. Movilidad funcional, horaria o salarial.

lll. Innovacidn tecnoldgica y cambio organizacional.

IV. Recalificacion y formacién profesional de los trabajadores.

V. Reubicacién interna o externa de trabajadores y programas de reinsercion laboral.

VI. Aportes convenidos al Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones.

VIl.Programas de apoyo a la generaciéon de microemprendimientos para los trabajadores
afectados.
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En el supuesto de empresas concursadas, se debera informar especialmente sobre las siguien-
tes materias:

I. Causas de la crisis y sus repercusiones sobre el empleo.

Il. Situacién econdmico-financiera de la empresa y del entorno en que se desenvuelve.
ll.Propuesta de acuerdo con los acreedores.

IV.Rehabilitacion de la actividad productiva.

V. Situacion de los créditos laborales.

d) Quienes reciban informacién calificada de confidencial por la empresa, como consecuencia
del cumplimiento por parte de ésta de los deberes de informacién, estan obligados a guar-
dar secreto acerca de la misma.

e) Cuando alguna de las partes, se rehusare injustificadamente a negociar colectivamente
vulnerando el principio de buena fe, en los términos del inciso a), la parte afectada por el
incumplimiento podra promover una accién judicial ante el tribunal laboral competente,
mediante el proceso sumarisimo establecido en el articulo 498 del Cédigo Procesal Civil y
Comercial de la Nacién, o equivalente de los Cédigos Procesales Civiles provinciales.

El tribunal dispondra el cese inmediato del comportamiento violatorio del deber de nego-
ciar de buena fe y podra, ademads, sancionar a la parte incumplidora con una multa de hasta
un maximo equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) del total de la masa salarial del mes en
que se produzca el hecho, correspondiente a los trabajadores comprendidos en el dmbito
personal de la negociacion. Si la parte infractora mantuviera su actitud, el importe de la
sancion se incrementard en un DIEZ POR CIENTO (10%) por cada CINCO (5) dias de mora en
acatar la decision judicial. En el supuesto de reincidencia el maximo previsto en el presente
inciso podra elevarse hasta el equivalente al CIEN POR CIENTO (100%) de esos montos.

Sin perjuicio de ello, el juez, a peticién de parte, podra también aplicar lo dispuesto por el
articulo 666 bis del Codigo Civil.

Cuando cesaren los actos que dieron origen a la accién entablada, dentro del plazo que al
efecto establezca la decision judicial, el monto de la sancién podra ser reducido por el juez

hasta el CINCUENTA POR CIENTO (50%).

Todos los importes que asi se devenguen tendran como exclusivo destino programas de
inspeccion del MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL.
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Articulo 5°.- De lo ocurrido en el transcurso de las negociaciones se labrard un acta resumida.
Los acuerdos se adoptaran con el consentimiento de los sectores representados.

Cuando en el seno de la representacion de una de las partes no hubiere unanimidad, prevale-
cerd la posicion de la mayoria de sus integrantes.

Articulo 6°.- Las convenciones colectivas de trabajo son homologadas por el MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, en su caracter de autoridad de aplicacién.

La homologacién debera producirse dentro de un plazo no mayor de TREINTA (30) dias de
recibida la solicitud, siempre que la convencién retina todos los requisitos establecidos a tal
efecto.Transcurrido dicho plazo se la considerara tacitamente homologada.

Articulo 7°.- En los diferendos que se susciten en el curso de las negociaciones se aplicara la
Ley N°14.786.Sin perjuicio de ello las partes podran, de comun acuerdo, someterse a la inter-
vencién de un servicio de mediacion, conciliacion y arbitraje que funcionara en el ambito del

MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL.

La reglamentacién determinara sus funciones asi como su organizacién y normas de procedi-
miento, preservando su autonomia.

Articulo 8°.- Los plazos a que se refiere esta Ley se computaran en dias habiles administrativos.

Articulo 9°.- Derégase la Ley de facto 21.307.

Articulo 10.- Comuniquese al PODER EJECUTIVO NACIONAL.

Indice del ordenamiento de la Ley N°23.546

Articulo N° | Fuente Articulo N° | Fuente

Articulo 10 | articulo 1° de la Ley N°23.546 Articulo 6° | articulo 22 de la Ley N°25.877
Articulo 20 | articulo 2° de la Ley N°23.546 Articulo 70 | articulo 23 de la Ley N°25.877
Articulo 3° | articulo 19 de la Ley N°25.877 Articulo 82 | articulo 8 de la Ley N°23.546
Articulo4° | articulo 20 de la Ley N°25.877 | | Articulo 90 | articulo 9° de la Ley N°23.546
Articulo 5° | articulo 21 de la Ley N°25.877 | | Articulo 10
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DECRETO N° 200/88
REGLAMENTACION DEL PROCEDIMIENTO
PARA LAS NEGOCIACIONES COLECTIVAS

Visto la Ley N°23.546,y
CONSIDERANDO:

Que se hace necesario establecer los procedimientos aptos para la constitu-
cién de la Comision Negociadora, asi como el adecuado seguimiento e inter-
vencién de la autoridad de aplicacion.

Que, por otra parte, se estima conveniente sugerir materias y mecanismos
cuyo tratamiento es impostergable a la vista de un sistema de relaciones la-
borales actualizado.

Que las normas reglamentarias tienen como propdsito, recogiendo expe-
riencias anteriores, dar al proceso de la negociacion colectiva un funciona-
miento agil y dinamico.

Por ello,

EL PRESIDENTE DE LA NACION ARGENTINA
DECRETA:

Articulo 1°.- Las partes signatarias de los convenios colectivos de trabajo,
en ejercicio de su autonomia colectiva, podran elegir el nivel de negociaciéon
que consideren conveniente, de acuerdo con la siguiente tipologia:

a) Convenio Colectivo de Actividad;

b) Convenio Colectivo de uno o varios sectores o ramas de actividad;

¢) Convenio Colectivo de oficio o profesion;

d) Convenio Colectivo de empresa;
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e) Convenio Colectivo de Empresa del Estado, Sociedad del Estado, Sociedad Andnima con
participacién estatal mayoritaria, entidad financiera estatal o mixta comprendida en la Ley
de Entidades Financieras, enumeradas en el Articulo 1° de la Ley N°14.250 (t.0. por Decreto
N°108/88).

Esta enumeracién no tiene caracter taxativo. Las partes no estan obligadas a mantener el dm-
bito de aplicacion del Convenio Colectivo anterior, pudiendo modificar el nivel de negociacion
al momento de su renovacién, a peticion individual de cualquiera de ellas.

(Articulo sustituido por art. 105 del Decreto N°2284/91,B.0.1/11/1991)

Articulo 2°.- La comunicacion del articulo 2° de la Ley 23.546 deberd contener la indicacion
detallada de la representacion que se invoque y la que se reconoce a la otra parte.

Asimismo, enumerara las materias objeto de negociacién con especial individualizacién de las
cldusulas relativas a empleo, ajustes salariales, capacitacion, organizacién del trabajo y nuevas
tecnologias, régimen de informacidn y consulta a la representacion sindical, salud y medio am-
biente laboral, productividad y mecanismos de prevencién o solucién de conflictos laborales.

La parte que recibe la comunicacién se halla igualmente facultada para proponer otras materias
a ser llevadas al seno de la Comision Negociadora. En este caso también debera notificar su pro-
puesta a la representacion que inicia el procedimiento, con copia a la autoridad de aplicacion.

Articulo 3°.- A efectos de un adecuado desarrollo de la negociacion, las partes deberan acom-
pafar al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social dentro de los 5 (cinco) dias habiles adminis-
trativos de remitida o recibida la comunicacién del articulo 2° segun el caso, los instrumentos
de donde surja la representacion invocada, nominar sus representantes titulares y suplentes y
constituir domicilio. El plazo podra ser extendido a pedido de parte.

Articulo 4°.- Dentro del plazo legal previsto en el articulo 4° de la Ley N°23.546 se citara a
audiencia para integrar la Comisiéon Negociadora. Una vez constituida, las partes presentaran
el texto original del proyecto del acuerdo al que se espera arribar e indicardn con precisién el
ambito personal y territorial que esperan pactar.

En este acto las partes podran resolver desarrollar sus negociaciones en forma directa entre
ellas o bajo la coordinacion del funcionario que la autoridad de aplicacion designe.
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La autoridad administrativa dispondra de los recursos necesarios para analizar la informa-
cién que se suministre conforme lo previsto en el articulo que se reglamenta mediante el
presente decreto. Estd facultada para solicitar informes de organismos publicos o privados
que corroboren y permitan completar la informacién suministrada. Podrd, asimismo, proveer
asistencia técnica a aquella parte que lo requiera mediante peticion fundada que acredite las
razones que lo justifican, cuidando que ello no implique vulnerar los principios de neutralidad
y de imparcialidad que debe guardar la autoridad. (Parrafo incorporado por art. 5° del Decreto
N°1172/2000,B.0.14/12/2000)

La autoridad de aplicacion podrd, a pedido de cualquiera de las partes, elaborar y dar a pu-
blicidad un informe en el cual se resefie lo actuado por las mismas respecto de la obligacion
de negociar de buena fe, conforme a las previsiones del articulo que se reglamenta. (Parrafo
incorporado por art. 5° del Decreto N°1172/2000, B.O. 14/12/2000)

(Articulo sustituido por art. 2° del Decreto N°50/99, B.0.29/1/1999)

Articulo 5°.- Cuando se suscitare una controversia entre la parte convocante y la convocada
a negociar, relativa al alcance de las representacion que las partes se atribuyen, quedara sus-
pendido el plazo establecido en el articulo 4° de la ley, durante 10 (diez) dias habiles adminis-
trativos, en los cuales debera resolver el Ministerio.

Articulo 6°.- Las actas labradas en cumplimiento del articulo 5° de la Ley N°23.546 seran ele-
vadas al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social dentro del quinto dia de confeccionadas.

Articulo 7°.- La autoridad de aplicacién estara facultada para citar a las partes, conjunta o se-
paradamente, durante el tramite de las negociaciones a fin de requerirles informacion acerca
del estado y evolucién de ellas y sobre toda otra cuestion que resulte de interés en funcién
de las previsiones del articulo 4° de la Ley N°14.250 (t. o. por decreto N°108/88). De igual
modo ambas representaciones podran recabar la intervencién de los funcionarios destaca-
dos por el 6rgano de aplicacidn, a los fines de facilitar la superacidn de las cuestiones que se
susciten durante la negociacion, asi como requerir asistencia técnica al Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social.

Articulo 8°.- La autoridad de aplicacion podra recabar la documentacién e informacion nece-

sarias para fundamentar o esclarecer cualquier cuestion atinente al proyecto presentado o al
desarrollo de las negociaciones. Del mismo modo podrédn hacerlo las partes entre si.
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La informacion recogida serd considerada como causa del acto de homologacién,aun cuando
no estuviera expresamente invocada en el texto de éste.

Articulo 9°.- (Articulo derogado por art. 7° del Decreto N°1172/2000,B.0O. 14/12/2000)

Articulo 10.- EL MINISTRO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, el SECRETARIO DE TRABAJO, el
SUBSECRETARIO DE TRABAJO, el SUBSECRETARIO DE RELACIONES LABORALES y el DIRECTOR
NACIONAL DE RELACIONES DEL TRABAJO, seran las autoridades con facultad de homologar
las convenciones colectivas de trabajo. Sélo se consideraran celebradas ante el MINISTERIO
DETRABAJOY SEGURIDAD SOCIAL, en los términos del 2° parrafo del Articulo 6°,aquellas con-
venciones a cuyo tramite, desarrollo y firma hayan comparecido y refrendado los funcionarios
mencionados.

(Articulo sustituido por art. 1° del Decreto N°900/1995,B.0.5/7/1995)

Articulo 11.- El plazo del articulo 6° ultimo parrafo de la Ley 23.546 se contard a partir del
dia siguiente a aquel en que se reciba efectivamente la solicitud de homologacién con to-
dos los requisitos del articulo 3° del Decreto Reglamentario de la Ley 14.250 (t. 0. por decreto
N°108/88).

Al homologar el convenio colectivo de trabajo la autoridad de aplicacién podra reordenar el
texto conforme a las reglamentaciones vigentes.

Articulo 12.- Se podrd solicitar la revisién del acto que deniegue la homologacién dentro de
los 15 dias (quince) dias habiles administrativos de notificada mediante presentacion fundada
por ante la autoridad que emitié la denegatoria.

Articulo 13.- El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social dictara las medidas y resoluciones
adecuadas para el mejor cumplimiento de la ley y esta reglamentacién, especialmente en lo
referente a ordenar, encauzar y agilizar las negociaciones entre las partes y a establecer los
mecanismos mas idéneos para la evaluacion y seguimiento de los acuerdos.
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Articulo 14.- El presente decreto comenzard a regir al dia siguiente de su publicacién. Los
trdmites iniciados antes de su vigencia deberan adecuarse a las previsiones contenidas en él.
El plazo del articulo 4° de la Ley N°23.546 correrd a partir del comienzo de la vigencia de dicha
ley cuando las convocatorias a negociar hubieran sido hechas con anterioridad.

Articulo 15.- Derégase el decreto 7260/59.

Articulo 16.- Comuniquese, publiquese, dése a la Direccion Nacional del Registro Oficial y
archivese.
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CONVENIO N° 87 DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL
DEL TRABAJO SOBRE LA LIBERTAD SINDICAL
Y LA PROTECCION DEL DERECHO DE SINDICACION

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en San Francisco por el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 17 junio 1948 en
su trigésima primera reunion;

Después de haber decidido adoptar, en forma de convenio, diversas propo-
siciones relativas a la libertad sindical y a la proteccién del derecho de sin-
dicacion, cuestidon que constituye el séptimo punto del orden del dia de la
reunion;

Considerando que el predambulo de la Constitucién de la Organizacion Inter-
nacional del Trabajo enuncia, entre los medios susceptibles de mejorar las
condiciones de trabajo y de garantizar la paz,“la afirmacién del principio de
la libertad de asociacion sindical”;

Considerando que la Declaracién de Filadelfia proclamoé nuevamente que “la
libertad de expresion y de asociacion es esencial para el progreso constante”;

Considerando que la Conferencia Internacional del Trabajo, en su trigésima
reunién, adopté por unanimidad los principios que deben servir de base a la
reglamentacién internacional,y

Considerando que la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su segun-
do periodo de sesiones, hizo suyos estos principios y solicité de la Organiza-
cién Internacional del Trabajo la continuacion de todos sus esfuerzos a fin de
hacer posible la adopcién de uno o varios convenios internacionales;

Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva | 129



adopta, con fecha nueve de julio de mil novecientos cuarenta y ocho, el siguiente Convenio,
que podra ser citado como el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho
de sindicacion, 1948:

PARTE I. LIBERTAD SINDICAL

Articulo 1°.- Todo Miembro de la Organizacién Internacional del Trabajo para el cual esté en
vigor el presente Convenio se obliga a poner en practica las disposiciones siguientes.

Articulo 2°.- Los trabajadores y los empleadores, sin ninguna distincién y sin autorizacién pre-
via, tienen el derecho de constituir las organizaciones que estimen convenientes,asi como el de
afiliarse a estas organizaciones, con la sola condicidn de observar los estatutos de las mismas.

Articulo 3°.-

1. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el derecho de redactar sus
estatutos y reglamentos administrativos, el de elegir libremente sus representantes, el de
organizar su administracion y sus actividades y el de formular su programa de accioén.

2. Las autoridades publicas deberan abstenerse de toda intervencion que tienda a limitar este
derecho o a entorpecer su ejercicio legal.

Articulo 4°.- Las organizaciones de trabajadores y de empleadores no estan sujetas a disolu-
cién o suspension por via administrativa.

Articulo 5°.- Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el derecho de cons-
tituir federaciones y confederaciones, asi como el de afiliarse a las mismas, y toda organizacién,
federacion o confederacién tiene el derecho de afiliarse a organizaciones internacionales de
trabajadores y de empleadores.

Articulo 6°.- Las disposiciones de los articulos 2,3 y 4 de este Convenio se aplican a las federa-
ciones y confederaciones de organizaciones de trabajadores y de empleadores.

Articulo 7°.- La adquisicion de la personalidad juridica por las organizaciones de trabajadores y

de empleadores, sus federaciones y confederaciones no puede estar sujeta a condiciones cuya
naturaleza limite la aplicacién de las disposiciones de los articulos 2,3 y 4 de este Convenio.
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Articulo 8°.-

1. Al ejercer los derechos que se les reconocen en el presente Convenio, los trabajadores, los
empleadores y sus organizaciones respectivas estan obligados, lo mismo que las demas
personas o las colectividades organizadas, a respetar la legalidad.

2. La legislacién nacional no menoscabara ni serd aplicada de suerte que menoscabe las ga-
rantias previstas por el presente Convenio.

Articulo 9°.-
1. La legislacién nacional debera determinar hasta qué punto se aplicaran a las fuerzas arma-
dasy a la policia las garantias previstas por el presente Convenio.

2. De conformidad con los principios establecidos en el parrafo 8 del articulo 19 de la Consti-
tucién de la Organizacién Internacional del Trabajo, no debera considerarse que la ratifica-
cién de este Convenio por un Miembro menoscaba en modo alguno las leyes, sentencias,
costumbres o acuerdos ya existentes que concedan a los miembros de las fuerzas armadas
y de la policia garantias prescritas por el presente Convenio.

Articulo 10.- En el presente Convenio, el término [ organizacion ] significa toda organizacion
de trabajadores o de empleadores que tenga por objeto fomentar y defender los intereses de
los trabajadores o de los empleadores.

PARTE Il. PROTECCION DEL DERECHO DE SINDICACION

Articulo 11.- Todo Miembro de la Organizacién Internacional del Trabajo para el cual esté en
vigor el presente Convenio se obliga a adoptar todas las medidas necesarias y apropiadas para
garantizar a los trabajadores y a los empleadores el libre ejercicio del derecho de sindicacion.

PARTE I11. DISPOSICIONES DIVERSAS

Articulo 12.-

1. Respecto de los territorios mencionados en el articulo 35 de la Constitucion de la Organiza-
cién Internacional del Trabajo, enmendada por el Instrumento de enmienda a la Constitu-
cién de la Organizacién Internacional del Trabajo, 1946, excepcién hecha de los territorios
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a que se refieren los parrafos 4 y 5 de dicho articulo, tal como quedé enmendado, todo

Miembro de la Organizacién que ratifique el presente Convenio debera comunicar al Direc-

tor General de la Oficina Internacional del Trabajo, en el plazo mas breve posible después

de su ratificacién, una declaracién en la que manifieste:

a) los territorios respecto de los cuales se obliga a que las disposiciones del Convenio sean
aplicadas sin modificaciones;

b) los territorios respecto de los cuales se obliga a que las disposiciones del Convenio sean
aplicadas con modificaciones, junto con los detalles de dichas modificaciones;

¢) los territorios respecto de los cuales es inaplicable el Convenio y los motivos por los que
es inaplicable;

d) los territorios respecto de los cuales reserva su decisién.

2. Las obligaciones a que se refieren los apartados a) y b) del parrafo 1 de este articulo se con-
sideraran parte integrante de la ratificacién y produciran sus mismos efectos.

3. Todo Miembro podra renunciar, total o parcialmente, por medio de una nueva declaracién,
a cualquier reserva formulada en su primera declaracion en virtud de los apartados b), ¢) o
d) del parrafo 1 de este articulo.

4. Durante los periodos en que este Convenio pueda ser denunciado, de conformidad con
las disposiciones del articulo 16, todo Miembro podra comunicar al Director General una
declaracion por la que modifique, en cualquier otro aspecto, los términos de cualquier de-
claracién anterior y en la que indique la situacién en territorios determinados.

Articulo 13.-

1. Cuando las cuestiones tratadas en el presente Convenio sean de la competencia de las au-
toridades de un territorio no metropolitano, el Miembro responsable de las relaciones inter-
nacionales de ese territorio, de acuerdo con el gobierno del territorio, podrd comunicar al
Director General de la Oficina Internacional del Trabajo una declaracién por la que acepte,
en nombre del territorio, las obligaciones del presente Convenio.

2. Podran comunicar al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo una declara-
cién por la que se acepten las obligaciones de este Convenio:
a) dos o mas Miembros de la Organizacidn, respecto de cualquier territorio que esté bajo su
autoridad comun; o
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b) toda autoridad internacional responsable de la administracién de cualquier territorio, en
virtud de las disposiciones de la Carta de las Naciones Unidas o de cualquier otra dispo-
sicién en vigor, respecto de dicho territorio.

Las declaraciones comunicadas al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo,

w

de conformidad con los parrafos precedentes de este articulo, deberan indicar si las dispo-
siciones del Convenio seran aplicadas en el territorio interesado con modificaciones o sin
ellas; cuando la declaracién indique que las disposiciones del Convenio serdn aplicadas con
modificaciones, debera especificar en qué consisten dichas modificaciones.

4. El Miembro,los Miembros o la autoridad internacional interesados podran renunciar, total o
parcialmente, por medio de una declaracién ulterior, al derecho a invocar una modificacién
indicada en cualquier otra declaracién anterior.

v

Durante los periodos en que este Convenio pueda ser denunciado de conformidad con las
disposiciones del articulo 16, el Miembro, los Miembros o la autoridad internacional inte-
resados podran comunicar al Director General una declaracién por la que modifiquen, en
cualquier otro respecto, los términos de cualquier declaracién anterior y en la que indiquen
la situacion en lo que se refiere a la aplicacion del Convenio.

PARTE IV. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 14.- Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su
registro, al Director General de la Oficina
Internacional del Trabajo.

Articulo 15.-
1. Este Convenio obligara unicamente a aquellos Miembros de la Organizacién Internacional

del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos Miembros
hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrara en vigor, para cada Miembro, doce meses
después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacién.
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Articulo 16.-

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la expiracion de un
periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor, me-
diante un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional
del Trabajo. La denuncia no surtira efecto hasta un aflo después de la fecha en que se haya
registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afo después de
la expiracién del periodo de diez afilos mencionado en el parrafo precedente, no haga uso
del derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo pe-
riodo de diez aios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiracion de cada
periodo de diez afos en las condiciones previstas en este articulo.

Articulo 17.-

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los Miembros
de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones, declara-
ciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacién el registro de la segunda ratificacion que le
haya sido comunicada, el Director General llamard la atencién de los Miembros de la Orga-
nizacion sobre la fecha en que entrard en vigor el presente Convenio.

Articulo 18.- El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicard al Secreta-
rio General de las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo
102 de la Carta de las Naciones Unidas, una informaciéon completa sobre todas las ratifica-
ciones, declaraciones y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos
precedentes.

Articulo 19.- A la expiracion de cada periodo de diez afos, a partir de la fecha en que este
Convenio entre en vigor, el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo
debera presentar a la Conferencia General una memoria sobre la aplicacion de este Convenio,
y deberd considerar la conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestion
de la revisién total o parcial del mismo.

134 | Nuevos contenidos de la Negociacion Colectiva



Articulo 20.-
1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revisién total o
parcial del presente,y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en contrario:
a) la ratificacidn, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicard, ipso jure, la denun-
cia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el articulo
16, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;
b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales, para los
Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 21.- Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente au-
ténticas.
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CONVENIO N° 98 DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO SOBRE EL DERECHO
DE SINDICACION Y DE NEGOCIACION COLECTIVA

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina In-
ternacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 8 junio 1949 en su
trigésima segunda reunion;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la apli-
cacion de los principios del derecho de sindicacidn y de negociacidn colecti-
va, cuestidon que constituye el cuarto punto del orden del dia de la reunién, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un
convenio internacional,

adopta, con fecha primero de julio de mil novecientos cuarenta y nueve, el
siguiente Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre el derecho
de sindicacion y de negociacién colectiva, 1949:

Articulo 1°.-

1. Los trabajadores deberén gozar de adecuada proteccién contra todo acto
de discriminacién tendiente a menoscabar la libertad sindical en relacion
con su empleo.

2. Dicha proteccion deberd ejercerse especialmente contra todo acto que
tenga por objeto:

a) sujetar el empleo de un trabajador a la condicidon de que no se afilie a
un sindicato o a la de dejar de ser miembro de un sindicato;

b) despedir a un trabajador o perjudicarlo en cualquier otra forma a causa
de su afiliacion sindical o de su participacion en actividades sindicales
fuera de las horas de trabajo o, con el consentimiento del empleador,
durante las horas de trabajo.
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Articulo 2°.-

1. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberdn gozar de adecuada protec-
cién contra todo acto de injerencia de unas respecto de las otras, ya se realice directamente o
por medio de sus agentes o miembros, en su constitucion, funcionamiento o administracion.

2. Se consideran actos de injerencia, en el sentido del presente articulo, principalmente, las
medidas que tiendan a fomentar la constitucién de organizaciones de trabajadores domi-
nadas por un empleador o una organizacién de empleadores, 0 a sostener econémicamen-
te, 0 en otra forma, organizaciones de trabajadores, con objeto de colocar estas organizacio-
nes bajo el control de un empleador o de una organizacién de empleadores.

Articulo 3°.-
Deberan crearse organismos adecuados a las condiciones nacionales, cuando ello sea necesa-
rio, para garantizar el respeto al derecho de sindicacién definido en los articulos precedentes.

Articulo 4e.-

Deberan adoptarse medidas adecuadas a las condiciones nacionales, cuando ello sea nece-
sario, para estimular y fomentar entre los empleadores y las organizaciones de empleadores,
por una parte, y las organizaciones de trabajadores, por otra, el pleno desarrollo y uso de pro-
cedimientos de negociacién voluntaria, con objeto de reglamentar, por medio de contratos
colectivos, las condiciones de empleo.

Articulo 5°.-
1. Lalegislacién nacional deberd determinar el alcance de las garantias previstas en el presen-
te Convenio en lo que se refiere a su aplicacion a las fuerzas armadas y a la policia.

2. De acuerdo con los principios establecidos en el parrafo 8 del articulo 19 de la Constitucién
de la Organizacién Internacional del Trabajo, la ratificacién de este Convenio por un Miem-
bro no podra considerarse que menoscaba en modo alguno las leyes, sentencias, costum-
bres o acuerdos ya existentes, que concedan a los miembros de las fuerzas armadas y de la
policia las garantias prescritas en este Convenio.

Articulo 6°.-

El presente Convenio no trata de la situacién de los funcionarios publicos en la administracion
del Estado y no deberd interpretarse, en modo alguno, en menoscabo de sus derechos o de
su estatuto.
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Articulo 7°.-
Las ratificaciones formales del presente Convenio serdn comunicadas, para su registro, al Di-
rector General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 8°.-
1. Este Convenio obligard Unicamente a aquellos Miembros de la Organizacién Internacional
del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos Miembros
hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrarad en vigor, para cada Miembro, doce meses
después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacién.

Articulo 9°.-

1. Las declaraciones comunicadas al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo,
de acuerdo con el parrafo 2 del articulo 35 de la Constitucién de la Organizacién Internacio-
nal del Trabajo, deberan indicar:

a) los territorios respecto de los cuales el Miembro interesado se obliga a que las disposi-
ciones del Convenio sean aplicadas sin modificaciones;

b) los territorios respecto de los cuales se obliga a que las disposiciones del Convenio sean
aplicadas con modificaciones, junto con los detalles de dichas modificaciones;

c) los territorios respecto de los cuales es inaplicable el Convenio y los motivos por los cua-
les es inaplicable;

d) los territorios respecto de los cuales reserva su decisidon en espera de un examen mas
detenido de su situacion.

2. Las obligaciones a que se refieren los apartados a) y b) del parrafo 1 de este articulo se con-
sideraran parte integrante de la ratificacion y produciran sus mismos efectos.

3. Todo Miembro podra renunciar, total o parcialmente, por medio de una nueva declaracién,
a cualquier reserva formulada en su primera declaracion en virtud de los apartados b), ¢) o
d) del parrafo 1 de este articulo.

4.Durante los periodos en que este Convenio pueda ser denunciado de conformidad con
las disposiciones del articulo 11, todo Miembro podra comunicar al Director General una
declaracién por la que modifique, en cualquier otro respecto, los términos de cualquier de-
claracién anterior y en la que indique la situacidn en territorios determinados.
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Articulo 10.-

1. Las declaraciones comunicadas al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo,
de conformidad con los parrafos 4 y 5 del articulo 35 de la Constitucién de la Organizacién
Internacional del Trabajo, deberan indicar si las disposiciones del Convenio seran aplicadas
en el territorio interesado con modificaciones o sin ellas; cuando la declaracién indique que
las disposiciones del Convenio seran aplicadas con modificaciones, debera especificar en
qué consisten dichas modificaciones.

N

El Miembro, los Miembros o la autoridad internacional interesados podran renunciar, total o
parcialmente, por medio de una declaracién ulterior, al derecho a invocar una modificacion
indicada en cualquier otra declaracién anterior.

w

Durante los periodos en que este Convenio puede ser denunciado de conformidad con las
disposiciones del articulo 11, el Miembro, los Miembros o la autoridad internacional inte-
resados podran comunicar al Director General una declaracién por la que modifiquen, en
cualquier otro respecto, los términos de cualquier declaracién anterior y en la que indiquen
la situacién en lo que se refiere a la aplicacion del Convenio.

Articulo 11.-

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podrad denunciarlo a la expiraciéon de un
periodo de diez aios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor, me-
diante un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional
del Trabajo. La denuncia no surtira efecto hasta un afio después de la fecha en que se haya
registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afo después de
la expiracién del periodo de diez afilos mencionado en el parrafo precedente, no haga uso
del derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo pe-
riodo de diez aios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiracion de cada
periodo de diez afos, en las condiciones previstas en este articulo.

Articulo 12.-

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los Miembros
de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones, declara-
ciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacién el registro de la segunda ratificacion que le

haya sido comunicada, el Director General llamard la atencién de los Miembros de la Orga-
nizacion sobre la fecha en que entrara en vigor el presente Convenio.
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Articulo 13.-

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicard al Secretario General de
las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo 102 de la Carta
de las Naciones Unidas, una informacién completa sobre todas las ratificaciones,declaraciones
y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 14.-

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracién de la Oficina Internacional del
Trabajo presentard a la Conferencia General una memoria sobre la aplicacion del Convenio y
considerara la conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestion de su
revisién total o parcial.

Articulo 15.-
1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revisién total o
parcial del presente,y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en contrario:
a) la ratificacidn, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicard, ipso jure, la denun-
cia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el articulo
11, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;
b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales, para las
Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 16.-
Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente auténticas.
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CONVENIO N° 151 DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO SOBRE LAS RELACIONES
DE TRABAJO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina In-
ternacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 7 junio 1978 en su
sexagésima cuarta reunion;

Recordando las disposiciones del Convenio sobre la libertad sindical y la pro-
teccién del derecho de sindicacion, 1948; del Convenio sobre el derecho de
sindicacién y de negociacién colectiva, 1949, y del Convenio y la Recomen-
dacion sobre los representantes de los trabajadores, 1971;

Recordando que el Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negocia-
cién colectiva, 1949, no es aplicable a ciertas categorias de empleados publicos
y que el Convenio y la Recomendacién sobre los representantes de los trabaja-
dores, 1971, se aplican a los representantes de los trabajadores en la empresa;

Tomando nota de la considerable expansion de los servicios prestados por
la administracién publica en muchos paises y de la necesidad de que existan
sanas relaciones laborales entre las autoridades publicas y las organizacio-
nes de empleados publicos;

Observando la gran diversidad de los sistemas politicos, sociales y econé-
micos de los Estados Miembros y las diferentes practicas aplicadas por di-
chos Estados (por ejemplo, en lo atinente a las funciones respectivas de las
autoridades centrales y locales; a las funciones de las autoridades federales,
estatales y provinciales; a las de las empresas propiedad del Estado y de los
diversos tipos de organismos publicos auténomos o semiauténomos,o en lo
que respecta a la naturaleza de la relacién de empleo);
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Teniendo en cuenta los problemas particulares que plantea la delimitacién del campo de apli-
cacion de un instrumento internacional y la adopcion de definiciones a los fines del instru-
mento en razén de las diferencias existentes en muchos paises entre el empleo publico y el
empleo privado, asi como las dificultades de interpretaciéon que se han planteado a propésito
de la aplicacidn a los funcionarios publicos de las disposiciones pertinentes del Convenio so-
bre el derecho de sindicacién y de negociacidn colectiva, 1949,y las observaciones por las cua-
les los 6érganos de control de la OIT han sefalado en diversas ocasiones que ciertos gobiernos
han aplicado dichas disposiciones en forma tal que grupos numerosos de empleados publicos
han quedado excluidos del campo de aplicacién del Convenio;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la libertad sindical y a
los procedimientos para determinar las condiciones de empleo en el servicio publico, cuestién
que constituye el quinto punto del orden del dia de la presente reunién,y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio inter-
nacional,

adopta, con fecha veintisiete de junio de mil novecientos setenta y ocho, el presente Convenio,
que podrd ser citado como el Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administraciéon
publica, 1978:

PARTE I. CAMPO DE APLICACION Y DEFINICIONES

Articulo 1°.-

1. El presente Convenio deberd aplicarse a todas las personas empleadas por la administra-
cién publica, en la medida en que no les sean aplicables disposiciones mas favorables de
otros convenios internacionales del trabajo.

2. La legislaciéon nacional debera determinar hasta qué punto las garantias previstas en el
presente Convenio se aplican a los empleados de alto nivel que, por sus funciones, se con-
sidera normalmente que poseen poder decisorio o desempefan cargos directivos o a los
empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente confidencial.

3. Lalegislacién nacional debera determinar asimismo hasta qué punto las garantias previstas
en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la policia.
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Articulo 2°.-
A los efectos del presente Convenio, la expresiéon empleado publico designa a toda persona a
quien se aplique el presente Convenio de conformidad con su articulo 1.

Articulo 3°.-

A los efectos del presente Convenio, la expresion organizacién de empleados publicos desig-
na a toda organizacién, cualquiera que sea su composicién, que tenga por objeto fomentar y
defender los intereses de los empleados publicos.

PARTE I1. PROTECCION DEL DERECHO DE SINDICACION

Articulo 4°.-
1. Los empleados publicos gozardn de proteccién adecuada contra todo acto de discrimina-
cién antisindical en relacién con su empleo.

2. Dicha proteccioén se ejercera especialmente contra todo acto que tenga por objeto:
a) sujetar el empleo del empleado publico a la condicién de que no se afilie a una organi-
zacion de empleados publicos o a que deje de ser miembro de ella;
b) despedir a un empleado publico, o perjudicarlo de cualquier otra forma, a causa de su
afiliacién a una organizacién de empleados publicos o de su participacion en las activi-
dades normales de tal organizacién.

Articulo 5°.-
1. Las organizaciones de empleados publicos gozardn de completa independencia respecto
de las autoridades publicas.

2. Las organizaciones de empleados publicos gozaran de adecuada proteccién contra todo
acto de injerencia de una autoridad publica en su constitucion, funcionamiento o adminis-
tracion.

3. Se consideran actos de injerencia a los efectos de este articulo principalmente los desti-
nados a fomentar la constitucién de organizaciones de empleados publicos dominadas
por la autoridad publica, o a sostener econdmicamente, o en otra forma, organizaciones
de empleados publicos con objeto de colocar estas organizaciones bajo el control de la
autoridad publica.
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PARTE I11. FACILIDADES QUE DEBEN CONCEDERSE A LAS ORGANIZACIONES
DE EMPLEADOS PUBLICOS

Articulo 6°.-

1. Deberan concederse a los representantes de las organizaciones reconocidas de empleados
publicos facilidades apropiadas para permitirles el desempeno rapido y eficaz de sus fun-
ciones durante sus horas de trabajo o fuera de ellas.

2. La concesién de tales facilidades no debera perjudicar el funcionamiento eficaz de la admi-
nistracién o servicio interesado.

3. La naturaleza y el alcance de estas facilidades se determinaran de acuerdo con los métodos
mencionados en el articulo 7 del presente Convenio o por cualquier otro medio apropiado.

PARTE IV. PROCEDIMIENTOS PARA LA DETERMINACION DE LAS CONDICIONES
DE EMPLEO

Articulo 7°.-

Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
estimular y fomentar el pleno desarrollo y utilizacion de procedimientos de negociacion entre
las autoridades publicas competentes y las organizaciones de empleados publicos acerca de
las condiciones de empleo, o de cualesquiera otros métodos que permitan a los representan-
tes de los empleados publicos participar en la determinacién de dichas condiciones.

PARTE V. SOLUCION DE CONFLICTOS

Articulo 8°.-

La solucién de los conflictos que se planteen con motivo de la determinacién de las condicio-
nes de empleo se debera tratar de lograr, de manera apropiada a las condiciones nacionales,
por medio de la negociacién entre las partes o mediante procedimientos independientes e
imparciales, tales como la mediacién, la conciliacion y el arbitraje, establecidos de modo que
inspiren la confianza de los interesados.
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PARTE V1. DERECHOS CIVILES Y POLITICOS

Articulo 9°.-
Los empleados publicos, al igual que los demas trabajadores, gozaran de los derechos civiles y

politicos esenciales para el ejercicio normal de la libertad sindical, a reserva solamente de las

obligaciones que se deriven de su condicion y de la naturaleza de sus funciones.

PARTE VII. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 10.-
Las ratificaciones formales del presente Convenio serdn comunicadas, para su registro, al Di-

rector General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 11.-

1.

Este Convenio obligard Unicamente a aquellos Miembros de la Organizacién Internacional
del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos Miembros

hayan sido registradas por el Director General.

. Desde dicho momento, este Convenio entrara en vigor, para cada Miembro, doce meses

después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacién.

Articulo 12.-

1.

Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la expiracion de un
periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor, me-
diante un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional
del Trabajo. La denuncia no surtira efecto hasta un aflo después de la fecha en que se haya
registrado.

. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio después de

la expiracién del periodo de diez afilos mencionado en el parrafo precedente, no haga uso
del derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo pe-
riodo de diez aios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiracion de cada
periodo de diez afos, en las condiciones previstas en este articulo.
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Articulo 13.-

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los Miembros
de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones, declara-
ciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacién.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacién el registro de la segunda ratificaciéon que le
haya sido comunicada, el Director General [lamard la atenciéon de los Miembros de la Orga-
nizacion sobre la fecha en que entrara en vigor el presente Convenio.

Articulo 14.-

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicard al Secretario General de
las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo 102 de la Carta
de las Naciones Unidas, una informacién completa sobre todas las ratificaciones,declaraciones
y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 15.-

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracién de la Oficina Internacional del
Trabajo presentara a la Conferencia una memoria sobre la aplicacion del Convenio, y conside-
rara la conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestién de su revision
total o parcial.

Articulo 16.-
1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revisién total o
parcial del presente,y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en contrario:
a) la ratificacién, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicara, ipso jure, la denun-
cia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el articulo
12, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;
b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales, para los
Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 17.-
Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente auténticas.
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CONVENIO N° 154 DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL
DEL TRABAJO SOBRE LA NEGOCIACION COLECTIVA

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina In-
ternacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 3 junio 1981, en su
sexagésima séptima reunion;

Reafirmando el pasaje de la Declaracién de Filadelfia que reconoce la obli-
gacién solemne de la Organizacion Internacional del Trabajo de fomentar,
entre todas las naciones del mundo, programas que permitan (LDS) lograr el
reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva, y tomando
nota de que este principio es plenamente aplicable a todos los pueblos;

Teniendo en cuenta la importancia capital de las normas internacionales
contenidas en el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del de-
recho de sindicacién, 1948; en el Convenio sobre el derecho de sindicacion
y de negociacién colectiva, 1949; en la Recomendacion sobre los contratos
colectivos, 1951; en la Recomendacion sobre la conciliacidn y el arbitraje vo-
luntarios, 1951; en el Convenio y la Recomendacién sobre las relaciones de
trabajo en la administracién publica, 1978,y en el Convenio y la Recomenda-
cién sobre la administracién del trabajo, 1978;

Considerando que se deberian hacer mayores esfuerzos para realizar los
objetivos de dichas normas y especialmente los principios generales enun-
ciados en el articulo 4 del Convenio sobre el derecho de sindicacién y de
negociacion colectiva, 1949,y en el parrafo 1 de la Recomendacion sobre los
contratos colectivos, 1951;
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Considerando, por consiguiente, que estas normas deberian completarse con medidas apro-
piadas fundadas en dichas normas y destinadas a fomentar la negociacién colectiva libre y
voluntaria;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas al fomento de la negocia-
cién colectiva, cuestion que constituye el cuarto punto del orden del dia de la reunién, y
Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio inter-
nacional,

adopta, con fecha 19 de junio de mil novecientos ochenta y uno, el presente Convenio, que
podra ser citado como el Convenio sobre la negociacién colectiva, 1981:

PARTE I. CAMPO DE APLICACION Y DEFINICIONES
Articulo 1°.-
1. El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad econémica.

2. La legislacién o la practica nacionales podran determinar hasta qué punto las garantias
previstas en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la policia.

3. En lo que se refiere a la administracién publica, la legislacién o la practica nacionales po-
dran fijar modalidades particulares de aplicacion de este Convenio.

Articulo 2°.-

A los efectos del presente Convenio, la expresidon negociacion colectiva comprende todas las

negociaciones que tienen lugar entre un empleador, un grupo de empleadores o una orga-

nizacién o varias organizaciones de empleadores, por una parte, y una organizacién o varias

organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin de:

a) fijar las condiciones de trabajo y empleo, o

b) regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o

c) regular las relaciones entre empleadores o sus organizaciones y una organizacion o varias
organizaciones de trabajadores, o lograr todos estos fines a la vez.
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Articulo 3°.-

1. Cuando la ley o la practica nacionales reconozcan la existencia de representantes de traba-
jadores que respondan a la definicion del apartado b) del articulo 3 del Convenio sobre los
representantes de los trabajadores, 1971, la ley o la practica nacionales podran determinar
hasta qué punto la expresién negociacion colectiva se extiende igualmente, a los fines del
presente Convenio, a las negociaciones con dichos representantes.

2. Cuando en virtud del parrafo 1 de este articulo la expresidn negociacidn colectiva incluya
igualmente las negociaciones con los representantes de los trabajadores a que se refiere
dicho parrafo, deberan adoptarse, si fuese necesario, medidas apropiadas para garantizar
que la existencia de estos representantes no se utilice en menoscabo de la posicién de las
organizaciones de trabajadores interesadas.

PARTE 1l. METODOS DE APLICACION

Articulo 4°.-

En la medida en que no se apliquen por medio de contratos colectivos, por laudos arbitrales o
por cualquier otro medio conforme a la practica nacional, las disposiciones del presente Con-
venio deberdn ser aplicadas por medio de la legislacion nacional.

PARTE I1l. FOMENTO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA

Articulo 5°.-
1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para fomentar la ne-
gociacién colectiva.

2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo deberan tener por objeto que:
a) la negociacién colectiva sea posibilitada a todos los empleadores y a todas las categorias
de trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el presente Convenio;
b) la negociacion colectiva sea progresivamente extendida a todas las materias a que se
refieren los apartados a), b) y ) del articulo 2 del presente Convenio;
¢) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas entre las or-
ganizaciones de los empleadores y las organizaciones de los trabajadores;
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d) la negociacién colectiva no resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que rijan
su desarrollo o la insuficiencia o el caracter impropio de tales reglas;

e) los érganos y procedimientos de solucién de los conflictos laborales estén concebidos
de tal manera que contribuyan a fomentar la negociacién colectiva.

Articulo 6°.-

Las disposiciones del presente Convenio no obstaculizaran el funcionamiento de sistemas de
relaciones de trabajo en los que la negociacién colectiva tenga lugar en el marco de mecanis-
mos o de instituciones de conciliacién o de arbitraje, o de ambos a la vez, en los que participen
voluntariamente las partes en la negociacion colectiva.

Articulo 7°.-

Las medidas adoptadas por las autoridades publicas para estimular y fomentar el desarrollo de
la negociacion colectiva deberan ser objeto de consultas previas y,cuando sea posible,de acuer-
dos entre las autoridades publicas y las organizaciones de empleadores y de trabajadores.

Articulo 8°.-
Las medidas previstas con objeto de fomentar la negociacién colectiva no deberan ser conce-
bidas o aplicadas de modo que obstaculicen la libertad de negociacion colectiva.

PARTE IV. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 9°.-
El presente Convenio no revisa ninguin convenio ni ninguna recomendacion internacional del
trabajo existente.

Articulo 10.-
Las ratificaciones formales del presente Convenio serdan comunicadas, para su registro, al Di-
rector General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 11.-

1. Este Convenio obligara unicamente a aquellos Miembros de la Organizacion Internacional
del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos Miembros
hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrard en vigor, para cada Miembro, doce meses
después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacién.
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Articulo 12.-

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la expiracion de un
periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor, me-
diante un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional
del Trabajo. La denuncia no surtira efecto hasta un aflo después de la fecha en que se haya
registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afo después de
la expiracién del periodo de diez afilos mencionado en el parrafo precedente, no haga uso
del derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo pe-
riodo de diez aios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiracion de cada
periodo de diez afos, en las condiciones previstas en este articulo.

Articulo 13.-

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los Miembros
de la Organizacién Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones, declara-
ciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacién el registro de la segunda ratificacion que le
haya sido comunicada, el Director General llamard la atencién de los Miembros de la Orga-
nizacion sobre la fecha en que entrard en vigor el presente Convenio.

Articulo 14.-

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al Secretario General de
las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo 102 de la Carta
de las Naciones Unidas, una informacién completa sobre todas las ratificaciones,declaraciones
y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 15.-

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracién de la Oficina Internacional del
Trabajo presentard a la Conferencia una memoria sobre la aplicacion del Convenio, y conside-
rard la conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestién de su revision
total o parcial.
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Articulo 16.-
1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revisién total o
parcial del presente,y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en contrario:
a) la ratificacidn, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicard, ipso jure, la denun-
cia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el articulo
12, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;
b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales, para los
Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 17.-
Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente auténticas.
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RECOMENDACION N° 91 DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL
DEL TRABAJO SOBRE LOS CONTRATOS COLECTIVOS

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina In-
ternacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 6 junio 1951 en su
trigésima cuarta reunion;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a los
contratos colectivos, cuestion que estd comprendida en el quinto punto del
orden del dia de la reunién,y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de
una recomendacion, cuya aplicacidon quedaria garantizada por las partes in-
teresadas o por las autoridades publicas, seguiin el método que sea mas apro-
piado a las condiciones nacionales,

adopta, con fecha veintinueve de junio de mil novecientos cincuenta y uno,
la siguiente Recomendacion, que podra ser citada como la Recomendacion
sobre los contratos colectivos, 1951:

I.PROCEDIMIENTO DE LAS NEGOCIACIONES COLECTIVAS

1) Se deberian establecer sistemas adaptados a las condiciones propias de
cada pais, por via contractual o legislativa, segun el método que sea apro-
piado a las condiciones nacionales, para la negociacion, concertacion, re-
vision y renovacién de contratos colectivos, o para asistir a las partes en la
negociacién, concertacion, revisién y renovacion de contratos colectivos.
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2) Los acuerdos entre las partes o la legislacién nacional, segin el método que sea apropiado
a las condiciones nacionales, deberian determinar la organizacion, el funcionamiento y el
alcance de tales sistemas.

I1. DEFINICION DE LOS CONTRATOS COLECTIVOS
2.

1) A los efectos de la presente Recomendacion, la expresion contrato colectivo comprende
todo acuerdo escrito relativo a las condiciones de trabajo y de empleo, celebrado entre
un empleador, un grupo de empleadores o una o varias organizaciones de empleadores,
por una parte, y, por otra, una o varias organizaciones representativas de trabajadores o, en
ausencia de tales organizaciones, representantes de los trabajadores interesados, debida-
mente elegidos y autorizados por estos ultimos, de acuerdo con la legislacién nacional.

2) Ninguno de los términos de la presente definicion deberia interpretarse de suerte que im-
plique el reconocimiento de una organizacion de trabajadores creada,dominada o sosteni-
da econdmicamente por empleadores o sus representantes.

I11. EFECTOS DE LOS CONTRATOS COLECTIVOS
3.

1) Todo contrato colectivo deberia obligar a sus firmantes, asi como a las personas en cuyo
nombre se celebre el contrato. Los empleadores y los trabajadores obligados por un con-
trato colectivo no deberian poder estipular en los contratos de trabajo disposiciones con-
trarias a las del contrato colectivo.

2) Las disposiciones en tales contratos de trabajo contrarias al contrato colectivo deberian ser
consideradas como nulas y sustituirse de oficio por las disposiciones correspondientes del
contrato colectivo.

3) Las disposiciones de los contratos de trabajo que sean mas favorables para los trabajadores
que aquellas previstas por el contrato colectivo no deberian considerarse contrarias al con-
trato colectivo.
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4) Si la aplicacion efectiva de las disposiciones de los contratos colectivos estuviese garanti-
zada por las partes en dichos contratos, las disposiciones previstas en los apartados prece-
dentes no deberian interpretarse en el sentido de requerir medidas legislativas.

4, Las disposiciones de un contrato colectivo deberian aplicarse a todos los trabajadores de
las categorias interesadas que estén empleados en las empresas comprendidas por el con-
trato colectivo,a menos que el contrato colectivo previere expresamente lo contrario.

IV. EXTENSION DE LOS CONTRATOS COLECTIVOS
5.

1) Cuando ello fuere pertinente —y habida cuenta a este respecto del sistema de contratos
colectivos en vigor—, se deberian adoptar las medidas que determine la legislacién nacional
y que se adapten a las circunstancias propias de cada pais, para extender la aplicacion de
todas o ciertas disposiciones de un contrato colectivo a todos los empleadores y trabaja-
dores comprendidos en el campo de aplicacién profesional y territorial del contrato. 2) La
legislacidn nacional podrd supeditar la extensidn de un contrato colectivo, entre otras, a las
condiciones siguientes:

a) el contrato colectivo deberia comprender desde un principio un niimero de empleado-
res y de trabajadores interesados que, segun la opinién de la autoridad competente, sea
suficientemente representativo;

b) la solicitud de extensién del contrato colectivo deberia, por regla general, formularse
por una o varias organizaciones de trabajadores o de empleadores que sean parte en el
contrato colectivo;

¢) deberia darse una oportunidad a los empleadores y a los trabajadores a quienes vaya a
aplicarse el contrato colectivo para que presenten previamente sus observaciones.

V.INTERPRETACION DE LOS CONTRATOS COLECTIVOS

6. Las diferencias que resulten de la interpretacién de un contrato colectivo deberian some-
terse a un procedimiento de soluciéon adecuado, establecido por acuerdo entre las partes o
por via legislativa, segun el método que sea mas apropiado a las condiciones nacionales.
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VI.CONTROL DE LA APLICACION DE LOS CONTRATOS COLECTIVOS

7. El control de la aplicacién de los contratos colectivos deberia estar garantizado por las or-
ganizaciones de empleadores y de trabajadores que sean parte en los contratos colectivos,
por los organismos de control existentes, 0 por organismos constituidos a estos efectos.

VII. MEDIDAS DIVERSAS

8. La legislacién nacional podr4, en particular, establecer medidas para:

a) obligar a los empleadores vinculados por contratos colectivos a adoptar medidas ade-
cuadas con objeto de poner en conocimiento de los trabajadores interesados el texto de
los contratos colectivos aplicables a sus empresas;

b) registrar o depositar los contratos colectivos y cuantas modificaciones fueren introduci-
das subsiguientemente;

¢) fijar un periodo minimo durante el cual los contratos colectivos que no contengan dis-
posiciones en contrario deberdn considerarse vigentes, a menos que antes de su venci-
miento hayan sido modificados o anulados por las partes.
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