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Presentacion

| problema del empleo de los jévenes constituye una cuenta pendiente y un desafio
tanto para los paises desarrollados como para los paises en desarrollo. Existe un ndmero
desproporcionadamente alto de hombres y mujeres jovenes desempleados por largos

periodos u obligados a trabajar en condiciones precarias o con contratos de corta duracion.

Por otro lado, el hecho de que los jévenes sean los mds afectados por el desempleo, el
subempleo y las condiciones de trabajo precarias y que, ademds, la mayoria provenga de
familias pobres, crea un circulo vicioso de pobreza que se transmite de una generacién a

otra, anulando de esta manera los mecanismos tradicionales para reducirla.

Entre los jévenes asume particular relevancia la necesidad de atender al concepto
integrador del trabajo decente, impulsado por Organizacién Internacional del Trabajo. Dicho
concepto llama la atencién no sélo sobre el déficit que en materia de cantidad de empleos

existe, sino también en lo que refiere a su calidad.

Si por trabajo decente se entiende al trabajo productivo y seguro, respetuoso de los
derechos laborales, con ingresos adecuados, con proteccién social y con didlogo social, libertad
sindical, negociacién colectiva y participacién, queda claro cudnto resta aln por hacer en

nuestros paises a fin de asegurar un trabajo decente para las y los jévenes.

Es con este objetivo que la OIT ha unido fuerzas a las del Banco Mundial y Naciones
Unidas con el fin de constituir una nueva Red de Empleo Juvenil. Dicha Red cuenta entre sus
objetivos la elaboracién de recomendaciones para la promocion del empleo juvenil, la
divulgacién de informacién sobre las prdcticas y lecciones exitosas extraidas de las politicas
y programas de empleo juvenil pasados o en curso y el emprendimiento de iniciativas en este
campo basadas en la colaboracion e intervencion de interlocutores ajenos al sistema de

Naciones Unidas.

En tal sentido, la presente Guia ha sido elaborada con el fin de contribuir a que las
organizaciones de trabajadores fortalezcan su accionar con relacién a las jévenes y los jévenes,

tanto en lo que refiere a sus oportunidades de empleo como a su organizacion.
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Presentacion

Es el resultado de la conjuncién de esfuerzos entre la Oficina de Actividades para los
Trabajadores —ACTRAV-, el Programa In Focus sobre Conocimientos Tedricos y Prdcticos y
Empleabilidad —IFP/SKILLS- y el Centro Interamericano de Investigacién y Documentacién

sobre Formacién Profesional -Cinterfor/OIT-.

Su elaboracién fue coordinada por Fernando Casanova desde Cinterfor/OIT, quien
conté con la colaboracién de especidlistas de las tres instancias antes mencionadas, asf
como de jévenes dirigentes sindicales pertenecientes a centrales sindicales de CGT (Argentina),
Forca Sindical, CGT y CUT (Brasil), CAT y CUT (Chile), CNT y CUT (Paraguay) y PIT-CNT

(Uruguay). A todos ellos vaya nuestro mds sincero agradecimiento.

Pekka Aro Manuel Simén Pedro Daniel Weinberg
IFP/SKILLS ACTRAV Cinterfor/OIT
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Objetivos y propuesta metodologica

Se trata éste de una gufa de formacion sindical. En tal caracter, se espera que sirva como herra-
mienta para que los sindicatos difundan conceptos y nociones sobre el tema de la juventud vy el
empleo entre sus afiliados, que sirvan como base para el desarrollo de acciones positivas del
movimiento sindical en este campo.

De forma especffica la presente gufa se propone:

L1 Proveer de lineas de accidn que permitan comprender vy valorar el rol de los sindicatos para
los varones y mujeres jévenes, los gobiernos, las contrapartes sociales y la sociedad civil en
general.

LI Definir tareas y desafios que los sindicatos pueden acometer en orden a promover el em-
pleo juvenil, colocando especial énfasis en la importancia de dicho rol.

[J  Presentar lineas de accidn y herramientas practicas bajo la forma de ejemplos efectivos de
ideas, instrumentos legales nacionales e internacionales, etc.

L] Facilitar el aprendizaje desde la experiencia de otros, a través de la provision de ejemplos de
medidas ya desarrolladas.

Adaptacion a las circunstancias

particulares de cada pais y sindicato

Tipos de uso de la Guia

Juventud y Empleo - Guia Sindical

El empleo juvenil es un tema complejo, que difiere entre paises y regiones, niveles
socioecondmicos, grupos de edad y de género. La guia propone un acercamiento preliminar a
dicha complejidad.

Debido a ello, las informaciones, datos, afirmaciones, experiencias y posibles lineas de accién
aqui presentadas deben ser adaptadas por sus usuarios a la realidad en la que actGan sus
organizaciones.

Como propuesta metodoldgica, esta Guia admite los siguientes tipos de uso:

[ Como material basico de referencia para un curso de formacion sindical sobre
el tema del empleo juvenil. La duracién prevista del curso es de unas 60 horas y se
espera que los participantes obtengan una visidon general del tema del empleo juvenil y del
disefo de estrategias de accién sindical para la promocién del mismo.

[ Como material formativo y de lectura a nivel individual. Si bien esta Guia no es un
libro de texto en sentido tradicional, su estructura y contenidos permiten una lectura y una
reflexion Utiles para cualquier sindicalista que desee acercarse y profundizar en el tema.

[ Como una compilacion de insumos, ordenados por médulos tematicos: El sindi-
cato puede desarrollar actividades de formacion dirigidas al tratamiento especffico de algu-
nos de los temas abordados en esta Guia. Para superar el caracter introductorio de ésta, se
recomienda la complementacion con otras lecturas y materiales.



Objetivos y propuesta metodologica

Criterios de trabajo

Abordaje y
reflexion
colectiva de
los temas

Presencia de
facilitadores

Uso de
recursos
adicionales

Juventud y Empleo - Guia Sindical

I Como material de referencia complementario a otros recursos formativos: Los
temas que se abordan aqui, pueden ser un componente mas dentro de un programa que
abarque mas temas que los estrictamente relacionados con los jovenes y el empleo. Quie-
nes estén a cargo del disefio de tales actividades, podran decidir sobre su uso total o parcial,
asf como la carga horaria asignada al tratamiento de los temas aqui abordados.

A continuacion se aportan una serie de criterios para trabajar con esta Guia. Estos deben ser
tomados en forma flexible, adaptandolos a las circunstancias, necesidades y posibilidades de cada
organizacién.

La utilizacidn de esta Guia como un recurso formativo en actividades colectivas, permitira que las
informaciones y perspectivas manejadas se complementen con los aportes de los participantes.

Para las fases de discusién, intercambio de opiniones y elaboracién de propuestas y lineas de
trabajo (dindmicas de grupo), se recomienda la formacién de grupos de entre 6 y 10 personas.
En las fases de presentacién general de los temas, el nimero de participantes puede ser mayor
(talleres de discusién plenarios), aunque siempre sera recomendable la presencia de expositores
y moderadores de los debates que se susciten.

Tanto en las instancias plenarias como de grupos, se recomienda trabajar en forma mixta, a fin de
considerar adecuadamente los intereses, expectativas y diferencias de varones y mujeres en todos
los temas. De igual modo, los moderadores y facilitadores deberfan tener una minima formacion
en un enfoque de género, a fin de asegurar su abordaje transversal en todos los temas.

Los participantes con experiencia previa en actividades de formacion sindical, tienen una funcién
primordial en la presentacién y organizacién de la discusion de los distintos temas. En general,
para las sesiones plenarias se requerira una experiencia mayor. En cambio las sesiones de trabajo
en grupos pueden ser moderadas por participantes electos por sus pares, a partir de pautas
generales de trabajo.

La presente Gufa deberfa ser complementada con el uso de otros recursos.
Por ejemplo:

LJ Mediante los vinculos del sindicato con universidades, centros de estudio e investigacion,
instituciones y organismos nacionales o internacionales especializados es posible disefiar un
ciclo de exposiciones que acompafen el desarrollo del curso y aporten nuevos elementos.

[J Labusqueda de informacién complementaria puede formar parte de las propias actividades
a desarrollar por los participantes o bien pueden ser procuradas mediante los vinculos del
sindicato antes mencionados.

[] Mediante el uso de Internet y correo electrénico, los participantes pueden ayudarse en la
blUsqueda e intercambio de informacién. En paises donde resulte dificil reunir a participantes
de diferentes regiones para desarrollar el curso, las actividades pueden desarrollarse en
diferentes lugares, propiciando intercambios entre los distintos grupos mediante correo elec-
trénico o el uso del Web.

[J Tanto a los efectos de la visualizacion de estadisticas, como de la presentacion de los resulta-
dos de la discusiéon en grupos de trabajo, el uso de proyectores de transparencias, datashow
y papeldgrafos facilitara los trabajos a desarrollar.



Objetivos y propuesta metodologica

A continuacién se presenta una estimacion de las horas lectivas necesarias para el abordaje y
tratamiento de los diferentes mddulos y temas. Esto serd Iégicamente motivo de adaptacion en
funcién de las posibilidades de cada sindicato y de los propios participantes.

MODULO Carga horaria Dinamica Tiempo Total
taller de grupos
Presentacion de los objetivos 2 2

del curso y propuesta
metodoldgica. Organizacién
general de los trabajos.

Maodulo |. El desafio del Il 5-6 l6-17
empleo juvenill

Maodulo 2. La accién sindical en 8 2-3 [0-11
el marco de las politicas de
empleo y formacion profesio-
nal para jovenes

Mddulo 3. Organizando a los 6k 2 9
no organizados y proteccién
de los trabajadores vulnerables

Modulo 4. Las estrategias de 5 2 /
autoempleo entre los jévenes

Mdédulo 5. La promocién de la 5 2 7
igualdad de género dentro de
los sindicatos

Médulo 6. Estrategias para la 5 2 7

incorporacion de jovenes a los

sindicatos

TOTAL HORAS 43 16-18 59U;- 611
. J
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Juventud y empleo
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Modulo 1

El desafio del empleo juvenil
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El desafio del empleo juvenil

— Objetivos: N
Este primer médulo de trabajo tiene como objetivos, que los participantes:

[ Estén informados y realicen un abordaje general sobre el empleo juvenil en el marco de la situacién del
empleo en general.

Arriben a una definicién conceptual y operativa de “juventud”.
Conozcan sobre la situacién de los jévenes en materia de empleo en los paises del Mercosur y Chile.

Andlicen los principales factores que influyen en el comportamiento del empleo juvenil.

O 0O o d

Conozcan las principales caracteristicas de las politicas publicas de empleo juvenil implementadas en dichos
paises y puedan realizar una andlisis critico de las mismas.

— Carga horaria del Médulo: |1 horas, distribuidas de la siguiente manera: ~

U La situacién general del empleo. La situacién del empleo juvenil. Definiendo a la Juventud. Cémo han afectado
los cambios en el mercado de trabajo a los jovenes: 3 horas

LI Factores que influyen en el empleo juvenil: 4 horas

LI Las politicas de empleo juvenil: 4 horas.

Dinamica Grupal: entre 5 y 6 horas

1.1 La situacion general del empleo

En nuestros paises, el tema del empleo constituye una de las principales preocupaciones. A
diario escuchamos expresiones tales como “generar mas y mejores empleos”; “abatir el

desempleo”; “alcanzar el pleno empleo”. Sin embargo, a la hora de proponer soluciones, no
siempre existe acuerdo entre los distintos actores.

[1 Las soluciones no son ultimas, ni simples ni inmediatas

Mientras en algunos casos se propone mantener el objetivo del pleno empleo, no siempre hay
acuerdo en las Vias para alcanzarlo. Es frecuente también escuchar hablar de «paliativos» para el
problema y, més recientemente, surgen opiniones que nos hablan del fin del mundo del trabajo y de
un nuevo escenario en el cual el trabajo humano dejarfa de ser el principio ordenador de la vida social.

Juventud y Empleo - Guia Sindical 10



El desafio del empleo juvenil

[ Las divergencias se reducen a la hora de realizar un diagnéstico de la situacion.
Las principales diferencias que se constatan entre el mercado de trabajo del

pasado y el de hoy son:
EN EL PASADO

ACTUALMENTE

* El crecimiento del empleo estaba
“atado” al crecimiento econémico.

* El comportamiento del empleo se
“divorcia” del crecimiento econdmico.
Puede existir crecimiento econémico
sin aumento del nimero de empleos
0, cuando Menos, son necesarias tasas
de crecimiento econdmico cada vez
mas altas para asegurar el mismo
volumen de empleo.

* El desempleo era un fenédmeno
coyuntural, vinculado a los perfodos de
recesion econdmica.

* El desempleo se convierte en un
problema estructural y permanente.

* La pauta normal de los mercados de
trabajo era el empleo estable y “para
toda la vida”.

* Los empleos son inestables, implican
cambios de tareas, de empresa, con
periodos de desocupacién, muchas
veces de larga duracion.

* La mayor parte de los empleos eran
formales y de tipo asalariado.

* Crece el sector informal, asf como las
formas de autoempleo, trabajo
independiente, cuentapropia o
subcontratado.

* Existfa una tendencia a la caida en la
importancia del empleo en el sector
rural y a un incremento del empleo en el
sector industrial.

* Ala par que se profundiza la caida del
empleo en el sector rural, se le agrega
la calda en el sector industrial y crece la
importancia del sector comercial y de
servicios como generador de empleos.

* El empleo publico significaba una
porcidn importante del empleo total.

* Tendencia a la disminucidn del empleo
publico, muchas veces con pérdidas
significativas de derechos adquiridos y
en el poder adquisitivo de los salarios
de estos trabajadores.

* La poblacién activa era
predominantemente masculina.

* Las mujeres incrementan su
participacion econdmica, aunque
persisten desigualdades en materia de
acceso al empleo, de salarios y de
proteccién social.

Juventud y Empleo - Guia Sindical



El desafio del empleo juvenil

[] éA qué se deben estos cambios? Veamos algunos factores que han intervenido

para producirlos:

EN EL PASADO

ACTUALMENTE

* Nuestros paises llevaban adelante
modelos de desarrollo econdémico “hacia
adentro”, con fuertes politicas de
proteccién a la produccién nacional.

El contexto se caracteriza por la apertura
comercial y la insercién de los paises en
una “economia globalizada”.

* Nuestros paises contaban con politicas de
desarrollo industrial basadas en la
sustitucién de importaciones.

La produccién y los servicios nacionales,
las empresas y sectores productivos, se
ven condicionados por las reglas de la
economia global y sus exigencias en
materia de competitividad.

* Los Estados posefan un fuerte
protagonismo en la economia, ya fuere
mediante politicas de intervencidn o
mediante empresas publicas (“Estado
empresario”).

El mercado se vuelve mas protagdnico, se
producen privatizaciones y se reduce el
intervencionismo estatal.

* |atendencia era hacia mercados de
trabajo reglamentados, con incremento
de los dispositivos de proteccién social y
de la negociacién colectiva.

Tendencia hacia la pérdida de derechos
adquiridos, déficit en materia de
proteccién social y retroceso de la
negociacion colectiva.

— Recordemos que:

[J Las caracteristicas y comportamiento del mercado de trabajo se han modificado
profundamente durante las Ultimas décadas.

] Antes predominaba el trabajo formal y el empleo asalariado y estable, el desempleo era
un problema coyuntural y la poblacién econémicamente activa era fundamentalmente
masculina. El empleo tendia a crecer en el sector industrial y el empleo piblico era una
porcién importante del total. Mercados de trabajo con tendencia a la regulacién.

[ Actualmente el empleo asalariado y estable es mds una excepcién que la regla, crecen el
sector informal y las formas de trabajo independientes o por cuenta propia. Las mujeres
incrementan su participacion econémica. Decrece la importancia del sector industrial
mientras crece la del sector de los servicios y disminuye el peso del empleo piblico. Mercados
de trabajo con tendencia a la desregulacién.

1.2. La situacion del empleo juvenil

Para analizar qué cosas han cambiado en la relacidn de los jévenes con el empleo y cuél es su
situacion actual, dediquemos primero un poco de tiempo a intentar determinar de quiénes
hablamos cuando hablamos de jévenes.

Juventud y Empleo - Guia Sindical



El desafio del empleo juvenil

Definamos
ala
juventud...

Pero la
juventud
es un
concepto
relativo...

Naciones Unidas
recomienda, y asi
ha sido adoptada
por la OIT, la
delimitacién
prdctica del grupo
“juventud” a la
poblacién
comprendida
entre los 15y los
24 anos de edad.

Una definicién corriente de “juventud” es aquella que establece que ella se trata del proceso que
atraviesa el puber hacia la adultez. Vale decir, desde que la persona, varén o mujer, alcanza su
madurez bioldgica y su capacidad reproductiva, hasta que asume efectivamente los roles vy el
comportamiento que la sociedad caracteriza como propios de una persona “adulta”.

Naciones Unidas recomienda, y asi ha sido adoptada por la OIT, la delimitacién prdctica
del grupo “juventud” a la poblacién comprendida entre los 15 y los 24 afios de edad.

A su vez, y en funcidn de los comportamientos diferenciados con relacién al trabajo, se suele
dividir este grupo en dos subgrupos:

[J Los jévenes “adolescentes” de entre |5y |9 afios de edad.

L] Los jévenes “adultos” de entre 20 y 24 afios de edad.

Mas que una definicién, lo anterior es una convencién establecida con base en el comportamiento
de las personas a determinadas edades. Posee una utilidad practica, como la de posibilitar las
comparaciones entre paises, regiones, clases sociales o momentos histéricos. Pero por otro
lado, se vincula a ciertos objetivos o aspiraciones tales como:

U Que nadie deberfa trabajar antes de los |5 afios.

0 Que es admisible que una persona procure un empleo entre los 15y los |9 afos.

O Que es deseable que a partir de los 20 afios de edad las personas vayan consolidando su
situacion de trabajo e ingresos de acuerdo con las necesidades que aparecen en esta
etapa (emancipacion, constitucién de un hogar, procreacién, etc.).

Mas alla de las definiciones mas aceptadas, es preciso comprender que si la juventud es una etapa
o proceso de transito entre la nifiez v la adultez, las caracteristicas de este transito varfan en
funcidn de algunos factores. Asi, lo que se entiende por juventud es diferente:

L] Entre distintas épocas de una misma sociedad: el pasaje de sociedades rurales a
industriales, o de éstas a la actualmente conocida como “sociedad del conocimiento”, supo-
nen diferentes tiempos y requerimientos para la incorporacién de los saberes vy la adopcién
de comportamientos entendidos como adultos. Asf, el ambito de lo juvenil ha venido ensan-
chandose progresivamente.

[J Entre sociedades y culturas diferentes: En las sociedades modernas los comporta-
mientos asociados a la juventud pueden llegar hasta los 30 afios, cuando las personas culmi-
nan sus procesos de educacién formal y se independizan econdémicamente. En otras cultu-
ras el transito hacia la vida adulta esta pautado por una serie de rituales simbdlicos, asociados
a la madurez sexual y reproductiva, a la iniciacidn en tareas y tradiciones o a la asuncién de
ciertos roles sociales definidos como adultos.

LI Entre clases sociales: Una misma sociedad puede contener dentro de sf diferentes ma-
neras de entender la juventud: un joven perteneciente a un hogar de altos ingresos tiene la
posibilidad de prolongar su juventud, mientras que un joven de un hogar pobre, sufre la
presion de aportar un ingreso adicional al presupuesto familiar y de adoptar més temprana-
mente roles “adultos”.

[] Segdn género: La juventud no es un proceso neutro y asexuado. Durante la infancia y
adolescencia, varones y mujeres conforman su identidad de acuerdo a los modelos domi-
nantes en cada cultura. Estos modelos condicionan las formas de actuar de varones y muje-
res. Tradicionalmente los jévenes se han preparado para ejercer el trabajo productivo y las
jovenes para el trabajo doméstico v la reproduccién. Las mujeres acceden al empleo presio-
nadas por las crisis econdémicas y sociales.

Juventud y Empleo - Guia Sindical 13



El desafio del empleo juvenil

¢Cémo han
afectado a
los jovenes
los cambios
en el
mercado de
trabajo?

O

Hasta mediados de los anos 70, si bien los jévenes eran afectados por situaciones como la
pobreza y marginacién, habia esperanza de mejoria a través de la generacién de empleo
mediante el crecimiento econémico, el desarrollo de la industria, la extension de la cobertura
de la ensefianza bdsica y el progresivo abatimiento de los indices de analfabetismo.

Estas situaciones permitian sofiar con una sociedad donde los jovenes ingresaran al mercado de
empleo en forma progresiva y ordenada y, sobre todo, pudieran proyectarse a si mismos en un
futuro a imagen y semejanza de los valores que la sociedad adulta transmitfa: trabajo de por vida,
formacién de una familia, progreso profesional y laboral.

Sin embargo, y durante la ultima década:

U
g

El mercado de trabajo no ha sido capaz de generar empleos estables y de calidad.

El crecimiento se produce en sectores de baja productividad, en especial bajo la forma de
autoempleo y microempresas.

El desempleo afecta particularmente a los varones y mujeres jévenes (y a las mujeres en
general), los cuales son los Ultimos en ser incorporados al mercado de trabajo en los
perfodos de crecimiento econémico, y son los primeros en ser despedidos durante los
periodos de recesion.

Los jovenes de bajo nivel socioeconémico y con carencias en su educacién se han tornado
en los mas vulnerables laboralmente, con mayor probabilidad de estar desempleados o
desempefiandose en sectores poco productivos y en condiciones precarias.

L] Si consideramos la situacién en materia de empleo entre los jévenes adolescentes y

Hasta mediados
de los anos 70, si
bien los jévenes
eran afectados por
situaciones como
la pobreza 'y
marginacion, habia
esperanza de
mejoria a través
de la generacion
de empleo
mediante el
crecimiento
econoémico, el
desarrollo de la
industria, la
extension de la
cobertura de la
ensefnanza bdsica
y el progresivo
abatimiento de los
indices de
analfabetismo.
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entre los jévenes adultos, encontramos algunas diferencias:

[J Considerando que la tasa de actividad o participaciéon econémica consiste en la proporcion de
personas mayores de |5 afios que busca trabajo o que tiene actualmente trabajo, tenemos que:

O Losjévenes deentre |5y |19 afos poseen tasas de actividad econdmica menores que
los jovenes de 20 a 24 afios.

U Los jovenes de 20 a 24 afios presentan tasas de actividad econdmica similares a las del
resto de la poblacién adulta.

U Los jévenes varones de entre |5y |9 afos tienen en general tasas de actividad mas
altas que las mujeres del mismo grupo de edad. Otro tanto sucede en el grupo de 20
a 24 afios aunque con niveles de participacién mas altos que entre los adolescentes.

Tasas de actividad por sexo, grupos de edades y paises
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El desafio del empleo juvenil

L] Si consideramos las tasas de desempleo, esto es, la proporciéon de jévenes que, o han
perdido su empleo, o lo estdn buscando por primera vez, en el total de jévenes activos,
tenemos que:

U Las tasas de desempleo son mas altas entre los jovenes de |5 a 19 afios, que entre los
jovenes de 20 a 24 afios.

U Entre los jévenes de |5 a |9 afos, las tasas suelen ser casi cuatro veces superiores a las
del resto de la poblacion.

U Entre los jovenes de 20 a 24 afos, las tasas de desempleo suelen ser 2 veces y media mas
altas que las del resto de la poblacién.

U Los varones de entre |5y |9 afos tienen tasas en general mas altas que las mujeres de
iguales edades, aunque se trata en ambos casos de tasas muy altas. Brasil, entre los paises
del Cono Sur, es una excepcidn a este respecto, con tasas de desempleo femenino
adolescente mayores a las de desempleo masculino del mismo grupo.

O Sinembargo, entre los jévenes de 20 a 24 afos, acontece exactamente al revés: las mujeres
jovenes adultas son mas afectadas por el desempleo que los varones del mismo grupo.

Tasas de desempleo por sexo, grupos de edades y paises
60
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0 T T T T
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[J Parala OIT empleo precario es una ‘relacién laboral donde falta seguridad de empleo, uno de
los elementos principales del contrato de trabajo”, y que “comprende el contrato temporal y el
contrato a tiempo fijo, trabajo a domicilio y la subcontratacién”. Aun cuando el concepto de
trabajo precario es diferente entre paises y no es posible, por tanto, realizar comparaciones
entre ellos, podemos observar que:

U Los jovenes de |5 a |9 afos son mas afectados por situaciones de precariedad laboral,
que los jovenes de 20 a 24 afos de edad.

O Enambos grupos de edad, mujeres y varones aparecen similarmente afectados por este
problema.

[J Sitomamos en cuenta el nivel de calificacién de los jovenes, veremos que el grado en que
éstos acceden o no a la educacién vy a la formacion profesional posee una influencia impor-
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Porcentaje de precariedad laboral entre jovenes de 20 a 24 anos,
ocupados, segln sexo, pais y ano
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tante con relacién a sus oportunidades de encontrar empleo. Hay al respecto algunas cues-

tiones a resaltar:

O A pesar de que los jovenes de hoy estan més calificados que los del pasado (o lo que es

igual, que los adultos), son quienes sufren las mayores tasas de desempleo.

U De todas formas, el nivel de calificacion incide positivamente en las oportunidades de

encontrar empleo y de mantenerse trabajando.

U Asi, en los paises del Cono Sur, tanto en el grupo de jévenes de |5 a |9, como en el de 20
a 24 afnos que se encuentra desempleado, mas de la mitad posee baja o nula capacitacion.
O Si bien en general las mujeres poseen niveles més altos de calificacidon que los varones,
ellas se ven igualmente o més afectadas por el desempleo, especialmente en el grupo de

20 a 24 anos.

'] Nueva Red de formulacion de politicas

Para abordar el problema del desempleo juvenil, la OIT ha unido sus fuerzas a las del Banco Mundial y Naciones
Unidas con el fin de constituir una nueva Red de Empleo Juvenil. En una carta dirigida a Juan Somavia, Director
General de la OIT, el Secretario General de Naciones Unidas, Kofi A. Annan sefiala: “con la adopcidn por unanimidad
de la Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas, los lideres mundiales han decidido desarrollar y ejecutar
estrategias que brinden a los jévenes de todo el mundo una verdadera oportunidad de encontrar un trabajo
decente y productivo”.

Los objetivos de la red de formulacién de politicas son:

* Elaborar un conjunto de recomendaciones para la promocién del empleo juvenil que el Secretario Gene-
ral propondra a los lideres mundiales para la adopcién de acciones en el plazo de un afio.
* Divulgar informacién sobre buenas practicas v las lecciones extraidas de las politicas y programas de em-
pleo juvenil pasados o en curso.
* Emprender un conjunto de iniciativas de empleo juvenil basadas en la colaboracidn y en la intervencién de
interlocutores ajenos al sistema de Naciones Unidas.
Para el Sr. Annan, “el planteamiento general acordado consiste en abordar el empleo juvenil como un elemento
fundamental de los principales programas de desarrollo, asi como en iniciar iniciativas especfficas en esta materia”, y
anade que las recomendaciones en cuanto a formulacién de politicas deben vincularse a “acciones concretas y visibles”.
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— Recordemos que: N

[ Ladelimitacion del grupo de los “jévenes” de acuerdo a Naciones Unidas corresponde
aaquellas personas comprendidas entre los |5y los 24 afios. En funcidn de sus diferentes
comportamientos con relacién al empleo, este grupo es dividido en dos subgrupos: el

de los “jovenes adolescentes” (15-19 afos) y el de los “jévenes adultos” (20-24 afos).

[ Sin embargo, y mas alld de esta convencion, el concepto de juventud es relativo, y sus
manifestaciones practicas varfan de acuerdo a factores histéricos, sociales y culturales,
socioecondmicos o de género.

[ Elmercado de trabajo no ha sido capaz de generar empleos en cantidad y calidad suficientes
para los jovenes. Estos resultan promedialmente mas afectados por el desempleo, la
informalidad y la precariedad laboral, a pesar de sus mayores niveles de calificacion.

|.3. Los factores que influyen en el empleo y desempleo juvenil

Los factores que influyen en las posibilidades de acceso de los jévenes al empleo y en la calidad
de éste, son multiples. La forma en que ellos se combinan y su importancia especffica varfan
entre los diversos paises y areas geograficas. Abordaremos a continuacion algunos de los mas
importantes.

La generacion de nuevos empleos y el ritmo con que se generan son factores claves para el
comportamiento del desempleo en general. Histéricamente durante los periodos de crecimiento
econdmico la demanda de trabajo tendia a aumentar. En la actualidad esta relacién no es tan
directa. El desempleo como problema estructural se mantiene en varios paises mas alla de la
existencia de una situacién de expansién econémica.

A.

La demanda
agregada
de empleo

En el caso de las y los jévenes, la caida de la demanda agregada de empleo genera un
desempleo muy superior al del resto de la poblacion activa.

La explicacién mas concluyente para el comportamiento del desempleo juvenil en América Latina
en general, radica en la lenta expansién del empleo.

L] Durante la década pasada, la expansién de empleo entre los jévenes fue de 0.8% por afio,
en tanto que la de la poblacidn en general fue de |.8% por afio.

[J Existe un claro sesgo por edades en la creacidon de empleo, de cada |00 nuevos contrata-
e— dos, 7 fueron jovenes y 93 adultos.

De modo general, es posible entonces establecer los siguientes tipos de relacién entre demanda
agregada de empleo y empleo juvenil:

En el caso de las
y los jévenes,

la caida de la L] El comportamiento de la demanda agregada de empleo posee influencia sobre la situacién
demanda general del empleo en un pals, o lo que es igual, sobre los diferentes grupos de edad pre-
agregada de sentes en la poblacién activa.
empleo genera L] Sin embargo, afecta de forma diferente a estos distintos grupos v, en especial, a los mas
2 desempl.eo jovenes, entre los cuales sus efectos son mas notorios.
muy superior

[J Asf la caida en la demanda agregada de empleo genera usualmente mayores niveles de
desempleo, en primer lugar, entres los jévenes de |5 a 19 afios, en segundo lugar entre los
jovenes de 20 a 24 y, en menor grado, entre los mayores de 25 afios.

al del resto de la
poblacién activa.
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L1 Elincremento en la demanda agregada de empleo genera recuperacién en todos los grupos
de edades, aunque en orden inverso: mayor entre los de méas de 25 afos, intermedia entre
los jovenes de 20 a 24 afios y baja entre los jovenes de |5 a 19 afos.

L] Independientemente de los ciclos por los que atraviesa la demanda agregada de empleo, las
distancias relativas entre las tasas de desempleo de los distintos grupos de edad tienden a
mantenerse, existiendo proporcionalmente una mayor entre los jovenes y, en especial, en-
tre los jovenes de 15 a |9 afos.

Resulta indudable la importancia de este factor en las oportunidades de empleo de los jévenes.
Sin embargo, la persistencia de diferencias acentuadas entre los distintos grupos de edad, pone
de manifiesto que:

L] Primero, para lograr efectos positivos sobre la situacidon de empleo de los jévenes, son
necesarios incrementos importantes y sostenidos en la demanda de empleo, v;

] Segundo, que igualmente se requiere de estrategias especificas dirigidas a la generaciéon y
promocién del empleo para los jévenes, si es que se desea reducir las diferencias anotadas
entre ellos y el resto de la poblacion.

— Recordemos que: N

[J Elcrecimiento del empleo en general no posee ya una relacion directa con el crecimiento
econdmico. El desempleo se ha instalado como un problema estructural y permanente.

[J En el caso de los jovenes, la caida de la demanda agregada de empleo genera un
desempleo muy superior a la del resto de la poblacién activa. El grupo de los jévenes
de 15 a 24 afios es el mas afectado.

[ Para compensar estos efectos negativos es necesario no sélo un crecimiento importante
y sostenido en la demanda de empleo, sino también politicas especificamente dirigidas
a los jovenes.

Tanto el tamafno como el ritmo de crecimiento de la poblacion juvenil, se constituyen en una presion
sobre el mercado de trabajo. La insuficiente generaciéon de empleos con relacidon a las tasas de
crecimiento de la poblacidn juvenil puede ser una causante de desempleo. Este factor alcanza un
mayor grado de influencia en aquellas sociedades que registran altas tasas de crecimiento de su poblacion.

B. El peso o
tamano de
la mano de

obra juvenil

Una sociedad con altas tasas de natalidad y crecimiento demogréfico se encontrara enfrentada a
una presion constante derivada del gran nimero de jévenes que afo tras afio buscan incorporarse
a la vida activa. Por el contrario, una sociedad con baja natalidad y bajo ritmo de crecimiento
demogréfico puede, en teorfa, procesar la incorporacidn de las nuevas generaciones con un
desahogo mayor.

Los paises de América Latina vienen registrando, promedialmente, un pronunciado declive de
sus tasas de crecimiento poblacional. La poblacién joven en los paises del Cono Sur esta proxima
estabilizarse y podria compensar los desequilibrios en materia de generacién de empleo
productivo. Sin embargo, dicha presuncion no ha llegado a materializarse.

Lo anterior lleva a considerar que el comportamiento demogréfico de una sociedad posee cierta
influencia sobre el mercado de empleo, pero que la misma no es determinante y que deben
tomarse en cuenta otros factores.
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C.La
participacion
econdomica
de los
jovenes

La cobertura del
sistema educativo
y de formacion
profesional, asi
como los
estimulos
existentes para
que los jévenes
permanezcan en
él, poseen una
influencia
importante sobre
las tasas de
participacion o de
actividad juveniles
y, por tanto, sobre
su (des)empleo.

- Recordemos que: ~

L[] La proporcion de jovenes en el total de la poblacién y, sobre todo, el ritmo en que la
poblacién juvenil se incrementa, constituye una presion sobre el mercado de trabajo.

LI En nuestros pafses el ritmo de crecimiento de la poblacién juvenil ha venido
disminuyendo, sin embargo ello no se ha traducido en una mejora de la situacion del
empleo entre los jovenes.

La proporcién de jévenes que, dentro del total de la poblacién juvenil, se encuentran ocupados,
buscando trabajo por primera vez o desocupados buscando trabajo, es también un factor de
importancia que se combina con los restantes.

La existencia de una baja demanda agregada de trabajo, asociada a una coyuntura recesiva de la
economia, puede incidir para que los j6venes resighen momentaneamente la bisqueda de empleo,
dando como resultado una atenuacion en las tasas de desempleo. Al retomarse el crecimiento
econdmico e incrementarse la demanda agregada de empleo, muchos jévenes tienden a retomar
la busqueda de empleo, lo que puede hacer disminuir las expectativas de abatimiento del
desempleo, en la medida que hay mas personas procurandolo.

También la cobertura del sistema educativo y de formacién profesional, asi como los estimulos
existentes para que los jovenes permanezcan en él, poseen una influencia importante sobre las
tasas de participacién o de actividad juveniles y, por tanto, sobre su (des)empleo.

En conclusién, y a partir del andlisis de la incidencia de este factor en el empleo juvenil,
podemos decir que:

[J El comportamiento de las tasas de actividad o participacién afecta al comportamiento del
empleo juvenil.

] Se agudiza el desempleo juvenil durante los contextos recesivos y de caida de la demanda
agregada de empleo si las tasas de participacion de los jévenes son altas o tienden a
incrementarse.

L] Impide el abatimiento del desempleo juvenil aln durante periodos de expansion econdmica
y de crecimiento de la demanda agregada de empleo, si las tasas de participacién juvenil
tienden a incrementarse en tal grado que tornen invisibles los efectos del crecimiento del
empleo.

] De modo general, puede afirmarse que una menor predisposicion a la actividad econdmica
de los j6venes, reflejada en sus tasas de participacién, impactara positivamente en la situaciéon
del empleo juvenil.

[ Apuntaratal objetivo desde el punto de vista sindical, requerirfa la formulacion de propuestas
que fuesen a favor de los jovenes, por ejemplo, propendiendo a una mayor y mejor
cobertura de los sistemas de educacidn y formacién profesional entre los jévenes, de
modo tal que existiese una retencidén mas duradera de los j6venes en dichos sistemas v
aliviando la presién sobre el mercado de trabajo.

[J El punto anterior no puede desligarse de consideraciones sobre la calidad de la oferta
educativa y de formacién profesional, ni de la discusidn general acerca de las estrategias
para la generacién de empleo, de tal forma que se trate de medidas efectivas y no una
simple postergacién del problema hacia el futuro.
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D. Los
salarios de
los jovenes

En América
Latina, existe
una pronunciada
brecha entre los
salarios de los
jovenes y los de
los adultos.

~ Recordemos que: )

L] Por tasa de actividad o participacién econdmica juvenil se entiende a la proporcién de
jovenes que buscan trabajo (por primera vez o por haber quedado desempleados) y
los que trabajan, en el total de la poblacién juvenil.

[J Cuando las tasas de actividad juvenil se incrementan, significa que hay mas jévenes
procurando un empleo.

LI Si el incremento en la participacién juvenil es superior al incremento de los empleos
disponibles para ellos, puede haber crecimiento del empleo con un aumento simultaneo
del desempleo.

[J Entre las estrategias positivas para reducir los niveles de participacién econdémica de
los jévenes y el abatimiento del desempleo se destacan las dirigidas a favorecer la
prolongacién de los periodos de educacion y formacién profesional.

La relacién entre los costos existentes en el mercado para proceder a la contratacion de jévenes
y los necesarios para contratar a otro trabajador pueden, alternativamente, favorecer u obstaculizar
el acceso de los jévenes al empleo. En ciertos contextos, el costo del salario puede facilitar dicho
acceso, aunque en condiciones precarias.

En América Latina, existe una pronunciada brecha entre los salarios de los jovenes y los
de los adultos.

Durante la Ultima década, sin embargo, se observa una leve disminucion. Un joven trabajador gana un
salario correspondiente al 43% del de un adulto, porcentaje que desciende al 28% si se trata de
j6évenes menores de 20 afos al final de la década (ver gréfico siguiente). Ambos porcentajes representan
un leve incremento respecto al afio 1990, cuando se situaban en 40% y 26%, respectivamente.

América Latina: paises seleccionados,
salario de jovenes/salario de adultos. 1990-1999
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Al margen de las situaciones de discriminacion que las anteriores cifras pueden estar evidenciando,
lo cierto es que el menor costo del salario de los jovenes pudo haber sido un estimulo para su
mayor contratacién. Sin embargo esto no ha sido asi, lo que muestra la incidencia de otros
factores como los considerados en los restantes apartados de este modulo.
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En América
Latina durante la
ultima década,
la distancia
entre las
remuneraciones
de los
trabajadores
jovenes del
sector formal
y el informal
ha aumentado.

E. Las
reglamentadiones
existentes en
el mercado de
trabajo y las
leyes de
proteccion al
empleo

Por otro lado, el comportamiento de las remuneraciones de los trabajadores jévenes muestra
importantes diferencias al interior de este grupo en funcidn, entre otros aspectos, del tipo de
insercion laboral y de los niveles educativos alcanzados.

En América Latina durante la ultima década, la distancia entre las remuneraciones de
los trabajadores jovenes del sector formal y el informal ha aumentado.

Actualmente, los ocupados del sector informal perciben remuneraciones que son 44% mas
bajas que los del sector formal, lo que implica 5 puntos porcentuales mas respecto a la distancia
que existfa a principios de la década. En la medida que el empleo formal de los jovenes cayd en
un porcentaje similar al que se expandié el sector informal, estos datos estan mostrando un
empeoramiento en la situacidn de disparidad econdmica al interior de los ocupados jovenes,
entre un sector cada vez mas pequefio de trabajadores formales y un sector informal en expansion.

El nivel y el mejoramiento de las remuneraciones de los jévenes también estan relacionados
positivamente con los afios de escolaridad de estos trabajadores. El ingreso promedio de los
ocupados con educacién superior (13 afios y mas) es 4.6 veces mayor que el de aquellos con
educacién primaria (0 a 5 afios de escolaridad) en 1999. De forma general las remuneraciones
de los trabajadores se incrementa conforme aumentan sus afos de escolaridad.

-~ Recordemos que: N

L] En América Latina existe una pronunciada brecha entre los salarios de los jovenes y de
los adultos. A pesar de este menor costo, los jOvenes contintian siendo mas afectados
por el desempleo que el resto de la poblacidn activa.

[J Los ocupados en el sector informal reciben remuneraciones un 44% mas bajas que las
de los ocupados en el sector formal. En la medida que el empleo juvenil ha crecido en
el sector informal y caido en el sector formal, queda en evidencia un empeoramiento
de la situacion.

] Entre los j6venes existen diversas situaciones en materia de salarios, lo que se relaciona
directamente con sus niveles de educacién y formacion.

Sobre la base de la consagracion de una edad minima de admisién al empleo, que en los casos
de Argentina, Chile y Uruguay refiere a la ratificaciéon del Convenio 138 de la OIT vy, por lo tanto
la establece enlos | 5 afios de edad, y en los casos de Brasil y Paraguay donde sendas legislaciones
nacionales lo fijan en 14y |5 afios respectivamente, la normativa laboral general abarca a todos
los trabajadores, con sus derechos y obligaciones, incluidos los jévenes. Esto no quita la existencia
de ciertas restricciones, referidas a cuestiones tales como el trabajo riesgoso que eventualmente
fijan limites minimos superiores.

Lo dicho significa que la globalidad de los derechos en materia de contratos, salarios, vacaciones,
proteccién social, etc., comprenden a los jévenes sin que su caracter de tales signifique, al menos
formalmente, ninglin tipo de ventaja o desventaja.

Sin embargo, la existencia de diversas reglamentaciones y normativas plantea consecuencias
diversas dentro del universo de los trabajadores, entre otras cosas, en funcion de su edad.
Esto ha llevado a la aparicién de dos lineas de argumentacion muchas veces situadas como
contradictorias entre si. Por ejemplo:
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I Que la existencia de reglamentaciones y leyes orientadas a proteger la estabilidad en el
empleo de los trabajadores en general, puede ser una causa de rigidez en el mercado de
trabajo que impide una mayor movilidad de la mano de obra y restarfa oportunidades a los
mas jovenes.

L] Que las disposiciones especificamente dirigidas a favorecer la insercion laboral de los jéve-
nes pueden afectar la estabilidad y los derechos adquiridos por los trabajadores adultos.

Estas leyes se encuentran orientadas hacia contratos especiales que admiten, por lo general y
dependiendo del pafs, distintas variantes. Citaremos aqui tres:

U Contrato de aprendizaje: consiste en contratos a término, destinados usualmente a
un tipo de aprendizaje alternado o dual y que impone obligaciones minimas para las partes.
En la celebracidon de este tipo de contratos se busca una sincronizacién entre un
determinado programa de formacion v la practica que tendra lugar en la empresa. Esto
Ultimo lleva a que, en algunos casos, se sefiale también la obligacién de que en la celebracién
del contrato participe no sélo el empleador vy el joven, sino también un representante de
la institucion de formacién. Las leyes establecen ademas limites minimos y méaximos de
edad para la celebracién de este tipo de contratos.

U Contrato de practica laboral: se trata también de contratos a términos, destinados a
jovenes, vy que se orientan a la aplicacién practica, en el ambiente de trabajo, de los
conocimientos y habilidades adquiridos previamente mediante un proceso formativo. La
diferencia con el anterior tipo de contrato es mas bien sutil: la practica en la empresa tiene
lugar después de finalizada la formacion y no durante ésta.

U Becas de trabajo: este tipo de contrato se dirige usualmente hacia jévenes pertenecientes
a sectores sociales de bajos ingresos con el objeto de facilitar su vinculo con el medio
laboral y que realicen una primera experiencia de trabajo. En este caso el vinculo con el
componente formativo se diluye, mientras que se coloca el énfasis en otro de los factores
que se han sefialado como obstaculo al ingreso de los jOvenes al mercado de trabajo, cual
es la falta de experiencia laboral previa.

Cualquiera de estas tres variantes se caracterizan también por conllevar cierta proteccion social,
por obligar a la extension de certificados y por establecer la obligatoriedad del registro ante la
autoridad competente (la mayor parte de las veces los Ministerios de Trabajo).

La legislacion de promocién del empleo juvenil, y mas especificamente el contrato de aprendizaje
como modalidad mas extendida, ha suscitado una serie de debates en torno a sus efectos'. Dichos
argumentos contrarios y favorables al contrato de aprendizaje se resefian en la siguiente tabla.

|. Los argumentos favorables y contrarios al contrato de aprendizajes han sido extraidos de la sistematizacion realizada por Héctor-Hugo
Barbagelata en “Formacion vy legislacion del trabajo”. POLFORM -Cinterfor/OIT. Montevideo, 1996.
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Criticas al Contrato de Aprendizaje

Argumentos favorables
al Contrato de Aprendizaje

Abusos y desviaciones:

- Utilizacidon de aprendices para sustituir a otros
trabajadores.

- Realizacion de tareas no relacionadas con los
contenidos formativos acordados.

- Toma de aprendices para hacer frente a zafras sin
contratar otro personal eventual.

- Encadenamiento de contratos de aprendizaje que
evitan contratos indefinidos.

Resultados mediocres:

- Las empresas que estarfan habilitadas para
proporcionar una formacién adecuada no se
interesan por esta modalidad

- Losjovenes no se sienten atraidos por esta modalidad

- Los datos estadisticos sobre insercién de los j6venes
no son alentadores

Inadecuacion del aprendizaje
a las necesidades de las empresas:

- Elaprendizaje conduce a una calificacion artesanal,
cuando lo que se requiere actualmente son
“generalistas flexibles, capaces de cubrir una
diversidad amplia de puestos y necesidades”

- No resulta rentable para las empresas invertir en la
formacion de personas de las cuales no se tienen
garantias de permanencia suficiente como para
recuperar aquella inversion.

Formacién para la subordinacién ideolégica
y material del joven trabajador:

- La “pedagogfa de la alternancia” consagra en los
hechos el rechazo a la formacién tedrica y la
preeminencia de una practica subordinada a las
necesidades inmediatas del trabajo.

- La formaciéon se subordina a las exigencias de la
producciény es, como resultado, mediocre, ya que
no permite alcanzar la categorfa de trabajador
calificado.

- Através de esta modalidad, lo que se busca es incul-
car una determinada concepcién moral e ideoldgica,
que vuelva al aprendiz utilizable por las empresas.

Juventud y Empleo - Guia Sindical

Evolucién del aprendizaje y
nuevos mecanismos de control

- Los juicios negativos estan referidos al aprendizaje
tradicional y no toman en cuenta la evolucidn de las
normas y de las practicas.

- Existen nuevos instrumentos de control que permiten
velar por la correspondencia entre contenidos
formativos y tareas desarrolladas durante el aprendizaje.

- Existen también dispositivos legales que impiden
“disfrazar” relaciones laborales permanentes con
contratos de aprendizaje.

Resultados alentadores:

- Prestigio y dinamismo que mantiene el aprendizaje
en algunos paises (Alemania, Austria, Dinamarca,
Luxemburgo) donde la modalidad ha evolucionado y
estd dotada de flexibilidad y capacidad de adaptacion
a nuevas situaciones.

- Elcontinuado descenso en las oportunidades de trabajo
afecta a todos los paises y justifica la ambigliedad de los
datos en cuanto a la efectividad del aprendizaje como
via de acceso a un empleo permanente.

El aprendizaje como una etapa
de la formacién permanente:

- El aprendizaje es sélo una etapa de una formacién
permanente durante toda la vida.

- Progresos en la superacién de la especializacion estrecha
del aprendizaje tradicional a través de la modularizacién
de los cursos, la combinacién con dispositivos de
acreditacién de la ensefianza anterior; la reduccién y
racionalizacion del nimero de profesiones de aprendizaje
y laintegracién de grupos profesionales mas amplios que
reservan la especializacién para una etapa posterior.

Una socializacién positiva y util:
- Los nuevos modelos de organizacién del trabajo

poseen efectos formativos que hacen de las empresas
organismos de formacién o calificantes.

- La formacion debe ser cada vez méas integrada al
mundo productivo v la vida real de las empresas.

- Es un proceso de “socializacion profesional” positivo
y Util para los jovenes que ven aumentadas sus
posibilidades de éxito en el mercado de trabajo.
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~ Recordemos que: N

La posesion de LI Sibien existen disposiciones legales en varios paises que promueven la insercién laboral

determinad'as de los jévenes recurriendo exclusivamente a mecanismos tales como rebajas en los
competencias aportes sociales de las empresas, la regla general va en el sentido de integrar este tipo
de diverso nivel de estimulos a procesos formativos.

tiende a

[ Lalegislaciéon laboral que reglamenta estrategias como el contrato de aprendizaje, las
becas de trabajo Y las pasantfas, observan una evolucidn en el nimero v la calidad de
los controles como forma de evitar diversas desviaciones (discriminacion salarial hacia
los jévenes, sustitucion de trabajadores adultos, falta de correspondencia entre tareas
realizadas y planes de formacion, encubrimiento de contratos indefinidos).

facilitar el
ingreso de los

jovenes al

mercado de

trabajo.
[ Los sindicatos pueden desempefar un papel relevante en dicha evolucién positiva de

S— las normas destinadas a la insercién y formaciéon profesional de los jévenes. Tal es el
caso de Uruguay, donde los sindicatos participaron en el proceso de elaboracién de la
Ley 16.873 incorporando diversos elementos que favorecen el uso adecuado de los
diferentes tipos de contrato.

[ Aspectos como el salario que habran de percibir los aprendices, son fijados en algunos
paises (como Alemania) a través de la negociacion colectiva, lo que lleva a que cumplan
también un papel relevante en la representacion de los intereses de los j6venes que
participan de los programas de formacién dual.

LI Finalmente, la legislacién —aunque no sea capaz de generar empleo directamente—
resulta un instrumento que permite facilitar el acceso de los jévenes a las capacidades
para desempenfarse en el mercado de trabajo.

F Las La posesion de determinadas competencias de diverso nivel tiende a facilitar el ingreso

condiciones de los jovenes al mercado de trabajo.

de  En este factor tienen directa influencia tanto el nivel y la calidad de la educacion y/o formacion
empleabilidad profesional que reciban los jovenes, como las experiencias profesionales y sociales que hayan
de los jovenes tenido oportunidad de desarrollar. Ambos aspectos aparecen, ademas, generalmente asociados
al origen socioecondmico de los jovenes, siendo aquellos procedentes de los hogares pobres los

que presentan mayores dificultades para acceder a estas condiciones de empleabilidad.

Entre otras funciones con relacién al empleo, la educacién cumple una muy importante: nivelar

las oportunidades de acceso al empleo, mediante un mayor grado de equidad en el acceso a las

La negativa ) ' _ . )
propias oportunidades educativas y de formacion profesional.

realidad que existe

en América Latina | En este aspecto, la negativa realidad que existe en América Latina sirve como muestra
sirve como de los efectos regresivos en el empleo provocados por el acceso desigual a la educacién y
muestra de los la formacién profesional.
efectos regresivos
en el empleo
provocados por el
acceso desigual a
la educacion y la
formacion
profesional. Sin embargo la desocupacién no se distribuye en forma homogénea entre los jovenes. Resulta
especialmente significativo como el desempleo afecta de forma diferente a los jévenes con distinto
M njvel de calificacion.

El Panorama Laboral de América Latina y el Caribe de la OIT, sefiala que, por un lado, durante la
Ultima década la desocupacion de los jovenes se duplicd, al pasar del 7,9% en 1990 a 16% en
1999, cifra ésta que es casi el doble de la tasa de desocupacién promedio de la regién. Esto
ocurre a pesar de que, como Ya se dijo, los niveles de escolaridad y calificacion de los jévenes
han venido aumentando a lo largo de la década.
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A efectos de visualizar lo anterior, corresponde tomar en cuenta los niveles de calificacion
siguientes:

U Cdlificacién Nula: incluye a las personas analfabetas, las que no han tenido instruccion formal
y las que han alcanzado hasta tres afos de primaria.

U Cdlificacién Baja: incluye las personas con niveles de educacion primaria con mas de tres
anos hasta niveles basicos de secundaria (usualmente los primeros tres).

U Cdlificacién Media: personas con méas de tres afios de educacién de nivel secundario.

U Cdlificacién técnica: incluye, para aquellos paises donde la informacion estd disponible, las
personas que han encarado una educacién en el ambito técnico profesional, ya sea en insti-
tuciones de formacion profesional como en otras instituciones oficiales o privadas de educa-
cién técnica o profesional.

U Cdlificacién Superior: individuos con formacién terciaria, sea esta universitaria © no universita-

ria (magisterio, profesorado u otros).

En el siguiente grdfico es posible ver cémo la desocupacion afecta de forma diferente a
los jévenes con distintos niveles educativos.

Estructura de calificacién de los jovenes
desocupados de 15 a 24 afos
1009%
90% O Superior
O Técnica
80% B Media
70% M Baja
B Nula
60%
50%
40%
30%
20%
10%
O% I I I I
Argentina Brasil Chile Paraguay Uruguay
PAISES

Como puede verse, en tres de los paises considerados, los jévenes con calificacién nula o baja
concentran la mayoria absoluta de la desocupacion: Argentina (6 1.5%), Brasil (92.9%) y Paraguay
(68.5). Chile y Uruguay, si bien no alcanzan igual proporcién, igualmente muestran una
concentracion fuerte de la desocupacién en dichos niveles.

Pero la influencia de la educaciéon vy la formacion en el empleo de los jévenes no se restringe a
una relacién puramente lineal de, a menor calificacién, mayor desempleo.
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En algunos
paises llama la
atencion los
niveles
relativamente
altos de
desempleo entre
los jovenes con
calificacion
superior.

La educacion
posee influencia
no sélo en las
posibilidades de
obtener un
empleo, sino
también su
calidad.

En primer término, es preciso analizar no sélo los niveles de calificacién alcanzados, sino también
el grado de adecuacién de esos mismos niveles con los requerimientos presentes en el mercado
de trabajo. Esto puede ser al menos parte de la explicacion del alto indice de desempleo que
algunos paises registran entre los jovenes con niveles medios de escolaridad.

Por un lado, algunos de estos paises, como Chile y Uruguay, poseen una cobertura educativa alta
que hace que los niveles de calificacién nulos y bajos posean un menor peso en el total de la
poblacién y, por tanto, en el desempleo juvenil.

Pero por otro lado los datos indican que:

[J Primero, aln cuando se mejoran los niveles de cobertura los problemas de adecuacién
entre los sistemas educativos y el mercado de trabajo pueden igualmente provocar proble-
mas de desempleo.

[J Segundo, la calificacién para un empleo es una nocién mas compleja que la sola considera-
cién de los afos de estudio v las credenciales educativas: resulta notorio que para muchos
jovenes con niveles de calificacion media el principal obstaculo para conseguir empleo radica
en la falta de experiencia laboral previa.

[J Tercero, y aun mas significativo, en contextos de escasa generacion de empleo, los jovenes
con menor calificacién son los mas afectados.

En algunos paises llama la atencién los niveles relativamente altos de desempleo entre
los jévenes con calificacién superior.

Esto méaxime tomando en cuenta que, en términos tanto relativos como absolutos este es un
grupo minoritario dentro del total de la poblacidn joven. A este respecto se han ensayado diversas
respuestas:

] Exceso de la oferta de egresados del nivel superior con relacién a la estructura productiva de
determinado pafs. Este argumento ha sido utilizado muchas veces como sustento para politicas
restrictivas al acceso a los niveles superiores de ensefianza, en especial la universitaria. Se
sefiala asf un desbalance entre la disponibilidad de personas con ttulos o estudios académicos
superiores Y la de personas con formacion en oficios o con conocimientos mas aplicados.

[J  Nuevamente, también aparece aquf la critica a los sistemas educativos, en este caso a las
universidades e institutos terciarios, de falta de adecuacion de contenidos y metodologias a
lo efectivamente demandado en el mercado de trabajo. Esto ha sido recogido por muchas
instituciones que han pasado de ofertar exclusivamente carreras académicas largas, a desa-
rrollar un abanico mas amplio de carreras de corta duracién y con traduccién mas inmediata
a las demandas existentes en el mercado, tales como analistas de sistemas, técnicos en
marketing, administracién de empresas, asesoria publicitaria, etc.

L] Se ha sefalado también como un posible factor causante del desempleo entre estos jéve-
nes, la existencia de un mayor grado de selectividad en la bdsqueda de empleo. La inversién
en afos, esfuerzos y recursos en una educacion superior, sumado al sesgo que por nivel
socioecondmico suelen tener quienes acceden a este nivel, generarfan determinadas ex-
pectativas respecto del tipo y calidad del empleo que se busca. Tanto dichas expectativas
como la existencia de soportes econdmicos familiares estarfan, entonces, permitiendo pe-
rfodos de busqueda de empleo mas dilatados.

Parte de esta ultima hipétesis parece tener efectivamente un anclaje en la realidad
laboral: la educacion posee influencia no sélo en las posibilidades de obtener un empleo,
sino también su calidad.
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Finalmente,
los jovenes con
menor nivel de

escolaridad estdn
mds expuestos
a situaciones de
precariedad
laboral,
con jornadas
extensas, en
empresas de baja
productividad, y
sin condiciones
ambientales
apropiadas
en sus lugares

de trabagjo.
I

G. La ausencia
o insuficiencia
de canales de
informacion y
comunicacion

entre oferta
y demanda
de empleo

LI Entérminos de acceso al empleo, a nivel de América Latina y el Caribe, el crecimiento del
empleo —aunque insuficiente- estd asociado a una mayor escolaridad. Durante la Gltima
década, el empleo de los jovenes con més de |0 afios de escolaridad aumentd un 2,5% por
ano, en tanto que el de aquellos con menos de 6 afios de escolaridad se contrajo en -2,9%.

[J Entérminos de las remuneraciones, y como ya fuera mencionado antes, ellas se encuentran
también positivamente relacionadas con el nivel de escolaridad.

LI Entérminos de la insercién laboral, se constata que existe una profunda brecha educacional
entre los jovenes ocupados en el sector formal y en el sector informal de la economia. En el
primero, la mitad de ellos tienen mas de |10 afos de escolaridad, mientras que en el segun-
do sdélo uno de cada cuatro comparte esa condicion.

[J Lo anterior tiene también consecuencias en términos de la cobertura previsional de los
jovenes, ya que ésta varia en relacién directa con la formalidad de los empleos: por cada seis
jovenes ocupados en el sector formal, dos estan cubiertos, mientras que en el sector infor-
mal sélo un joven de cada seis tiene cobertura.

Finalmente, los jévenes con menor nivel de escolaridad estan mds expuestos a situaciones
de precariedad laboral, con jornadas extensas, en empresas de baja productividad, y sin
condiciones ambientales apropiadas en sus lugares de trabajo.

— Recordemos que: N

[J Laposesiéon de determinadas competencias tiende a facilitar el acceso de los jévenes al
mercado de trabajo y su permanencia en éste.

LI Si bien las competencias se adquieren en una multiplicidad de espacios y ambientes,
los sistemas de educacidn y formacién cumplen un papel preponderante.

[J En nuestros paises, mas de la mitad de la desocupacidn juvenil se concentra aquellos
jbvenes que cuentan con niveles nulos o bajos de calificacion. Sin embargo, muchos
jovenes con niveles medios de calificacion igualmente se ven afectado de forma
importante por el desempleo.

[ Los jovenes con menores niveles de escolaridad y, por tanto, con menos competencias

incorporadas se ven mas afectados no sélo por el desempleo, sino por situaciones de
precariedad laboral y en general, acceden a empleos de escasa calidad.

Si bien diversos estudios aplicados a distintos paises muestran que el desempleo generado por
esta causa (usualmente denominado como “desempleo friccional”) es una parte menor del
desempleo general, lo cierto es que acontecen también situaciones en que una empresa requiere
de un trabajador con determinadas competencias v, en algin otro punto, ese trabajador existe.
La falta de adecuados mecanismos de informacion, orientacién e intermediacién laboral impide
o demora el necesario encuentro entre uno y otro, incrementando los tiempos de bisqueda de
empleo y con ello el desempleo.

En la mayoria de los paises existen una serie de mecanismos diversos cuya funcién consiste,
justamente, en lograr articular la oferta con la demanda de empleo.

[J Los denominados servicios publicos de empleo se han venido desarrollando desde la con-
cepcion tradicional de “bolsas de trabajo”, esto es, una recopilacién més o menos sistemati-
ca de los puestos para los que se demandan trabajadores, y que es ofrecida a quienes buscan
empleo, hasta versiones mas complejas.

[J  Por norma general, los servicios publicos de empleo tienden hoy a estar vinculados ade-
mas de con el mercado de oferta y demanda de empleo, con programas de capacita-
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El Estado no es
el unico actor en
el campo de la
intermediacion/
articulacion
entre oferta y
demanda de
empleo a través
de sus servicios
especializados.

cién y formacién profesional. Esto permite desarrollar una funcién de orientacién mas
amplia y que, eventualmente, puede contribuir a corregir desajustes entre las estructuras de
calificaciones. Para los jovenes, mas especificamente, esta articulacion entre servicios de
empleo y programas de capacitacion supone la apertura a un mayor nimero de posibilida-
des en “una sola ventanilla”. El estrechamiento de este vinculo ha llevado a que fundamen-
talmente varias instituciones de formacién profesional amplien su gama de servicios, a los
de informacién, orientacién y aun colocacion.

Estos servicios han intentado desarrollar una actividad prospectiva y de investigacién de
mercado. Esto significa que, en lugar de sélo limitarse a ofrecer los empleos anunciados en
el servicio voluntariamente por los empleadores a los trabajadores que atinan a acercarse al
servicio, analizan las tendencias del mercado de trabajo y se constituyen en potenciales
orientadores no sélo de empleadores v trabajadores, sino también de los sistemas de edu-
cacién y formacion profesional.

Otras transformaciones tienen que ver con la estructura y ambito de actuacidon de estos
servicios. Asf, de las oficinas centrales nacionales, cada vez mas estos servicios tienden a
situarse, descentralizadamente, en unidades geogréficas menores. En muchos paises esta
area de la politica publica de empleo ha dejado de estar operativamente en los Ministerios
de Trabajo, para trasladarse hacia los municipios, departamentos o provincias.

Pero el Estado no es el unico actor en el campo de la intermediacién/articulacion entre
oferta y demanda de empleo a través de sus servicios especializados.

0

Actualmente, la busqueda de personal apropiado para las plazas disponibles en el merca-
do de empleo, se ha transformado en si misma en un area de negocio floreciente. Un
sinnimero de empresas consultoras se aboca a vender sus servicios tanto a quienes
buscan empleo como a quienes procuran personal. En otros casos, las propias empresas
gque demandan personal incorporan esta funcién, hasta crear departamentos o unida-
des especializadas en la bUsqueda y seleccién de trabajadores en funcién de sus necesida-
des.

Existe ademas en casi todos los paises, medios publicos (en el sentido de que son de domi-
nio general) destinados a facilitar este encuentro entre oferta y demanda. Fundamentalmen-
te a través de avisos clasificados en periédicos, aunque también a través de otros medios
como la radio y, mas recientemente, Internet, diariamente es posible encontrar avisos de
trabajo ofertado y demandado, a la vez que son el canal escogido por la mayorfa de las
empresas de bUsqueda y seleccién de personal para ofrecer sus servicios.

Pero resulta una norma general que, alin existiendo mecanismos tanto publicos como priva-
dos de informacién e intermediacién del empleo, la contratacién por la via directa basada
en el conocimiento personal ya sea entre el empleador y el postulante o con referencias
personales de éste Ultimo, posee un alto grado de incidencia, que en los paises del Cono Sur
supone la proporcién mayor, en el total de contrataciones.

Existen varias explicaciones para la importancia que adquieren las vias informales de
encuentro entre oferta y demanda de empleo:

0

El peso del sector informal dentro de los mercados de trabajo. Dentro de este sector
las formas de “contratacién” tienen una fuerte predisposicién al particularismo, de modo tal que
las incorporaciones se dan por recomendacion de otros trabajadores y conocidos del empleador,
o por conocimiento directo del empleador con el postulante. Existe sin embargo un “mercado
negro” de busqueda y seleccion de personal, donde empresas y personas ellas mismas no regis-
tradas desarrollan servicios paralelos a los existentes en el sector formal. Dada la alta proporcién
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de jovenes que trabajan en el sector informal, las formas particularistas son las mas frecuentes
para los j6venes a la hora de encontrar un empleo en este sector.

[] La escasa cobertura y/o eficiencia de los servicios publicos de empleo. Aun en
los casos de los paises en que estos servicios se encuentran mas y mejor desarrollados, se
estima que ellos no alcanzan a dar cuenta, en el mejor de los casos, de mas del 40% de los
contratos que tienen lugar. En los paises del Cono Sur, los servicios publicos de empleo
poseen, comparativamente, un desarrollo incipiente. La percepcién de los empleadores de
que los trabajadores no utilizan intensivamente estos servicios para buscar empleo, y de los
trabajadores de que las empresas mayoritariamente no buscan y seleccionan personal por
esta via, se refuerzan entre sf y retroalimentan la falta de cobertura y legitimidad de tales
servicios.

[J Los factores culturales que sobre todo en los ambitos locales poseen incidencia y que
tienden a priorizar elementos tales como el conocimiento directo, la confianza personal y el
apoyarse en la propia experiencia y en las redes sociales en las que se inscriben las empre-
sas, hacen que las vias particularistas sean las preferidas en muchos casos.

El alto peso de las modalidades informales de encuentro entre oferta y demanda implica
importantes consecuencias a diversos niveles.

[J Paralos jovenes, el hecho de que para acceder a un empleo sea preciso poseer algin grado
de relacionamiento previo mas o menos directo con el potencial empleador, implica el
tener que contar con un cierto “capital social” a efectos de que su busqueda de empleo
tenga éxito. Este capital social consiste en la disponibilidad de vinculos y contactos sociales y
profesionales. Al igual que el capital educativo no se distribuye homogéneamente entre los
distintos grupos de jOvenes, este capital social también varfa en su amplitud y en el tipo de
circuitos sociales y laborales que comprende. De modo general, un joven proveniente de
un hogary un barrio pobre, poseera una capital social mas reducido que otro de clase media
o alta, pero sobre todo tendra un capital social restringido a ambientes sociales y laborales
igualmente pobres. De ahi que este factor se constituya en un elemento que contribuye a
perpetuar una distribucién desigual de las oportunidades laborales.

L1 Pero este tipo de mecanismos posee también consecuencias para las propias empresas y,
de modo mas general, para la economia en su conjunto. La preeminencia del particularis-
mo conlleva un desperdicio de la inversidn que la sociedad, las familias y los propios trabaja-
dores realizan a través de la educacion vy la formacién profesional para concretar dicha cali-
ficacion.,

~ Recordemos que: <

[J Laausencia de una adecuada comunicacion entre oferta y demanda de empleo incide
en el desempleo.

] Los servicios publicos de empleo han adecuado sus caracteristicas y funcionamiento,
aungue su cobertura y alcance sigue siendo limitados.

[J Las relaciones de tipo informal y particularistas poseen un gran peso en las
contrataciones. Esto produce consecuencias negativas para los jévenes, las empresas
y la economia, ademas de contribuir a reproducir las desigualdades de capital social
que existen entre los jévenes.
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H. El desajuste
entre las
competencias
ofrecidas por
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competencias
demandadas
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Sin embargo,
existe una
significativa
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jovenes que, no
obstante tener
niveles medios y
superiores de
calificacion,
igualmente
sufren el
problema del
desempleo.
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Los indices de alfabetizacién y escolaridad en América Latina y el Caribe, y en el Cono Sur en
particular, muestran que jévenes de la actualidad poseen una mayor calificacion que los del pasado.
Esto debiera ser un elemento positivo con relaciéon a la empleabilidad de los jévenes.

Sin embargo, existe una significativa proporcién de jévenes que, no obstante teniendo
niveles medios y superiores de calificacion, igualmente sufren el problema del desempleo.

Entre las causas de este fendmeno, suele citarse la cuestion de la falta de adecuacién entre las
competencias adquiridas a través de la educacion y las demandadas por el mercado de trabajo,
lo que ha llevado a redefinir muchos de los conceptos, esquemas organizativos y metodologias
del sistema de educacion regular y de formacién profesional.

Sin embargo, también es posible argliir en sentido contrario a partir de la existencia de una
sobrevaluacién de los requisitos de calificacién para puestos que, en principio, podrian cubrirse
satisfactoriamente con un menor nivel de calificacién. Una situacién que se produce, justamente,
a partir de la escasez general de empleo.

También se sabe actualmente, que la educaciéon y la formacidn profesional no generan por si mismas
empleo. Ellas son un componente estratégico y fundamental dentro de las politicas activas de
empleo pero, en Ultima instancia, la creacién de empleo depende de otros factores: politicas publicas
de inversion, dimension del empleo plblico, tasa de interés, inversion privada, entre otros.

¢Cudl es, entonces, el papel de la educacion y la formacién profesional con relacién al
empleo?

En primer lugar, tanto la educacidén como la formaciéon profesional constituyen un componente
central dentro del abanico (y la combinacién) de politicas tendientes al desarrollo productivo v,
por tanto, a la generacion de empleo. A modo de ejemplo:

[J Ladisponibilidad en un determinado pais o regién de una poblacién bien calificada puede ser
uno de los elementos que tomen en cuenta los inversores privados o extranjeros.

L] Los sectores mas dinamicos son aquellos que incorporan de manera especial el conocimien-
to. Yasea en el drea de la produccién o de los servicios, se caracterizan por presentar un alto
“valor agregado” en términos de conocimiento. También aqui la disponibilidad de personas
con una buena base de educacién y/o formaciéon profesional resulta indispensable para la
expansion de dichos sectores.

L] Lainversion privada tiene en cuenta, a la hora de escoger lugares para colocar sus activos, una
serie de elementos en consideracion. De entre ellos hay varios que requieren de una buena
base de educacién y formacidn: servicios tecnoldgicos, servicios en general (gastrondmicos,
hotelerfa, transporte, apoyos logisticos e informativos de diverso tipo, entre otros).

L] Como queda de manifiesto en las tendencias actuales en la regién, la generacién de empleo
asalariado, dentro del sector formal, resulta cada vez menos significativa en el volumen ge-
neral de empleo generado. La apuesta a otras formas de empleo tales como los pequefios
y medianos emprendimientos productivos o de servicios y el empleo por cuenta propia,
requieren de apoyo formativo especifico para que logren sobrevivir.

Como puede visudlizarse a través de los anteriores ejemplos, la educacién y la formacién
profesional tienen un papel importante en las politicas de generacion de empleo, aunque
para que ello sea asi, ellas han de estar siempre insertas y articuladas con otro conjunto
de acciones y lineas de politica.
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1.4. Las Politicas de Empleo Juvenil
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trabajo

~ Recordemos que: N

] Lafalta de correspondencia entre las competencias ofrecidas fundamentalmente por
el sistema educativo y las demandas por el mercado de trabajo, es una causa posible
de desempleo.

[J Laeducacién por si misma no genera empleo, aunque es un componente imprescindible
de las politicas de desarrollo productivo, tecnoldgicas y de promocién del empleo.

] Para ello, tanto la educacién general como la formacién profesional han de estar
actualizadas, previendo los requerimientos del sector productivo.

Durante el periodo de vigencia del modelo de crecimiento econémico “hacia adentro”, de
aumento de la produccion industrial nacional, basada en la estrategia de sustitucion de
importaciones, se supuso, y en buena medida se vio confirmado en la practica, que el empleo
crecerfa simultdneamente con la produccion.

Como vimos antes, este contexto llevd a la adopcién de politicas de mercado de trabajo que se
encontraban (y en algunos casos ain se encuentran) destinadas a subsanar los efectos sociales
del desempleo.

Actualmente se denominan como “pasivas” o “reactivas” a algunas de las politicas tipicas
de este periodo (seguros de desempleo y programas de empleo de emergencia).

La instalacién del problema del desempleo como un fenédmeno estructural y permanente, que
afectaba a grandes contingentes de trabajadores reclamaba la aparicién de otro tipo de medidas.

Mas recientemente, ha comenzado a difundirse entre estos paises —de forma andloga a
otras regiones del mundo- una nueva generacion de politicas de empleo, denominadas
como “politicas activas de empleo” o “politicas activas de mercado de trabajo”.

Las politicas activas de mercado de trabajo admiten una gran cantidad de variantes, seglin el contexto
geogrdfico en que se apliquen (las hay de nivel nacional, sectorial o local), o al grupo social a que
estén destinadas: trabajadores cesantes, jOvenes desempleados, buscadores de trabajo por primera
vez, apoyo a micro Y pequefias empresas, mujeres jefas de hogar, trabajadores rurales, entre otros.

Si se intentase trazar un denominador comun a todas ellas, éste serfa su tendencia a combinar y
focalizar diversos instrumentos de politica social y econdmica, y su preocupacion por atender a
las diversas dimensiones del problema del empleo.

Entre los componentes que es dable encontrar dentro de la nueva generacion de politicas
activas de empleo tendriamos:

[ Asistencia econdmica a trabajadores que buscan calificarse o recalificarse, tales como becas
de capacitacion.

L] Apoyo a la insercién laboral, ya sea mediante el desarrollo de servicios de informacién e
intermediacion laboral, o mediante la negociacidn con las empresas de perfodos de pasantia
bajo la figura legal de “contratos de aprendizaje”.
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[ Asistencia financiera, fundamentalmente créditos, a unidades productivas y de servicios, o bien
de exoneracidn de impuestos contra actividades de capacitacién y desarrollo de personal.

[J  Mecanismos de asistencia técnica y consultoria a unidades productivas en aspectos tales
como: planificacién, administracion contable, administracién y desarrollo de recursos huma-
nos, desarrollo y transferencia tecnoldgica, comercializacién, marketing, desarrollo de alian-
zas estratégicas, etc.

LI Dispositivos de estimulo a la oferta de capacitacion y formacién profesional, fundamental-
mente a través de la licitacién de la ejecucion de los programas publicos.

En este marco es posible ubicar las actuales politicas de empleo juvenil. Tracemos ahora algunas
de sus caracteristicas principales’.

[J  En su dimensidon mas filosdfica, las politicas de empleo y capacitacién dirigidas a los jovenes
comparten las bases doctrinarias del nuevo modelo econdmico: preparar a las personas
para su insercidn en el mercado de trabajo antes que protegerlas de sus fluctuaciones.

L] Se trata de instrumentos de politica disefiados especificamente para la poblacién juvenil o
sectores de ésta, dentro de lo que se conoce como politicas sociales “focalizadas”.

L] En sus versiones mas innovadoras, buscan una combinacidn de recursos publicos y privados
que permitan trabajar simultdneamente sobre la oferta laboral y sobre la demanda de empleo.

L] Las nuevas polfticas representan un cambio en el papel del Estado: éste adopta un papel
subsidiario, abandona la ejecucion directa de las acciones, delegandola en oferentes priva-
dos y eventualmente publicos, sometidos a competencia a través de licitaciones. El Estado
asume el disefio y financiamiento de los programas, definiendo la poblacién objetivo y me-
canismos de evaluacién y control.

L] También resulta delegada la cuestidn acerca de la pertinencia de las diversas acciones, que
resulta generalmente orientada por las denominadas “sefiales de mercado”.

[J La ideologia pura del mercado

El consenso ideoldgico propio de los afios ochenta en materia econdmica, que defendid el
protagonismo casi exclusivo del mercado y argumenté a favor de una postura prescindente de
Estado y sociedad ante los déficit en materia de empleo, ha sido desde un principio objeto de
criticas desde el campo sindical.

Hoy existe, sin embargo, un margen mayor de actuaciéon y propuesta, asi como de respaldo
politico, que con respecto a aquella década. La mayor parte de los documentos de las agencias
multilaterales defienden en la actualidad la participacién tanto del Estado como de los interlocutores
sociales en proyectos de inversidn en capital humano. Es también aceptada la necesidad de un
involucramiento activo de estas instituciones y organizaciones en proteger a sectores de alta
vulnerabilidad (entre los cuales se encuentran los jovenes) y en paliar los altos costos que los
procesos de reestructuracion productiva han generado.

[l La escasez fiscal

Mas alla de la pérdida de sustento que puedan haber sufrido los anteriores dogmas, las realidades
fiscales de los paises del Cono Sur dejan un muy escaso margen de maniobra a la hora de

2. Un andlisis detallado de este tipo de politicas puede verse en: Ramirez G. Jaime. “Los Programas de capacitacion laboral del modelo “Chile Joven”
en América Latina. Una agenda para el seguimiento”. Publicado en "Por una segunda oportunidad. La formacién para el trabajo de jévenes
vulnerables”. Serie Herramientas para la transformacién “. Cinterfor/OIT — Red Interamericana de Educacién y Trabajo. Montevideo, 1998.
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adjudicar recursos. En tales contextos las poblaciones con bajo capital politico (jévenes pobres,
en muchos casos aln no habilitados para votar) no se constituyen en una poblacidn objetivo de
los magros recursos fiscales. Esto genera una paradoja: mientras se reconoce que los jovenes
constituyen un recurso estratégico para el desarrollo, por su escaso peso politico la inversidon en
ellos dista de dicho reconocimiento.

[l Efectos modestos

La experiencia de otros paises —en especial los Estados Unidos— y los ejercicios de evaluacién
realizados en nuestros paises, parecen indicar que si bien los programas de capacitacién y empleo
poseen en muchos casos un alcance significativo, la magnitud de sus efectos es extremadamente
modesta en términos de empleo, estabilidad laboral e incrementos salariales.

Esta Ultima cuestion es, sin duda, lo suficientemente relevante como para justificar una mayor
profundizacion de por qué estos programas presentan efectos modestos y definir lineas de accidon
sindical que contribuyan a su revisién y perfeccionamiento.

U Pequenos programas, pequenos efectos: Los programas que estamos considerando
son, por norma general, de corta duracién, limitados en el rango de servicios ofrecidos y
con presupuestos ajustados. En el caso de los jévenes pobres o cercanos a la pobreza,
que han sido muchas veces expulsados o se han alejado de las instituciones educativas o
de formacién tradicional, y que carecen de toda experiencia laboral, la distancia entre
tamano del programa y tamafo de las desventajas acumuladas torna los efectos invisibles.

U ¢Empleo o empleabilidad?: Otro argumento con relacién a los efectos modestos de
este tipo de programas sefiala que ellos son en realidad programas de colocaciéon antes
que de calificacion. En esta version, los programas permiten un incremento modesto en
el empleo de los participantes, pero sus logros son notoriamente menores en materia de
estabilidad laboral y mejoras salariales. Sin embargo, mas alla de lo justo de este tipo de
criticas, debe anotarse que en contextos de mercados que sélo incorporan trabajadores
en puestos de baja calificacién y alta inestabilidad, la posibilidad de ofrecer al menos
colocacién en un empleo puede permitir a estos jovenes escapar de los circulos viciosos
de informalidad, desempleo y, eventualmente, marginalidad. Pero lo que coloca encima
de la mesa este tipo de criticas, es que la eficacia —al menos relativa- en el logro de los
objetivos de este tipo de programas, presupone la disponibilidad de plazas laborales.

U Baja calidad de la capacitacion laboral: En los casos en que los programas se orientan
efectivamente a la calificacion y capacitaciéon de los jévenes, carecen a veces de la calidad
necesaria para proveer a los jévenes de saberes y capacidades de aprendizaje y adaptacién
adecuados para escapar a las formas de empleo mas precarias y peor pagas. Este mismo
problema parece repetirse de forma insistente en la capacitacién para el liderazgo
microempresarial, lo que ayuda a entender las altas tasas de mortalidad de este tipo de
emprendimientos.

U Falta de una pedagogia adecuada: En algunos casos en que los programas en cuestion
se orientan a la calificacién efectiva y cuentan ademas con recursos de cuantfa considerable
para que potencialmente garanticen efectos importantes, las opciones pedagdgicas pueden
inhibir la realizacion de dicho potencial.

U Interferenciay clientelismo politico: Algunos programas acotados presentan efectos
interesantes considerados individualmente, pero efectos nulos al considerar las tasas de
desempleo, subempleo e informalidad de la poblacidon objetivo. En tales casos,
frecuentemente estamos en presencia de programas que redefinieron su poblacién
objetivo, lo cual muchas veces responde a criterios politicos antes que técnicos.
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U Baja exposicion a la experiencia laboral: De la misma forma que los programas
que sdlo se ocupan de “colocar” al joven no son todo lo efectivos que pudieran ser,
aquellos que se limitan a la capacitacién en “laboratorios” sin exponer a los jovenes a
experiencias laborales concretas (pasantias, becas, acuerdo con empresas, etc.) sufren en
su efectividad. En este sentido, buena parte de los programas que se vienen implementando
en América Latina muestran un avance, en la medida que explicitamente incorporan la
experiencia laboral como parte integral de los programas de capacitacion.

[J Capacitacion “de una vez” versus cadenas formativas: Por lo general, la estrategia
de los programas de capacitacién laboral apunta a una rapida inserciéon laboral de los
beneficiarios. Dadas las carencias en materia de habilidades bésicas que mayoritariamente
presenta la poblacién juvenil a que estos programas se dirige, y lo acotado de la capacitacion
ofrecida en el marco de dichos programas, la insercién se da en empleos de bajo
requerimiento de calificaciones. Aun cuando este resultado sea obtenido, se imponen
exigencias en términos de pensar el “después” desde los ambitos responsables de la
formulacion de politicas de empleo y capacitacién laboral. Asi, la articulacion de los programas
de capacitacion laboral con escalones formativos posteriores se convierte en un requerimiento
basico en el horizonte de incidir ciertamente sobre la empleabilidad de los jévenes.

~ Recordemos que: N

[J En el pasado, las llamadas politicas “pasivas” de empleo, estaban dirigidas a paliar los
efectos inmediatos del desempleo, problema entonces coyuntural y ligado a las crisis
ciclicas de la economfa.

[ Actualmente surge una nueva generacién de politicas denominadas “activas”. Ellas
responden al problema del desempleo como algo estructural y permanente.

[J Las politicas activas de mercado de trabajo reconocen una gran variedad de formas,
pero poseen la caracteristica comin de combinar diferentes tipos de medidas, y de
orientarse a una accién mas sobre las causas del desempleo.

[ En ese marco, han surgido en la regién politicas de empleo especificamente dirigidas a
los jévenes.

] Lacoberturay eficacia de suimpacto, el tipo de objetivos que persiguen y sus limitaciones
para dar cuenta de la generalidad y complejidad del empleo juvenil, han motivado
diversos balances y adecuaciones.

Dinamica grupal

Metodologia de trabajo:
Tiempo Total: entre 5y 6 horas

El objetivo de esta dindmica es que participantes analicen las alternativas de accién para el
sindicato en torno al empleo juvenil, identifiquen fortalezas y debilidades de su organizacién
para acometer tales acciones y prevean posibles formas de superar dichas debilidades.

| El facilitador organiza los equipos de trabajo, que, en la medida de lo posible, han de
integrarse bajo criterios de heterogeneidad y explica la dinamica.(Tiempo: |5 minutos).
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Después de contestar y discutir las preguntas propuestas en la pagina siguiente, durante
2 horas, se centra la situacion actual del empleo de los jévenes en el pais.

Es conveniente que cada equipo ordene los resultados de la discusion, de manera que
elabore un documento breve que contenga: cual es la situacién de los jovenes hoy, qué
categorias son las mas vulnerables y requieren tratamientos especiales; cuél puede ser el
rol de sindicato, qué fortalezas y qué debilidades tiene para un trabajo efectivo con esta
poblacién. (Tiempo: | hora y 30 minutos).

Posteriormente, una sesién plenaria recoge los productos trabajados y, mediante la ayu-
da de tarjetas apoyadas sobre la pared, se organizan los contenidos en forma coherente,
de lo general a lo particular. El facilitador deberfa estar familiarizado en trabajos con equi-
pos. Luego de la presentacién de cada equipo, se unifica la informacién, realizando con
las tarjetas, la sintesis de los trabajos realizados (Tiempo: | hora 30 minutos)

Es posible que se designe un representante de cada equipo para la elaboracién de un
documento que recoja las reflexiones, sugerencias y estrategias trabajadas en este mé-
dulo. El mismo, comportard el primer documento producto del taller, que se ird
reelaborando y enriqueciendo a lo largo del curso.

g

Algunas cuestiones para debatir

{Cudles son las principales dificultades que enfrentan los sindicatos a la hora de definir
propuestas y medidas en la lucha contra el desempleo juvenil?

{Qué condiciones minimas serfa necesario establecer para sortear esas dificultades?
{Qué aspectos unen a los jévenes mas alla de sus diferencias?

{Qué grupos es posible identificar dentro de los jovenes como especiales en cuanto a sus
caracteristicas y su problemética?

El sindicato: {Tiene una politica o estrategia dirigida a los jovenes genéricamente conside-
rados? {Tiene estrategias diferenciadas seglin el tipo de jovenes a quienes desea llegar?

{Cémo deberia ser la estrategia sindical en materia de juventud: (a) sobre todo referida al
campo de la educacién y la formacién; (b) sobre todo referida al campo del trabajo y el
empleo; (c) al transito entre la educacién/formacion y el mercado de trabajo.

{Qué otros aspectos deberfa considerar esta estrategia sindical?

De acuerdo a la realidad de nuestro pals, intentemos jerarquizar por orden de importan-
cia los factores que inciden en el (des)empleo juvenil.

{Cudles de estos factores constituyen areas donde los sindicatos pueden incidir y cudles
son aspectos de contexto a considerar pero no modificables?

{En cudles de los anteriores factores los sindicatos de nuestro pais han desarrollado inicia-
tivas (acciones, propuestas, reivindicaciones, etc.)?

(Cudles de estos temas han estado ausentes en la estrategia sindical y cémo podrfan
incorporarse!

Juventud y Empleo - Guia Sindical
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La accion sindical en el marco

de las politicas de empleo y
formacion profesional para jovenes

— Objetivos: N
Que los participantes:

[ Reflexionen acerca del rol de los sindicatos en torno a la gestién y al control de los fondos destinados a la
implementacién de las politicas de formacién y empleo para los jévenes.

U Detecten las principales oportunidades en el entorno nacional y regional para participar activamente en
el establecimiento de politicas de empleo para jovenes

[ Generen lineas de accién que respondan a una estrategia de empleo juvenil acorde a las necesidades de
Jjévenes trabajadoras y trabajadores en general.

U Fortalezcan la accién sindical, mediante la superacién de las debilidades existentes en su dmbito natural.

Detecten los principales riesgos que conlleva la participacién y estén en condiciones de generar estrategias
sindicales que les posibilite superar estas situaciones.

— Carga horaria del Maédulo: 8 horas, distribuidas de la siguiente manera: ~

[J Gestién y control de fondos ptiblicos destinados a politicas de formacién y empleo de jévenes, oportunidades y
riesgos: 3 horas

L La participacién de los sindicatos como prestadores directos de servicios de formacion, capacitacién e
intermediacién de empleo, ventajas y desventajas: 3 horas.

U La construccién de dlianzas estratégicas con otros actores: 2 horas.

Dinamica Grupal: entre 2 y 3 horas.

2.1. La gestion y control de fondos publicos destinados

a politicas de formacion y empleo de jovenes

En un contexto de retroceso de las posibilidades de participacién y negociacién por parte de los
sindicatos en diversos temas en los cuales éstos habfan tenido una cuota importante de
protagonismo en el pasado, llama la atencién la aparicién de algunas nuevas e importantes instancias
de participacién que colocan al movimiento sindical frente a una serie de importante desafios.

Efectivamente, cuando la cobertura de la negociaciéon colectiva tiende a disminuir y, en los casos
en que ella se mantiene, se desplaza fundamentalmente al dmbito de la empresa, cuando la
desregulaciéon de las relaciones laborales avanza y cuando el avance del informalismo vy el
desempleo minan la base de representacion y poder de los sindicatos, surgen espacios como los
siguientes:
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fR— 0 En Brasil, la creacién del denominado “Fondo de Amparo al Trabajador”
La apertura de (FAT), mediante el cual se financian programas de calificacion, recalificacion, generacién de
este tipo de empleo e ingresos, asf como el seguro de desempleo. Dicho fondo es gestionado a nivel
instancias de nacional por el Consejo Deliberativo del Fondo de Amparo al Trabajador (CODEFAT) de
participacion integracion tripartita. EI CODEFAT cuenta con una representacién permanente de las

principales centrales brasilefas que inciden en las decisiones relativas a la aplicaciéon vy

constituye un
control de dichos fondos.

desdfio para el

movimiento, con Los sindicatos participan también de las Comisiones estaduales y municipales de empleo, de
oportunidades y integracion tripartita, desde donde se gestionan los fondos FAT destinados a cada Estado o
riesgos. municipio. También los sindicatos y centrales pueden recibir directamente fondos FAT para

el desarrollo de proyectos y programas propios.

U En Chile, la reciente reforma del Estatuto de la Capacitacion y Empleo incluyo,
entre otras disposiciones novedosas la constitucion obligatoria de los denominados “Comités
Bipartitos de Capacitacién por Empresa” para aquellos establecimientos con més de |15
trabajadores. Esta son instancias asesoras de la empresa en materia de capacitacién del personal
y, aunque la consulta a los Comités Bipartitos no es obligatoria, existen dispositivos fiscales
de estimulo a que los planes de capacitacién por empresa sean consensuados. También en
este pals, existen las instancias del Consejo Nacional de Capacitacion, adscrito al Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, y de los Comités Regionales de Capacitacion en cada una de
las |3 regiones en que se encuentra dividido Chile, donde, aunque limitada, la oportunidad
de participacién sindical no deja de ser una oportunidad importante.

U En Uruguay, existe desde el afio 1993, y en el ambito del Ministerio de Trabajo,
la denominada “Junta Nacional de Empleo” (JUNAE). Este 6rgano es de integracién
tripartita y tiene por funciones la de asesorar a la Direccion Nacional de Empleo (DINAE) y
la de administrar el Fondo de Reconversion Laboral (FRL). El FRL se compuso originariamente
con aportes de los trabajadores, pasando luego a recibir también un aporte equivalente por
parte de los empresarios y, desde fines del afio 2000, un aporte del Estado. Orientado en un
principio a financiar becas de capacitacion para trabajadores desempleados del sector privado,
amplié posteriormente sus lineas de aplicaciéon. Asi, el FRL financia actualmente no sdlo las
mencionadas becas de capacitacién para desempleados, sino también experiencias de gestién
bipartita de capacitacién en empresas, la capacitacion de trabajadores rurales y el ya
mencionado programa “Projoven” de capacitacién y empleo de jovenes.

La apertura de este tipo de instancias de participacion constituye un desafio para el
movimiento, con oportunidades y riesgos.

El balance de unas y otros, asi como la decisién final sobre si participar o no, y con qué caracter,
es algo privativo del dmbito soberano del movimiento sindical. Sin embargo, a partir de los
debates sindicales recientes en la regién, es posible apuntar que la participacion sindical en este
tipo de instancias:

Presenta las [1 Acceso a informacion y control sobre fondos publicos:

siguientes En contextos donde la mayor parte de las decisiones en materia de politica piblica tienden
oportunidades: asituarse en parametros que llegan incluso a cuestionar la soberanfa de los Estados, o donde
se utilizan criterios predominantemente tecnocraticos, para los sindicatos es una oportunidad

importante conocer de primera mano la informacion sobre el estado de al menos una parte

de los fondos publicos, las formas en que éstos son utilizados e incluso poder proponer

formas de utilizacién de tales fondos. La presencia sindical puede conformar una garantia
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contra la desviacion de los usos del dinero publico, y para evitar sesgos derivados de la falta
de representacion de los diversos intereses existentes en la sociedad.

[0 Mejora de la visibilidad sindical frente a la opinion publica:

La pérdida de poder politico y de negociacion que afecta al movimiento sindical, ha tenido
también consecuencias en términos de su visibilidad plblica. La participacién de los sindicatos
en instancias decisorias en materia de politica publica hace que sus posturas y su visién sobre
los problemas, asf como sus propuestas, deban ser consideradas. De esta forma los sindicatos
vuelven a ser interlocutores de peso frente al Estado y los empresarios, difundiendo sus
propuestas y posiciones por los medios de comunicacién y reinstaldndose como actores
politicos en la sociedad.

[0 Ampliacién de la capacidad de accion sindical a nuevos campos:

Como ya se ha mencionado, el tradicional accionar sindical dirigido a la defensa de los intereses
de los trabajadores en materia de empleo, salarios y derechos laborales, ha visto recortados
sus margenes. Métodos clasicos como la movilizacién y las huelgas, si bien conservan su
vigencia, requieren hoy de formas de accién sindical complementaria. Desarrollar la capacidad
de propuesta sindical en diversos campos de interés publico aparece como una via que
varios sindicatos y centrales han adoptado en orden a conquistar espacios de incidencia y
legitimidad ante los trabajadores y la sociedad.

[ Especializacion de cuadros y equipos sindicales:

La decision de participar en instancias de gestion de polfticas piblicas conlleva la responsabilidad
de hacerlo en forma cualificada. La profundidad que supone el tratamiento de estos temas
exige a los sindicatos el formar cuadros y equipos de trabajo que alimenten de informacién
y propuestas a la organizacién, y que representen la perspectiva sindical en los diferentes
espacios de participacion y negociaciéon. De darse esto, el sindicato ve ampliada su capacidad
de reflexidn y propuesta, abriendo espacios para que méas miembros desarrollen actividades
relevantes de representacion.

[J Acceso a fuentes de financiamiento para la actividad sindical:

De todas las oportunidades que generan estas nuevas instancias de participacion, ésta es la
que genera mayor polémica al interior del movimiento sindical. La ampliacién y diversificacién
de la accién sindical que dichos fondos permite, hace que ocasionalmente sean financiadas
con recursos publicos actividades estrictamente sindicales (como es el caso de la formacion
sindical). La diversidad de posturas que estas alternativas suscitan hace que este punto también
sea considerado como un riesgo.

[0 Recuperacion de espacios de participaciéon y negociacion:

A partir del desarrollo de una capacidad de propuesta efectiva del movimiento sindical, de la
movilizacién y de una adecuada estrategia de comunicacién, es posible ampliar las tematicas
que se abordan en estas instancias y recuperar espacios de negociacion. Un espacio creado
para discutir y proponer sobre estrategias de formacidn para la empleabilidad, puede
transformarse en un foro donde debatir sobre cdmo generar empleo de forma genuina. Los
impactos positivos de la inversidn en formacion en los beneficios resultantes para las empresas
(incrementos de productividad y mejora de competitividad), pueden ser colocados en la
mesa de negociacion para discutir sobre el reparto de dichos beneficios y, por tanto, sobre
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... Y presenta a
los siguientes
riesgos:

Juventud y Empleo - Guia Sindical

los salarios. Condiciones y medio ambiente de trabajo, salud laboral, desarrollo de carreras
profesionales, estabilidad laboral son, entre otros, temas en los cuales también es posible
recuperar capacidad de propuesta y negociacion frente a las empresas v frente al estado.

Co-responsabilidad publica por el funcionamiento
y resultados de programas publicos:

La posibilidad de compartir un espacio de poder donde se accede a informacién y se toman
decisiones sobre fondos y sus diferentes destinos implica un compromiso con dicho espacio
y los restantes actores que lo integran. Se asume entonces una cuota de responsabilidad en
las decisiones adoptadas y sus consecuencias.

La apertura desde los gobiernos a una participacion tanto sindical como empresarial responde,
entre otras razones, a la necesidad que estos tienen de dotar de un mayor grado de legitimidad
a sus decisiones. Esto estd en el origen de la oportunidad pero también del riesgo para cada
una de las partes. Una politica mal disefiada, acciones que no den los resultados esperados,
problemas de administracién, o cualquier error que pueda cometerse, son ahora de
responsabilidad compartida. Los representantes sindicales pueden tener dificultades para
manejar su imagen frente a la sociedad y los trabajadores que representan, ya que casi
inevitablemente tendera a ser identificado como parte de “quienes estan a cargo” de una
instancia de poder publico y de la toma de decisiones. La propia organizacién sindical puede
verse enfrentada a una situacién donde ya no se trate de justificar o fundamentar una
movilizacién o una huelga, sino una medida de politica publica.

Esto evidencia la complejidad de la tarea de participar en este tipo de instancias. Se requiere
entonces, en caso de decidir participar, tener definiciones muy claras acerca de los objetivos de
dicha participacion, del tipo de decisiones que se buscara promover y del cardcter de las relaciones
que se estableceran con el resto de las partes (fundamentalmente gobierno y empresarios).

Insuficiente capacidad de propuesta:

Lo que puede ser visto como una oportunidad puede también ser el germen de una debilidad.
La necesaria cualificacion de la participacién sindical en este tipo de instancias puede, de no
lograrse suficientemente, convertirse en una participacion testimonial o donde se asuman
responsabilidades sobre acciones de las cuales no se tiene una clara visién de sus posibles
consecuencias. Dicho de otro modo, asumir el riesgo anterior de co-responsabilizarse por las
decisiones adoptadas sin una adecuada preparacion (preparacion que debe, ademés, mantenerse
en permanente actualizacidn), supone un riesgo auin mayor para el movimiento sindical.

Problemas de comunicacion y coordinacion interna:

La ampliacién hacia nuevos campos de accion implica, como ya se menciond, la formacion
de cuadros y equipos especializados. Esto de por sf resulta positivo, en la medida que
representa un enriquecimiento de la organizacidon en materia de ideas, conceptos, debates
y, eventualmente, de un mayor nimero de militantes incorporados a tareas de responsabilidad
central. El riesgo no parte de este logro sino de que, en ocasiones, la organizacién no alcanza
a desarrollar mecanismos efectivos de comunicaciéon y coordinacién interna. Esto puede
redundar en la generacion de compartimentos aislados, donde los miembros de un equipo
alcanzan un alto grado de especializacién, sin que la organizacién sindical incorpore de forma
efectiva y cotidiana los temas que el equipo trata. Asi, la mayor democratizacién que supone
la existencia de instancias especializadas al interior del sindicato, ha de conciliarse con un
permanente esfuerzo por vincularlas entre si, con la direccién y con las bases.
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[0 Pérdida de independencia:

Si bien este riesgo también se deriva en parte del ya referido a la co-responsabilidad publica, su
expresion mas patente se deriva la posibilidad de que, a partir de su participacion en determinadas
instancias, el sindicato acceda en forma directa a fondos publicos. En tanto riesgo, conlleva una
exigencia ineludible: la de una estricta transparencia en el manejo de tales fondos. Pero también
esconde la seria posibilidad de que la recepcion de fondos se transforme en un sistema de
“premio y castigo” desde el poder politico hacia los sindicatos, regulado segln la conducta que
estos Ultimos mantengan con relacidn a las politicas de gobierno.

Al margen de la valoracién que cada sindicato o central pueda realizar de la conveniencia de

Algunos . . . . .
8 participar en este nuevo tipo de instancias, existen una serie de aspectos que deben ser
elementos .
considerados.

a ser
considerados: [1 Aunque las oportunidades de empleo para los jévenes dependen fundamentalmente de la
situacion general del empleo en cada pals, las politicas especificamente orientadas a la
capacitacion y el empleo juvenil constituyen actualmente la principal estrategia publica focalizada
en este grupo de la poblacién.

[J  Las nuevas instancias donde la participacion sindical es posible, en ocasiones estan relacionadas
con el disefo, el financiamiento, el seguimiento y la evaluacién de tales programas. Cuando
no es asf, igualmente pueden constituir un foro donde discutirlas y desde donde es posible
trazar estrategias de intervencién sindical indirecta.

[J Esto permite un tratamiento especifico e integrado de tales politicas. Especifico, porque se
trata de politicas y programas focalizados en la poblacion juvenil, lo que permite atender a las
peculiaridades que el tema del empleo juvenil contiene. Integrado, porque en la medida que
constituyen un componente dentro del tema del empleo en general, la intervencién sindical
puede facilitar el que tales politicas superen las versiones remediales y se integren dentro de
una politica coherente de Estado dirigida a mejorar la situacién del empleo.

L] Si bien la participacién sindical en instancias como las antes mencionadas es materia de
decisidn de cada organizacién, es posible entender que dicha participacion es la via més
eficaz para acceder a informacién relevante e incidir en la toma de decisiones sobre politicas
de empleo. Sin embargo, y mas alld de las decisiones que en cada caso se adopten, siempre
estd presente para el movimiento sindical la tarea de encontrar instrumentos que le permitan
acceder a aquella informacién y desarrollar una intervencion eficaz en el curso de las decisiones.

2.2. La participacion de los sindicatos como prestadores directos

de servicios de formacion, capacitacion e intermediacion de empleo

Una discusién aparte merece la posibilidad de que los sindicatos incursionen en la prestacién
directa de servicios de formacién, capacitacion o intermediacidon de empleo, convirtiéndose en
ejecutores directos en estos campos, ya sea en el marco de politicas publicas o como formas de
accion definidas auténomamente.

Se trata en este caso de una discusion cualitativamente diferente a la referida a la participacion en
la gestidn de politicas y programas publicos. Si bien aquella participacién ha suscitado polémica
dentro del movimiento sindical de la regién, en la mayor parte de los casos las organizaciones
han optado por incorporarse a tales instancias. En cambio, no se alcanza el mismo grado de
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consenso a la hora de decidir si, por ejemplo, el sindicato debe o no montar centros y programas
de capacitaciéon para jévenes o agencias de informacidn, orientacién e intermediacién laboral.

Tratdndose de una materia que radica en el ambito soberano de cada organizacion, sélo
corresponde enunciar en términos de ventajas y desventajas los argumentos que han surgido
desde la propia discusién sindical en los diferentes paises.

Ventajas: [J Muchas de las formas de accién que tradicionalmente desarrollan los sindicatos no despiertan
el interés de los jévenes. Esto sucede sobre todo porque muchos de estos jévenes no
tienen un empleo, o no lo tienen de forma regular y estable, o lo tienen en condiciones
donde la afiliacidn a un sindicato es percibida mas como un riesgo que como una posible
ventaja. Sin embargo, la mayor parte de los jévenes demuestra interés en las propuestas
orientadas a su perfeccionamiento profesional, y a ayudarles en la blsqueda de empleo.
Para tales jovenes, el que los sindicatos les ofrezcan cursos de capacitacién o servicios de
orientacién e intermediacién de empleo, puede hacer modificar su visidon de estas
organizaciones, al verlas como mas Utiles en funcién de sus intereses.

[J  Complementariamente, para los sindicatos representa una oportunidad el contar con una
via directa de llegada a tales jOvenes, ya que constituyen un sector de la poblacién donde el
mensaje sindical dificilmente penetra. Algunos sindicatos han procedido a incorporar a los
cursos de capacitacién técnica contenidos de formacién sindical.

[J  Untercer argumento a favor de que los sindicatos diversifiquen sus servicios, radica en que,
através de la experiencia directa de disefiar; planificar, implementar y monitorear tales servicios,
la organizacién adquiere conocimientos que representan un insumo importante para su
intervencién en los planos decisorios de las politicas publicas de empleo y formacion.

(|

El hecho de que una gran parte de los servicios que los sindicatos prestan en los campos
mencionados se inscriben en los lineamientos generales de las politicas publicas, se ha
argumentado que al convertirse el sindicato en ejecutor de tales polfticas esto representa una
aceptacion tacita de las mismas, restandole capacidad critica e independencia a la organizacion.
[J  Prestar este tipo de servicios implica, entre otras cosas, adquirir o desarrollar infraestructura,
comprar equipamiento, contratar personal, hacer marketing. Esto representa un costo alto
para el sindicato si decide hacerlo (y mantenerlo) por su propia cuenta. Silo hace a partir de
fondos publicos, se vuelve sobre el argumento de la dependencia financiera. Tanto en uno
como en otro caso, existe el peligro de que, llegado cierto punto, la organizacién no pueda
continuar financiandolo, debido a que los fondos externos se reduzcan o desaparezcan. Si
algo de esto sucede, el sindicato puede verse enfrentado desde una pérdida de imagen
frente a la poblacién y a los jovenes, por verse frustradas sus expectativas, hasta conflictos
laborales con el personal contratado ya que inevitablemente se habra convertido en una
organizacién que emplea docentes, investigadores, personal de limpieza, etc.

Desventajas:

[J Finalmente, se argumenta que la prestacién de tales servicios corresponderfa formalmente
al Estado, y que por tanto la funcion del sindicato es presionar al gobierno a fin de que tales
politicas se implementen de forma adecuada. La prestacion directa de servicios de este tipo
por parte del sindicato estaria, en esta concepcién, fuera de su ambito natural de competencias.

2.3 La construccion de alianzas estratégicas con otros actores

Participar en instancias publicas tripartitas de gestion de politicas pUblicas y convertirse en ejecutores
directos de tales politicas no son, sin embargo, las dos Unicas alternativas que tienen los sindicatos
para promover el empleo de los jévenes.
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Existen en la regidn experiencias sindicales que, sin perjuicio de explorar los caminos anteriores,
buscan incidir en el empleo juvenil mediante otros esquemas.

Se trata de experiencias muy diversas basadas en la idea de que es posible construir alianzas
estratégicas con otros actores, a partir de la propia especificidad e identidad sindical

L]  Se parte de la concepcién de que el empleo juvenil es un tema de toda la sociedad y que

De forma ,
resumida incluye, por tanto, a todos los actores en ella presentes.
ada uno de estos actores: Estado, empresas, sindicatos, escuelas, centros de formacion,
pueder; [ Cad de estos actores: Estad P dicat | tros de f
describirse universidades, organizaciones no gubernamentales, etc., dispone de una cantidad limitada
asie de recursos y capacidades, que pueden ser puestos en coordinacién para atender objetivos

de interés comun (p.e. abatir el desempleo juvenil).

L] Apartir de la anterior constatacién, es posible pensar en politicas pUblicas que, en lugar de ser
definidas e implementadas en forma vertical, constituyan auténticas “redes de politica publica”.

[J Asi, los sindicatos tienen la posibilidad de intervenir y participar a partir de lo que son sus
propios recursos, capacidades, perspectivas y propuestas, junto al resto de los actores.

[J  Unejemplo de esto lo constituirfa un programa donde el sindicato colabora con la identificacién
de necesidades de empleo y de formacién profesional, una universidad asiste en términos
de desarrollo curricular, centros de formacién profesional o educacién tecnoldgica proveen
de infraestructura, equipos, materiales y docentes, las empresas aportan plazas para pasantfas
o practicas laborales, y tanto ONG como sindicatos ayudan en la promocién del programa
y la identificacion de participantes.

Este tipo de experiencias estan siendo desarrolladas en algunos casos con financiamiento publico,
mientras que en otros lo son exclusivamente a partir de la complementacion de recursos de
origen diverso.

~ Recordemos que: N

[J Enun contexto de retroceso en los espacios para la participacion sindical y la negociacion,
las politicas de empleo y formacién, tanto las de tipo general como las orientadas hacia
los jévenes, representan una oportunidad para fortalecer y profundizar la capacidad de
incidencia sindical.

[J La participacién en la gestidon de estas politicas es un desafio en general asumido por
los sindicatos. Sin embargo, presenta una serie de oportunidades y riesgos de los
cuales cada organizacién debe realizar un balance.

L[] La prestacion directa de servicios de capacitacion o intermediacién de empleo suscita
polémica en el movimiento sindical, existiendo fuertes argumentos tanto a favor del
desarrollo de ese tipo de servicios, como contrarios a ello.

[] Eldesarrollo de estrategias de alianzas con otros actores que garanticen tanto el poder
de intervencién sindical como su independencia de accién, ha sido planteado en algunos
€asos como un camino complementario.
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Dinamica grupal

Metodologia de Trabajo
Tiempo Total de la dindmica: | hora, 30 minutos.
Materiales necesarios: papelégrafo, marcadores.

Quien coordina el taller invita a la discusién y al debate en equipos de los temas propuestos en “Algunas
cuestiones para debatir” (pagina siguiente). Posteriormente cada equipo de trabajo elabora un documento
que contenga los siguientes topicos:

U Gestidn de las politicas de empleo y participacion sindical (se incluye el resuttado de la discusion, en torno
ala ventaja de participar o no en las mismas y en tal caso, cémo se participarfa, mediante qué mecanismos,
sobre qué garantfas previas, etc.). Tiempo: 30 minutos

U Gestidon y ejecucion de la formacion profesional y sindicatos. (se incluye el resultado de la discusién, de
manera de justificar la opinién del equipo en torno a la conveniencia o no de ejecutar la formacién,
cdmo se realizarfa en tal caso, qué necesidades basicas es necesario cubrir para que la misma asegure la
calidad de los Planes, etc. Similares planteos en torno a la gestién de la formacién, de manera que
asegure la calidad, quienes serfan los ejecutores en tal caso, cédmo se llevarfa a cabo, mediante qué
mecanismos.) (Tiempo: 30 minutos)

Tiempo Total: | hora

Cada equipo presenta en plenario la sintesis de sus conclusiones, que fueron antes escritas en el papeldgrafo.
El documento producto de este mddulo ha de elaborarse por un grupo formado por un representante de
cada equipo de trabajo, quienes incluiran también las conclusiones plenarias. (Tiempo: 30 minutos)

Algunas cuestiones para debatir

U Realizando un balance de las ventajas y desventajas que tiene para el sindicato participar en la gestién
de las politicas de empleo y formacién profesional para jovenes, ideben los sindicatos participar? (De
qué forma? (Tiempo: 30 minutos)

U Realizando un balance de los riesgos y oportunidades que el sindicato ejecute directamente acciones
en materia de programas y proyectos de formacién y empleo de jévenes, i(deben los sindicatos
ofrecer este tipo de servicios? {De qué forma? (directamente como sindicatos, mediante instituciones
afines al sindicato pero auténomas de éste, mediante acuerdos de cooperacién con otros actores,
etc.).{Cuadl serfa su rol en estos casos? {qué ventajas se lograrfan? {Cdmo efectuarian la gestion de la
formacion? (Tiempo: 30 minutos)

Lecturas recomendadas

* ACTRAV/OIT. Introduccién a la economia. Manual de Educacion Obrera. Segunda impresién, Ginebra 1994.
* ACTRAV/OIT. Los salarios. Manual de Educacion Obrera. Tercera impresién, Ginebra, 1983,

* ACTRAV/OIT. Workers” access to education. Manual de Educacién Obrera. Ginebra, 1995.
* Cinterfor/OIT. Los trabgjadores y la formacién profesional. Boletin Cinterfor/OIT N° 148. Cinterfor/OIT. Montevideo, 2000.
* Cinterfor/OIT. Sindicato y formacién. Boletin Cinterfor/OIT N° 144. Cinterfor/OIT. Montevideo, 1998.

* Fernau C.N. Métodos sencillos de recopilacién y utilizacionde datos. ACTRAV/OIT. Segunda impresion, Ginebra, 1987.
* Dunning, Harold. Los sindicatos y la formacién profesional. ACTRAV/OIT. Ginebra, 1987.
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Organizando a los no organizados

y protegiendo a las y los
trabajadores vulnerables

— Objetivos: N
Que los participantes estén en condiciones de:

[ Reflexionar acerca de la redlidad de los trabajadores informales, no organizados y vulnerables, asi como la
de los trabajadores desocupados y definir lineas estratégicas de accién para esta poblacion.

U Contribuir a aumentar la capacidad de convocatoria del sindicato y la participacién de estos grupos de
trabajadores.

— Carga horaria del Médulo: 6 112 horas, distribuidas de la siguiente manera: N
U Informalidad y desocupacién: !/2 hora.
[J Jévenes no organizados del sector informal: 3 horas.

[J Jévenes desocupados no organizados: 3 horas.

Dinamica Grupal: 2 horas 30 minutos.

3.1. Informalidad y desocupacion

Los cambios acontecidos en la economia y el mercado de trabajo han afectado de forma profunda
y permanente a un gran nimero de trabajadores y trabajadoras en sus posibilidades de organizarse,
defender sus intereses y acceder a niveles minimos aceptables de proteccidn laboral y social.

Los jévenes constituyen un grupo especialmente afectado por estos problemas y presenta,
en consecuencia, graves dificultades para organizarse y gozar de una proteccién laboral
que garantice sus derechos mds bdsicos y el acceso a un trabajo decente.

Por ello, si la existencia de una gran contingente de trabajadores y trabajadoras desocupados,
subempleados o informales constituye un desafio de primer orden para los sindicatos, los jovenes
tornan dicho desafio alin mas imperativo.

El hecho de que sea frecuente la mencién conjunta a estos problemas no debe, sin embargo,
llevar a confundirlos. Los dos son problemas graves y en muchos casos crecientes en nuestras
sociedades. Los dos afectan fuertemente a los jévenes. Los dos presentan problemas para la
organizacién de las personas y la representacion y defensa de sus intereses. Sin embargo, no son
exactamente lo mismo, a pesar de que en la realidad muchas veces se superponen vy refuerzan
sus negativas consecuencias.
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3.2. Jovenes no organizados del sector informal

Considerar cual puede ser el papel de los sindicatos con relacion a los jovenes afectados por la
desocupacién y/o la informalidad, entonces, atender a las particularidades de cada uno de estos
fendmenos.

o no estructurado de la economia

Las relaciones de
trabajo se han
centrado
tradicionalmente
en el sector
organizado de la
poblacion activa
asalariada. A
diferencia del
sector formal, en
el informal la
remuneracion, las
condiciones de
trabajo y las
oportunidades
referentes al
empleo y a los
ingresos no son un
tema negociable
con un empleador,
sino que dependen
de muy distintos
actores'.

En paises como los nuestros el sector informal o no estructurado abarca fundamentalmente a
trabajadores no asalariados y no sindicalizados.

Las relaciones de trabajo se han centrado tradicionalmente en el sector organizado de la
poblacion activa asalariada. A diferencia del sector formal, en el informal la remuneracion,
las condiciones de trabajo y las oportunidades referentes al empleo y a los ingresos no
son un tema negociable con un empleador, sin que dependen de muy distintos actores'.

Quienes operan en el sector informal no tienen mas remedio que estar constantemente en
contacto con las instituciones del mercado, las autoridades locales, los proveedores y los
contratistas. Se dedican a tareas y modalidades de trabajo sumamente precarias, y en gran medida
no reglamentadas ni registradas, quedando al margen de la red de proteccidon que deparan las
normas Yy el control estatales. De ahf que los principios tradicionales de las relaciones de trabajo
no rijan en el caso de los trabajadores del sector informal.

A la hora de analizar las razones de la escasa y débil organizacion de los trabajadores del sector
informal y las dificultades que los sindicatos tienen para llegar hasta ellos, inevitablemente se hace
mencién al problema previo que estas organizaciones tienen en orden a adaptarse a las
transformaciones que han implicado la aparicién de formas de empleo nuevas y atipicas en el
propio sector formal, lo que ha acarreado un debilitamiento y una disminucién del nimero de
afiliados.

Consecuentemente los sindicatos tienen mayores problemas a la hora de actuar en el
sector informal, donde los problemas derivados de la gran diversidad de categorias laborales
son mucho mds graves.

Otro factor que impide a los trabajadores del sector informal intentar mejorar sus condiciones de
vida y/o remuneracién es el predominio de lazos familiares, étnicos o de vecindad mas fuertes
que la solidaridad de clase.

No resulta razonable pensar en que los sindicatos vayan a colmar plenamente las aspiraciones y
necesidades de los trabajadores de un sector que esta en plena expansion y cuya heterogeneidad
es notoria. Mas bien parece adecuado conocer cudles son las formas de organizacién que estos
trabajadores han venido dandose y en funcién de qué intereses lo hacen. Sobre esta base es
posible si encontrar semejanzas y diferencias entre los sindicatos del sector formal y las
organizaciones de trabajadores del sector informal, a la vez que establecer algunas conclusiones
sobre lo que es dable y factible hacer en orden a promover su interaccidn v relaciones.

Atales efectos, se manejard una clasificacion de los trabajadores del sector informal que presentan
caracteristicas diferentes como también es diferente su comportamiento a la hora de organizarse
0 no.

I. OIT. “El Trabajo en el Mundo 1997-98. Relaciones laborales, democracia y cohesion social”. Ginebra, 1997. Pag.
185y ss.
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y los trabajadores vulnerables

Estas categorias son:

0

O

Trabajadores por cuenta propia, los cuales trabajan solos o con familiares no remune-
rados, que no perciben un salario pero que ganan dinero.

Propietarios o empleadores de microempresas, con unos pocos aprendices y traba-
jadores contratados.

Jornaleros asalariados, empleados por microempresas, normalmente sin contrato,
que trabajan de vez en cuando o de un modo estable.

Trabajadores familiares que no perciben un salario.

Trabajadores asalariados que eligen ellos mismos su lugar de trabajo, por ejem-
plo su domicilio.

Trabajadores domésticos remunerados.

Cada una de estas categorias tiene problemas y aspiraciones diferentes, que repercuten en sus
posibilidades de movilizacién y organizacién.

0

0

0
Razones
para
organizarse

0

0
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Los trabajadores por cuenta propiay los duefios de microempresas estan en una
posicion negociadora mas fuerte que los jornaleros, los aprendices y los trabajadores familiares
no remunerados.

Los trabajadores por cuenta ajena, remunerados o no, estan en una situacion precaria
y en su relacidon con el empleador influyen poderosamente los ya mencionados lazos de
vecindad, familiares o étnicos. Esto factores coartan gravemente todo intento de movilizarlos
y organizarlos para conseguir mejorar las condiciones de trabajo, ya que los intereses de
clase no son la fuente Unica o primaria de accién.

En el caso de los trabajadores a domicilio que estan en una relacion de dependencia
laboral y forman parte de un sistema de produccién descentralizado, es mas dificil todavia
sindicalizarse e intentar mejoras de situacion. Al tratarse sobre de mujeres que carecen de
otras fuentes de ingresos, con muy bajos niveles de instruccidn y calificacion, y que han de
trabajar a la vez que se dedican a las tareas domésticas, su pasividad bien puede explicarse
por el miedo a quedarse sin ese trabajo.

Los trabajadores del sector informal se redinen y organizan por razones muy pragmaticas,
para solventar problemas que no es posible resolver individualmente y que el Estado tampoco
puede allanar. Con frecuencia se produce una relacién directa entre la recesion econdmica,
general o personal, y la aparicidon de asociaciones de trabajadores del sector informal. Sin
embargo, los incentivos y las medidas de promocién estatales pueden actuar como un
catalizador poderoso.

Los trabajadores del sector informal suelen organizarse para superar limitaciones como, por
ejemplo, el alto costo de los factores de produccién, un precio bajo de los bienes que
producen, las dificultades de acceso al crédito y los servicios, las amenazas de expulsion por
las autoridades municipales o el riesgo de perder ingresos a causa de sucesos imprevistos
como la muerte o una enfermedad.

También pueden aparecer organizaciones en respuesta a programas, estatales o no, que
apunten a resolver problemas concretos como el de la vivienda en los barrios tugurizados o
el de un acceso limitado al crédito en el caso de categorfas particularmente débiles.
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Tipos de
asociacion

El cometido
de los
sindicatos

LI Enlos dltimos afos han proliferado las agrupaciones femeninas en el sector informal, lo cual
indudablemente se debe al respaldo de organismos donantes y de desarrollo a una iniciativas
destinadas a combatir las desigualdades y la discriminacién basadas en el sexo?.

Dada la variedad de motivos que los llevan a organizarse, asf como las limitaciones y problemas
a que se enfrentan en cada caso, aparecen muy variadas formas de organizacion:

] Pueden tratarse de organizaciones muy cohesionadas o muy flexibles, o bien de cooperativas
o de asociaciones asimilables a un sindicato o que representen a los empleadores, o incluso
que asuman la forma de organizaciones no gubernamentales.

[ La eleccién del tipo de organizacion se basa en toda una serie de factores, a saber: el
ordenamiento juridico nacional, la legitimidad social y/o las ventajas inherentes a una forma
dada de organizacién, asi como los fines y tradiciones culturales. Por ejemplo, en Argentina
y Brasil tienden a predominar las organizaciones de tipo sindical en el sector informal urbano.

[J  En Brasil, esto puede deberse a que la legislacién nacional autoriza a los trabajadores por
cuenta propia a constituir sindicatos y a afiliarse a ellos. De hecho, esta categoria de trabajadores
es una de las doce ramas en las que esta centrando su labor de organizacion la Central Unica
de Trabajadores (CUT). También se abordan temas de interés para los trabajadores por
cuenta propia del sector informal en las reuniones tripartitas de las Comisiones municipales
y estaduales de empleo.

[J En cambio la legislaciéon argentina no permite que los trabajadores por cuenta propia se
sindicalicen, a pesar de lo cual muchos actores del sector informal han creado Ultimamente
sus propios sindicatos. Es interesante observar que buena parte de los miembros de estas
organizaciones eran antes jornaleros asalariados en el sector formal. Su conocimiento de las
funciones y el cometido de los sindicatos y el hecho de que no se consideren trabajadores
independientes han contribuido a este desenlace, que puede igualmente explicar la
composicidn mixta de tales sindicatos, los cuales no representan solamente a los trabajadores
por cuenta propia sino también a los jornaleros asalariados y/o aprendices del sector informal.

Enlaactualidad, y en diversos pafses del mundo, los sindicatos prestan ya ayuda a las organizaciones
del sector informal para mejorar su capacidad, asi como otros tipos de apoyo.

Sin embargo, no todas las iniciativas sindicales referentes a este sector son faciles de llevar a la
practica, como lo demuestra el debate sobre el cometido de los sindicatos en relacidon con el
sector informal.

En algunos casos, los sindicatos dudan todavia en ocuparse de tales asuntos, porque temen que
la indole y la magnitud de los problemas propios de estos trabajadores les impidan ocuparse
eficazmente de lo que se les pide. Es interesante sefialar a este respecto que, cuando los
trabajadores del sector informal se afilian a un sindicato, su cotizacién es simbdlica o, por lo
menos, Mas baja que la que pagan quienes perciben un salario. Ademas, dejan de pagarla con
frecuencia, a causa de lo inestable de sus ingresos. A los sindicatos establecidos les resulta también
dificil conseguir apoyo financiero de donantes nacionales e internacionales para la defensa de los
intereses de los trabajadores del sector informal, a causa de la competencia de organizaciones no
gubernamentales.

2. OIT. “El Trabajo en el Mundo 1997-98. Relaciones laborales, democracia y cohesion social”. Ginebra, 1997. Pag. 209.
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La desocupacion,
y en especial la
desocupacioén a la
que se llega luego
de haber tenido
previamente un
empleo, implica
en los hechos una
desorganizacion
en varios niveles y
una pérdida de
vinculos tanto
sociales como
econdmicos.

3.3. Jovenes desocupados no organizados

Juventud y Empleo - Guia Sindical

Hasta la fecha, parece haber, como minimo, dos métodos precisos adoptados por el movimiento
sindical para intentar establecer una relacién con los trabajadores del sector informal y sus
asociaciones:

[J Afiliacion sindical de los trabajadores del sector informal: En ciertos paises, las
organizaciones sindicales han formulado una estrategia que apunta a mejorar el reclutamiento
y la organizacion de estos trabajadores, por ejemplo mediante la revisidn de sus estatutos
para que sea posible su afiliacion. Sin embargo, es preciso saber también hasta qué punto el
sindicato central puede representar cumplidamente los intereses de estas nuevas categorias
de trabajadores sin modificar la estructura existente. Aunque el modo de promover el progreso
econdmico y social de los trabajadores del sector informal puede ser similar al correspondiente
a los del sector formal, los problemas de unos y otros son diferentes. Ocasionalmente esta
incorporacién puede provocar cierta oposicion de los propios miembros del sindicato, pero
normalmente los trabajadores del sector informal estaran de acuerdo con cualquier forma
de asociacidon con tales sindicatos, si esto les permite tratar asuntos relacionados con su
vulnerabilidad y sus dificultades sociales y econdmicas.

[J Fortalecimiento de la capacidad y establecimiento de alianzas: Los sindicatos
pueden también optar por establecer vinculos estratégicos y de apoyo con las asociaciones
del sector informal para reforzar su capacidad, ofreciéndoles orientaciones y servicios de
formacién. Es posible ayudar a los trabajadores del sector informal y sus asociaciones a
constituir medios de gestion y estructuras de organizacion que hagan de ellos instituciones
eficaces y democréticas. Otro tipo de apoyo organico de los sindicatos consistiria en ensefar
a las asociaciones de trabajadores del sector informal a preparar y organizar manifestaciones
pacificas, piquetes de huelga, grupos de presién vy otras actividades sindicales necesarias para
disuadir a las autoridades de adoptar medidas que vayan en detrimento del empleo en el
sector informal. Otros servicios posibles de los sindicatos son la prestacion de un apoyo
institucional, su actuacidon como intermediarios con organismos financieros y donantes, la
concepcidn de planes y programas de utilidad para dichos trabajadores y la organizacion y
concesion de créditos en condiciones aceptables.

El problema de la desocupacion en general, y para los jovenes en particular, puede acarrear
consecuencias potencialmente aun mas graves que la informalidad. Como se vio en el apartado
anterior, en el sector informal o no estructurado de la economia existen diversas formas de
regulacién y organizacion, muchas veces paralelas y analogas a las que es dable encontrar en el
sector formal o estructurado.

La desocupacioén, y en especial la desocupacion a la que se llega luego de haber tenido
previamente un empleo, implica en los hechos una desorganizacién en varios niveles y
una pérdida de vinculos tanto sociales como econémicos.

L Significa el alejamiento y la pérdida de los vinculos y relaciones previamente construidos en
la relacion de trabajo.

L] Estambién pérdida de un ingreso econémico siempre fundamental para la vida de la perso-
na y de su nlcleo familiar.

[J Es, por tanto, la pérdida de un papel y un lugar en la sociedad. La persona deja de sentirse
productiva, Util para su familia, alejado de su profesion. Ya no “pertenece” a la sociedad en un
sentido pleno, es un ciudadano a medias.
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Para los jovenes
que procuran su
primer empleo,
el sindicato
puede ofrecer
fundamentalmente
apoyo y
orientacion en esa
busqueda. Esto
puede realizarse a
partir de la
implementacién
de servicios
propios, o
cooperando en el
desarrollo de tales
servicios con otras
entidades y
organizaciones en
el marco de una
politica de
alianzas del
sindicato.
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L] Significa también una pérdida de sf mismo en términos de imagen ante sf, y ante los otros. Se
torna “invisible” para la sociedad, pierde la confianza en si mismo. Y aunque el desempleo es
un problema que afecta a muchos, no existe un proceso de unificacién entre esos muchos,
que viven en soledad la angustia de estar desempleados.

L] Aunque las causas que lo llevan al desempleo son en la gran mayoria de los casos externas,
ajenas a sus decisiones, el desocupado suele incorporarlo como una culpa propia.

Dificilmente los desempleados llegan a constituirse como un actor social con peso propio, con
capacidad de organizacién y de representaciéon y defensa de sus intereses. Por lo general, los
desempleados constituyen un colectivo numeroso de personas sumidas en una suerte de
“individualismo depresivo”, donde cada cual enfrenta las angustias de su situacion aisladamente e
intenta también aisladamente salir a flote.

Este tipo de sensacion simultaneamente colectiva e incomunicada se vuelve mas comdn cuanto
mas largo es el tiempo de desempleo, y puede dejar graves secuelas en las personas en términos
de su salud tanto siquica como fisica.

Es por ello que la labor de llegar a los desempleados e integrarlos a la organizacion es
algo muy complejo, delicado y que ha de tomar en cuenta muchas variables. Entre otras,
cabe mencionar:

[J Aunque el sindicato pueda desarrollar una estrategia general para llegar a los desempleados,
hay que saber que, en casi todos los casos, deberan existir mecanismos que permitan atender
de forma personalizada a cada uno de ellos, tomando en consideracién sus especiales
circunstancias.

[J Ha de apuntarse a que el desempleado recupere gradualmente la confianza en si mismo. El
que un desocupado sepa que existen muchos mas en su misma situacidon seguramente no lo
ayudara en mucho. Encontrarse cara a cara con ellos, discutir v trabajar en conjunto, y
sentirse integrado nuevamente a una red de relaciones sociales si puede ser de gran utilidad.

[J Es preciso también ayudar a desarrollar procesos de “externalizacion” de la culpa por el
desempleo. Asi, actividades colectivas de informacién y formacién donde se analicen las
causas del desempleo y se coloque en su verdadera dimensién de responsabilidad a las
causas estructurales y a las personas, también pueden resultar estimulantes y movilizadoras.

[J Han de tratarse, en definitiva, de programas y acciones de tipo integrador. En este sentido,
muchas veces las formas pueden tener igual o mayor importancia que los contenidos:
preocuparse mas por que los desempleados encuentren un espacio de socializacién, reflexion,
liberacidn de angustias y base para la organizacion y accion colectiva, puede ser mas importante
que el contenido especifico de charlas, articulos o volantes.

Se tratan éstos de criterios orientadores para la accién sindical fundamentalmente dirigida a
los desempleados “propiamente dichos”, esto es, aquellos que han perdido su empleo y sufren
periodos mds o menos extensos de desocupacion. Estadisticamente este tipo de desempleados
se encuentra mds entre los jovenes de entre 20 y 24 anos, que entre los adolescentes. Para
éstos ultimos, donde el tipo de desempleo mds tipico es de jévenes que buscan su primer
empleo, el sindicato también puede desarrollar acciones sistematicas o puntuales.

Para los jovenes que procuran su primer empleo, el sindicato puede ofrecer fundamentalmente
apoyo y orientacién en esa busqueda. Esto puede realizarse a partir de la implementacién de
servicios propios, o cooperando en el desarrollo de tales servicios con otras entidades y

mmmsm  Organizaciones en el marco de una politica de alianzas del sindicato.



Organizando a los no organizados y protegiendo a las

y los trabajadores vulnerables

Algunos
ejemplos de
acciones
dirigidas a
jovenes
desempleados

Que los
desocupados
no se
conviertan
en
desafiliados
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Existiendo o no servicios especfficos montados por el sindicato y dirigidos a la orientacion laboral, lo
cierto es que serfa deseable que para estos jovenes el sindicato formara parte de las puertas a
golpear para pedir dicha orientacién y apoyo. Es verdad que siempre se corre el riesgo de que la
demanda exceda las posibilidades y esquemas de atencidn cotidianos del sindicato. En este caso,
los sindicatos pueden intentar, a partir de sus secretarfas de juventud u otras instancias, organizar
ciclos de charlas, actividades sociales y formativas, participar en ferias y otros eventos, de tal forma
que los jovenes encuentren un espacio donde se les escuche y se les brinde algiin tipo de orientacion.
Sobre este tipo de estrategias se profundiza en mayor medida en el Mddulo 6 de esta Gufa.

La accién integradora parece ser el signo distintivo y caracteristico de las estrategias
sindicales mds exitosas de trabajo con jovenes desocupados. De modo general ellas son:

[ Estrategias que proporcionan a los jévenes desempleados espacios de encuentro y socializa-
cién, con personas que se encuentran en igual situacién y con personas que comprenden su
situacion y estan dispuestas a ayudarlas.

L] Que brindan oportunidades de desarrollo personal, a través de actividades formativas, con
contenido sindical, educativo o técnico-profesional, artisticas y culturales, o sociales en general.

[J  Que mediante diversos mecanismos brindan una atencién personalizada, ya sea de los pro-
pios miembros del sindicato, de otras entidades y organizaciones o de parte de los mismos
participantes desempleados que se encuentran mas motivados parea hacerlo.

[J  Que constituyen un espacio de reflexidon colectiva sobre los problemas que todos y cada
uno sufre, vy de las posibles vias de solucién y lucha.

[J  Engeneral, son experiencias muy innovadoras en lo metodolégico, para lo cual no dudan en
solicitar asistencia externa de profesionales, los cuales contribuyen a desarrollar técnicas
especfficamente disefiadas para trabajar con jévenes desempleados.

Entre quienes se encuentran desocupados encontramos, también, a jévenes trabajadores que
han estado afiliados y vinculados a un sindicato. Si bien ese vinculo seguramente se origind mientras
el trabajador mantenfa una relacion laboral, la extincion de esta Ultima no debiera suponer una
desvinculacion del sindicato. Esto es entendido asf en casi todos los sindicatos.

Sin embargo es preciso tomar en cuenta al menos dos factores de especial importancia
cuando de jovenes se trata:

LI Primero, que ante la eventualidad de perfodos extensos de desocupacion la calda en estados
de desanimo es la mas posible de las hipdtesis. Esto lleva a que cualquier trabajador, y también
los jévenes, lleguen a asumir comportamientos y actitudes que los distancian de los ambientes
y relaciones que mas podrian ayudarlos. El sindicato ha de prever esto y disponer de estrate-
gias que favorezcan la integracién y permanencia de estos jévenes junto a su sindicato.

] Segundo, es probable que muchos de los jévenes que quedan desempleados no hayan tenido
relaciones de trabajo ni demasiado extensas ni demasiado estables, lo que hara que su vinculo
con el sindicato sea débil o incipiente. En momentos dificiles como éstos es cuando el sindicato
ha de mostrar su perfil solidario y hacer todo lo posible para que el distanciamiento y la inco-
municacién no prosperen. El que tales jovenes perciban que se les sigue invitando a participar
de las actividades del sindicato, que puedan desempefiar funciones dentro de él, y que even-
tualmente se les encomienden responsabilidades que bien pueden estar destinadas a organizar
a personas que se encuentran en su misma situacion (sin descartar otras posibilidades), resulta-
ra para estos jovenes una sefial estimulante y una ayuda importante.
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— Recordemos que: N

[J Ademés de los efectos negativos que para los jovenes poseen la desocupacion vy la
insercién laboral informal, ellos representan serias dificultades para su organizacién vy,
por tanto, para aumentar sus chances de mejorar su situacion.

[J Los jovenes insertos en el sector informal no son un grupo homogéneo, sino que se
ven afectados por situaciones laborales muy diversas. Sus razones para organizarse y
las formas de organizacién que pueden llegar a darse no siempre coinciden con los
motivos y formas clasicos de la tradicidn sindical.

[J Los sindicatos pueden desarrollar estrategias tanto de afiliacion de estos jOvenes como
de apoyo a sus propias formas de organizacion, implementando simultaneamente
alianzas con ellos. Pero ello siempre implicard tomar en cuenta sus caracteristicas
peculiares y sus intereses.

[ Enelcaso delos jovenes desempleados, los sindicatos han de tomar en cuenta también
las diversas situaciones existentes (jévenes que buscan trabajo por primera vez y jévenes
desocupados propiamente dichos), asi como el hecho de que muchos de estos jovenes
viven el desempleo como un problema personal y con una carga de culpa importante.

[ En este sentido, los sindicatos pueden ofrecerse como un espacio de participacion y
organizacién, pero también de continentacién, de pertenencia y de recuperacion de la
propia identidad, la autoestima y el sentido de accién colectivo.

Dinamica grupal

Metodologia de trabajo
Tiempo Total: 2 horas 30 minutos
Materiales necesarios: papeldgrafo, marcadores, hojas y lapices.

Luego de la discusion e intercambio en equipos sobre las preguntas realizadas en el apartado
"Algunas cuestiones para debatir” (pagina siguiente), quien facilita el taller solicita a los equipos
que elaboren un documento con los siguientes tépicos:

U Organizacién de los trabajadores informales en general y de los jévenes en particular:
{Cdmo organizar a estos trabajadores? {Mediante qué mecanismos? (Cudl serfa el rol
de los sindicatos? {Cudles serfan las alternativas mds idéneas —en virtud de la realidad
sindical— para profundizar en la capacidad de convocatoria a estos trabajadores por
parte de los sindicatos? Tiempo: | hora

U Orientacion a los jovenes desempleados: {Cdmo podrian instrumentar los sindicatos
mecanismos de vinculacién a los jovenes desempleados y a los que buscan trabajo por
primera vez! {En qué areas podrian brindarles apoyo? Tiempo: | hora

Posteriormente, se realiza la sesion plenaria, de modo que la discusién se efectle en virtud
de los aportes de cada uno de los grupos.

Tiempo 30 minutos

Del mismo modo que en las dindmicas anteriores, un grupo formado por un integrante de cada
equipo elaborara el documento producto de este taller.

Juventud y Empleo - Guia Sindical 10
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Algunas cuestiones para debatir

U (Deberfan ser los jovenes trabajadores del sector informal representados por los sindicatos?

O Siesasi, (deberfan tener sus propios sindicatos? {O los mismos sindicatos existentes para
el sector formal los representarfan seglin su sector de actividad?

U Sino esasi, imediante qué estrategias podrian los sindicatos ayudar a la organizacion de
los trabajadores informales y establecer alianzas con ellos?

O (Cémo pueden los sindicatos acercarse y trabajar con los jévenes que buscan su primer
empleo!?

O (Mediante qué estrategias los sindicatos pueden mantener vinculados a los jévenes que
han quedado desocupados?

Lecturas recomendadas

* ACTRAV/OIT. Los sindicatos y el sector informal: en pos de una estrategia global.
En www.ilo.org/public/spanish/dialogue/actrav/publ/infsectr.htm

* Hurtado, Montserrat. Las organizaciones sindicales y el sector informal: reflexiones para la formacion y
la accién. Documentos de Trabajo N° 133. OIT — ACTRAV/OIT — AECI. Lima, 2000.

* OIT - Comisién de Empleo y Politica Social. Empleo y proteccion social en el sector informal. Ginebra, 2000.
* OIT. E Trabajo en el Mundo 1997-98. Relaciones laborales, democracia y cohesién social. Ginebra, 1997.

* OIT. Trabajo Decente. Memoria del Director General a la 87 °Reunién de la Conferencia Internacional
del Trabajo. Ginebra, 1999
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Las estrategias de autoempleo y

de fomento al emprendimiento

economico entre los jovenes

— Objetivos: N
Este cuarto médulo de trabajo tiene como objetivo, que los participantes:

[J Comprendan y andlicen las caracteristicas de las modalidades de insercién laboral basadas en el
autoempleo y los emprendimientos econdmicos.

[ Redlicen un balance critico de las oportunidades, riesgos y desdfios que presentan este tipo de modalidades
de insercion laboral, en el marco de las estrategias de promocién del empleo juvenil.

U Andlicen y propongan lineas de accién sindical en este campo

— Carga horaria del Médulo: 5 112 horas, distribuidas de la siguiente manera: N
LI Los jovenes y las estrategias de autoempleo y emprendimiento econémico: !/2hora
[ Razones para incluir el autoempleo en las estrategias de generacién de empleo juvenil: 2 horas
[J Riesgos y oportunidades en la apuesta por estrategias de autoempleo juvenil: | 1/2 hora

[ Desdfios para los sindicatos: | /2 hora

Dinamica Grupal: 2 horas

4.1. Los jovenes y las estrategias de autoempleo

y emprendimiento econémico

La crisis actual de los mercados de trabajo, manifestada entre otros aspectos por el bajo ritmo de
creacion de empleo formal v asalariado, y la constatacién de que este tipo de relacién laboral
pierde peso en el total del empleo, ha llevado a considerar la necesidad de considerar otras
alternativas.

Entre ellas la fundamental consiste en la apuesta, mediante politicas y programas diversos, por el
autoempleo, el trabajo independiente y, en general, los microemprendimientos.

El contexto actual de restricciones en materia de la cantidad de empleos disponibles vy las ya
anotadas dificultades que se presentan a los jévenes para acceder a ellos, las nuevas politicas y
estrategias de promocidn de empleo juvenil han comenzado entonces a tomar en cuenta estas
alternativas.

A continuacidn, veremos algunas de las principales razones que llevan a incluir este tipo de
alternativas.

Juventud y Empleo - Guia Sindical 3
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4.2. Razones para incluir el autoempleo en las
estrategias de generacion de empleo juvenil
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La escasez de este tipo de empleo se deriva de factores tales como los problemas de competitividad
de las empresas tradicionales nacionales en los nuevos contextos de apertura comercial, la retraccion
del empleo publico y la inversién estatal, asi como por resuttado de la introduccidn de nuevas
tecnologias de produccion y enfoques de organizacién del trabajo. Esto hace que las oportunidades
de acceso a este tipo de empleo por parte de los jévenes sean sumamente restringidas.

Aun cuando los sectores mas modernos puedan ocasionalmente generar nuevos empleos, no
alcanzan a compensar los puestos de trabajo perdidos. Por el contrario, en el sector informal y
especialmente en las microempresas es donde existe un mayor dinamismo en la creacién de empleo.

Si bien muchas de estas microempresas, asi como buena parte de los empleos por cuenta propia,
adolecen de serios problemas en materia de competitividad, proteccién social y remuneraciones,
resulta ineludible considerar el hecho de que ellos constituyen uno de los pocos espacios
econdmicos donde la generacién de empleo aln resulta posible.

De lo anterior se deriva un importante desafio: disefar estrategias de fortalecimiento de los
microemprendimientos y el autoempleo, a fin de que las oportunidades de trabajo y generacién
de ingreso que ellos conllevan, se vean acompafados de una mayor viabilidad econdmica, mayores
niveles de productividad, mayor proteccién social de los trabajadores involucrados en este tipo
de iniciativas y un mejor nivel de ingresos, convirtiéndolos simultdneamente en una pieza clave
de las politicas de generacién de empleo.

Mas alla del tipo de relacion contractual establecida, dichas competencias apuntan a una mayor
dosis de autonomia del trabajador quien debe gerenciar su propia carrera profesional y laboral.
Estas nuevas competencias resultan fundamentales para encarar con éxito las alternativas del
autoempleo y los emprendimientos productivos, pero lo son también y cada vez mas para cualquier
trabajador en la situacidn actual del mercado de trabajo. Asi, las estrategias destinadas a desarrollar
una amplia gama de competencias que superen los conocimientos exclusivamente técnicos del
trabajo y avancen hacia la capacidad de analizar; interpretar, comunicar, innovar y colaborar, entre
otras, son aspectos cuyo dominio resulta imprescindible para todos los trabajadores.

Las formas alternativas de insercién laboral como el autoempleo y los microemprendimientos
encuentran un espacio de manifestacion interesante y promisorio, en especial para los jovenes,
a partir del uso de las nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién. Esto se debe, en
buena medida, al cardcter versatil de dichas tecnologias, que abren oportunidades de empleo
también dentro de las formas de contratacion tradicional asalariada. Ellas son un componente
fundamental tanto de las estructuras internas de la produccién y los servicios (en las propias
empresas centrales), como en los servicios que se subcontratan a terceros. Esta es la causa de la
verdadera “explosion” ocurrida en materia de creacién de nuevas micro y pequefias empresas,
asf como de servicios unipersonales, orientadas a la prestacion de servicios de mantenimiento y
soporte informatico o de telecomunicaciones, muchas veces compuestas por jévenes.

Esindudable, por otra parte, que los jovenes poseen a priori, una serie de ventajas en comparacion
con los trabajadores de mayor edad para aprovechar y utilizar estas nuevas tecnologias. Sin
embargo, no debe olvidarse que esta supuesta ventaja no se encuentra homogéneamente
distribuida entre la poblacién juvenil, en funcién principalmente de las desigualdades existentes
en el acceso a las oportunidades de educacidn y formacién profesional.
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4.3. Riesgos y oportunidades en la apuesta
por estrategias de autoempleo juvenil
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El contraste entre el dinamismo demostrado en la generacién de oportunidades de empleo del
trabajo independiente y los microemprendimientos, y el estancamiento y aun la retraccién en la
generacion de empleo entre las empresas mas grandes y modernas es, como Yya se dijo, un
argumento a favor de apostar por los primeros dentro de las estrategias globales de lucha contra
el desempleo.

Ello no debe hacer olvidar, empero, dos problemas fundamentales:

0

Primero, que el trabajo independiente y los microemprendimientos resultan también
sumamente sensibles a los ciclos econdmicos. En la medida que se trata de modalidades de
empleo fuertemente asociadas a la informalidad, durante las fases de expansion ellas
contribuyen a sostener el nivel de empleo, compensando la debilidad de la demanda de
trabajo del sector formal. Sin embargo, también contribuyen a expandir el desempleo durante
las fases de recesion.

Segundo, que aunque en un cierto nimero de casos el trabajo independiente puede estar
asociado a actividades de alta productividad y buenos niveles de ingresos (sobre todo los ya
mencionados vinculados al sector de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién), por norma general se trata de actividades de baja productividad, que generan
ingresos de subsistencia, sin cobertura de seguridad social y altamente inestables.

En resumidas cuentas, lo sefialado implica que la sola confianza en la capacidad que el
trabajo independiente tenga de generar empleo y hacerse cargo de su calidad, no alcanzara
a contrarrestar los efectos regresivos de la apertura econémica sobre el mercado de
trabajo tanto en términos de disponibilidad de empleo como de su calidad.

Esto reafirma la necesidad de disefar e implementar politicas de apoyo al trabajo independiente
que contribuyan a mejorar su desempefio y sus perspectivas de viabilidad econdmica, a la vez
que desarrolle su potencial integrador no sélo a través de la generacidn de oportunidades de

mmmmm  generacion de ingresos, sino también mediante un mejoramiento de su calidad.

4.4. Desafios para los sindicatos

El apoyo a las estrategias de promocion del autoempleo implica, para los sindicatos,
respaldar formas de insercién laboral diferentes a las que tradicionalmente han sido las
bases de sustentacion de estas organizaciones.

0

Como ya fuera dicho, los sindicatos se han desarrollado organizando y representando a los
trabajadores asalariados. En el caso de las alternativas que estamos analizando, la contraposicién
de intereses entre capital y trabajo se diluye, en la medida que los trabajadores independientes
O por cuenta propia son sus propios empleadores. Sin embargo no se puede afirmar que
ella desaparezca del todo, o al menos no en todos los casos.

Las estrategias de terciarizacién y de subcontratacién que llevan adelante muchas empresas
se basan en recurrir a este tipo de trabajadores, con lo cual, ademas de ahorrarse costos en
materia de leyes sociales, disminuyen las posibilidades de organizacién sindical. Encontrar
formas de organizar a estos trabajadores y convertirlos en miembros o aliados del sindicato
es un desafio de primer orden.
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O

Por otra parte, muchos de los trabajadores que han tenido que optar por una trabajo
independiente han sido antes asalariados v, en el caso de los jovenes, alin cuando no cuenten
con experiencia previa como asalariados, provienen igualmente de entornos sociales donde
los sindicatos han tenido histéricamente buena parte de sus bases. Mas alld del tipo de
relacién laboral que mantengan, existen elementos culturales que vienen de los propios
procesos de socializaciéon, que pueden hacerlos proclives a la organizacion en sindicatos, o al
menos a establecer formas de organizacién afines.

La apuesta por el autoempleo como una alternativa vdlida de insercién laboral, implica
para los sindicatos trabajar simultdneamente por una mejora de las condiciones de trabajo
para los jovenes que se insertan bajo esta modalidad.

O

La visualizacién por parte de los jovenes que buscan un empleo de que los sindicatos se
preocupan por encontrar alternativas que vayan mas alla de la sola defensa de los intereses
de los trabajadores activos, constituye una base fundamental para cualquier intento de ampliar
las bases de representacién del sindicato o de desarrollar una estrategia de alianzas efectiva.

Sin embargo, apostar a la alternativa del trabajo independiente tomando en consideracién
exclusivamente su potencial de generar fuentes de trabajo e ingreso implicaria dejar por
fuera las cuestiones relativas a la calidad de tales empleos. La accién sindical orientada a la
mejora de la calidad de trabajo y de vida de los trabajadores independientes tiene como
primer impacto positivo el interponer un obstaculo a la terciarizacién y subcontratacién
como formas de precarizacién de las relaciones laborales, ya que ellos constituyen una opcién
atractiva para ciertas empresas en la medida que les permite disponer de trabajadores més
baratos, no organizados y, por tanto, menos conflictivos.

Ya sea que se encuentren las formas de incorporar a tales trabajadores a la organizacién sindical
representando sus intereses y contemplando sus necesidades, o bien que se logren acordar
agendas reivindicativas comunes con sus organizaciones, mejora sensiblemente las oportunidades
de uno y otros de negociar eficazmente, sea frente al capital, sea frente al Estado.

Las formas mds satisfactorias de autoempleo se encuentran fuertemente asociadas a las
oportunidades que los jévenes tengan de acceder a una educacion y formacién profesional
de calidad.

Al igual que en las otras alternativas de insercién laboral, la educacion y la formacion profesional
cumplen un importante papel en la posibilidad de generar un empleo y en su calidad.

En el caso del autoempleo y el trabajo independiente, los efectos de la educacién y la formacién
profesional pueden resefiarse diciendo que, a mayor calificacién, los jovenes:

O Tendran mas capacidad para identificar una posible actividad para proveerse de trabajo e
ingresos.

U Estaran en mejores condiciones de disefar, planificar e implementar sus emprendimientos.

O Poseeran mas instrumentos a efectos de encontrar y desarrollar vinculos comerciales
(tanto en lo que refiere al acceso a insumos, como a la venta de su produccién o servicios).

0 Adquirirdn mas competencias para la gestién de su emprendimiento.

Si bien puede afirmarse que, independientemente del tipo de educacién o formacién adquirida,
aquellos que accedan a mayores niveles de calificacidn tendran mas oportunidades de desarrollar
un emprendimiento exitoso, la cuestidn acerca de la calidad v la pertinencia de aquella educacién

mmms Y formacion no puede estar ausente.
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Las respuestas en materia de formacién para este tipo de trabajadores, deben tomar en
cuenta una serie de requerimientos y limitaciones tales como:

[] La escasez de tiempo: dado la gran cantidad de tiempo que insume la gestién de sus
emprendimientos, les resulta dificil y costoso (segin el costo de oportunidades perdidas)
asistir a actividades de capacitacion que los alejan demasiado tiempo de sus actividades.

[J Setrata, en general, de personas practicas y pragmaticas, mas acostumbrados a aprender en
la accién, copiando, adaptando y resolviendo problemas, y no sentados pasivamente en un
aula. Prefieren las herramientas y técnicas de aplicacion inmediata.

L] Enelcasode las mujeres existen requerimientos y limitaciones especiales. En algunas culturas
los sistemas de capacitacidon pueden ser inadecuados para ellas. Sus roles multiples y variados
como mujeres de negocios, madres y esposas crean complicaciones adicionales de tiempo
y disponibilidad para la formacién.

] Debido a sus limitados recursos financieros tanto comerciales como personales, muchos de
estos trabajadores tienen una limitada capacidad para pagar programas de capacitacion caros.
También es poco probable que quieran pagar tarifas muy altas por algo que no promete
beneficios ni retornos inmediatos.

L] Finalmente, cuando no poseen niveles de calificacion suficientes, no se encuentran en
condiciones de aprovechar eficazmente los contenidos de este tipo de cursos.

~ Recordemos que: N

[ En un contexto de retraccién del empleo formal y asalariado, crece la importancia de
las formas de insercidn como el autoempleo, el cuentapropismo, el trabajo
independiente y los microemprendimientos.

[J Al'margen de que estas formas de insercion laboral aparecen asociadas generalmente
a situaciones de empleo precarias, ellas revelan un potencial de generacion de empleo
que no existe en el sector moderno de la economfa.

[J Para los sindicatos, el apoyar de algiin modo este tipo de insercion laboral, significa el
acercarse a situaciones cualitativamente diferentes de las que tradicionalmente dieron
sustento al movimiento obrero.

[] Este apoyo ha de considerar no sdlo el objetivo de generar oportunidades de trabajo,
sino también, y simultdneamente, trabajar por una mejora en las condiciones de trabajo
de estos jovenes.

[ Las estrategias dirigidas a estos jOvenes han de tomar en cuenta una serie de
requerimientos vy limitaciones, tales como la escasez de tiempo, la necesidad de
soluciones practicas e inmediatas, los limitados recursos financieros y las limitaciones
especiales que en el caso de las mujeres jOvenes se plantean.

L Aligual que para otras formas de insercién laboral, también resulta aqui fundamental la
posibilidad de acceder a una educacion y formacién profesional de calidad.
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Las estrategias de autoempleo y de fomento

al emprendimiento econémico entre los jovenes

Dinamica grupal

Metodologia de Trabajo
Tiempo: 2 horas 30 minutos
Materiales necesarios: papeldgrafo, pizarra, marcadores.

| Instancia individual: cada trabajador reflexiona acerca de las preguntas planteadas a con-
tinuacidn, de manera de arribar a una postura individual acerca de esta problematica
(tiempo 30 minutos).

2. Posteriormente, se rednen en equipos de trabajo y, mediante un andlisis colectivo, el

equipo llega a una posicién en lo posible consensuada (tiempo | hora).

Presentacion plenaria (tiempo | hora).

4. Elaboracion del documento del médulo: a cargo de un grupo conformado por un repre-
sentante de cada equipo de trabajo (actividad que se realiza fuera del horario de taller).

w

Algunas cuestiones para debatir

O Los jovenes que constituyen microempresas, (son trabajadores o empresarios? Y en
cualquiera de los casos, (deberifa el sindicato representarlos? (o deberfan constituir sus
propias organizaciones?

O (Qué estrategias puede desarrollar el sindicato hacia los jovenes cuentapropistas y los
microempresarios, ya sea para incorporarlos o para establecer alianzas con ellos?

U En el dambito general y en términos politicos: ¢Deben los sindicatos apoyar las politicas y
estrategias de fomento al trabajo independiente, el cuentapropismo y los
microemprendimientos?

Lecturas recomendadas

* OIT. Condiciones generales para fomentar la creacién de empleos en la pequeiia y mediana empresa,
Informe V(2), Conferencia internacional del trabajo, 1997. Ginebra, 1997.

* Organizacién Internacional del Trabajo, Programa de Actividades Sectoriales. Informe final: Cologuio
sobre las tecnologias de la informacién en las industrias de los medios de comunicacion y del espectdculo:
sus repercusiones en el empleo, las condiciones de trabgjo y las relaciones laborales. Ginebra, 28 de
febrero - 3 de marzo de 2000. Ginebra: OIT, 2000.

* Patrone, Alessandro. Metodologia de formacién flexible para pequerios empresarios latinoamericanos.
Papeles de la Oficina Técnica N° 3. Cinterfor/OIT. Montevideo, 1997.

* Tolentino, Arturo. Formacién y desarrollo de empresarios-gerentes de pequefias empresas: sugerencias
y lecciones aprendidas. Papeles de la Oficina Técnica N°5. Cinterfor/OIT. Montevideo, 1998.

* Vega Ruiz, Marfa Luz. El trabajo a domicilio: un andlisis comparativo de la legislacién y la prdctica.
Programa del Servicio de Derecho del Trabajo y Relaciones Laborales, Documento N° 10. Ginebra
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La promocion de la igualdad de género

— Objetivos: N
Que los participantes:

[J Conozcan los elementos de discriminacién y puedan disefar estrategias capaces de revertir estas
situaciones

[ Promuevan en sus dmbitos naturales la participacién de las mujeres en condiciones de igualdad, incluyendo
especialmente a las jovenes trabajadoras

— Carga horaria del Maédulo: 5 horas, distribuidas de la siguiente manera: 1
L La cuestién de género desde la dptica sindical: 172 hora

U La igualdad de oportunidades en el sindicato: /2 hora

LI Lo publico y lo privado en un enfoque de género: | hora

[ Accién positiva para la integracién plena de las mujeres jévenes a los sindicatos: 3 horas

Dinamica Grupal: 2 /2 horas

5.1. La cuestion de género desde la dptica sindical

Los sindicatos tienen por delante dos desdfios de primera magnitud:

U Primero, lograr incorporar y representar a la mayor cantidad posible de trabajadores y
trabajadoras, independientemente de su edad, sexo o condicion de trabajo. Esto implicara
en algunos casos revisar las estructuras y estatutos, o disefiar nuevas estrategias y lineas de
accion de si mismos, o en funcidn de la constitucidn de alianzas con otros actores.

U Segundo, lograr que la participacion e incidencia de los diferentes colectivos, identidades,
grupos de edades y sexos se dé en condiciones de igualdad, sin la presencia de barreras
discriminatorias.

El primero de estos desafios posee, con relacién a las mujeres, una fuerte dimensién
cuantitativa y refiere a la relacién de los sindicatos con el conjunto de la clase trabajadora. Si bien
los sindicatos cuentan hoy entre sus miembros a muchas mujeres afiliadas, ellas estan presentes
fundamentalmente en aquellas ramas y sectores de actividad donde los sindicatos cuentan con
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La promocion de la igualdad de género

5.2. La igualdad de oportunidades en el sindicato

Asi, en la lucha
por el
mejoramiento de
las condiciones
de trabagjo, se
instala también
la accion sindical
contra la
discriminacion,
cualquiera sea el
criterio sobre el
cual ella se
encuentre
asentada (raza,
edad, sexo,
religion,
nacionalidad,
etc.).
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una mayor tradicién de organizacion. La cuestién es que las mujeres participan en el mercado de
trabajo no sélo a través de dichos sectores, sino también a través de otros donde la tradicion de
organizacién sindical no es tan fuerte.

Aln mas, los sectores y tipos de actividad donde las mujeres, y en especial las mujeres jévenes,
se incorporan mas rapidamente y en mayor nimero en la actualidad, son mayoritariamente
débiles en cuanto a las posibilidades de organizacién: comercio, servicio doméstico, trabajo a
domicilio, trabajo a destajo, tanto en el sector formal como en el informal.

El segundo desafio, es mas de orden interno, aunque se encuentra en estrecha relacién con
el anterior. Se trata de que las mujeres jOvenes participen en igualdad de condiciones en las
diferentes tareas y ambitos del sindicato, cualquiera sea su nivel de responsabilidad. Esto refiere
fundamentalmente a la eliminacién de los diferentes obstaculos que, bajo un manto de aparente
neutralidad, se interponen ala incorporacion y participacion efectiva de las mujeres en los sindicatos.
También ha de tomarse en consideracion el hecho de que, alin con la remocién de todos los
obstaculos discriminatorios basados en el sexo de las personas, sus efectos permaneceran en el
tiempo, lo cual obliga a tomar medidas de accidn positiva si se desea quebrar efectivamente la
inercia en la desigualdad de oportunidades.

En este mddulo, centraremos la atencién especificamente en éste Ultimo desafio, para lo cual se
presentan a continuacion una serie de aspectos donde las organizaciones sindicales pueden
desarrollar acciones positivas tendientes a lograr disminuir y ojala eliminar las barreras sexistas a
la participacion efectiva de las mujeres.

Los sindicatos tienen como mévil principal de su accidn el cambio en un sentido positivo de las
condiciones de vida y trabajo de los trabajadores y trabajadoras. Esto implica necesariamente un
cuestionamiento a la forma en que las empresas se organizan y funcionan, y al mercado de
trabajo en general. Eso se realiza mediante multiples formas de accion, pero siempre a partir de
una vision propia, asentada en los valores del movimiento sindical.

Asi, en la lucha por el mejoramiento de las condiciones de trabajo, se instala también la
accion sindical contra la discriminacién, cualquiera sea el criterio sobre el cual ella se
encuentre asentada (raza, edad, sexo, religién, nacionalidad, etc.).

La mayoria de los sindicatos se movilizan y presionan con el objetivo de eliminar las barreras
sexistas que impiden que las mujeres accedan a un empleo, o que hacen que deban trabajar
por un salario menor cuando su capacidad y grado de responsabilidad son equivalentes a los
de los varones.

Una buena base de partida para desarrollar tanto una prédica como una accioén coherente
es comenzar por evitar reproducir al interior del sindicato el mismo tipo de barreras que
son cuestionadas en las empresas y el mercado de trabajo.



La promocion de la igualdad de género

] Movilizar a las trabajadoras ésindicalizandolas o proporciondndoles servicios?

Organizacién, educacion y accién son los tres componentes vitales del modelo de sindicalizacion. Para lograr
buenos resultados se necesita la participacién de miembros bien informados que den apoyo. El modelo de
sindicalizacion:

* refuerza la negociacion;

* ayuda a presentar una amenaza visible y creible de medidas reales en el lugar de trabajo;
* prepara a los miembros y a los sindicatos para posibles actividades colectivas;

* soluciona problemas del lugar de trabajo;

* moviliza a los miembros para ejercer presién y realizar actividades politicas;

* genera nuevos miembros;

* hace que surjan dirigentes en los lugares de trabajo..

La sindicalizacién tiene que ver con dar poder a los trabajadores para instigar y efectuar cambios en sus lugares
de trabajo. El modelo funciona para la organizacién externa —reclutamiento v sindicalizacion de trabajadoras y
trabajadores en lugares donde no hay sindicato— y también para la organizacion interna
—moviéndose con miembros y reclutando en lugares de trabajo donde hay muy poco personal sindicalizado—.

El suministro de servicios, por otra parte, consiste en tratar de ayudar a la gente resolviéndoles sus
problemas. Si los miembros sindicales al afiliarse consideran que estan comprando un servicio (o peor aun,
un seguro), entonces no se pueden satisfacer sus expectativas.

Los sindicatos necesitan personas que hagan opciones colectivas mas que individuales y que apoyen esas
opciones con acciones. A largo plazo, un sindicato sélo puede lograr aquello por lo que sus miembros estan
dispuestos a luchar y defender.

Ventajas de utilizar el modelo de sindicalizacion:

*Es mas eficaz. Es mas probable que un empleador negocie si existe una indicacion clara de que gran
cantidad de trabajadores estan implicados en el reclamo y respaldan al sindicato;

*Da a los miembros un sentimiento de poder como grupo al permitirles compartir las decisiones vy las
victorias;

* Aclara a los miembros el caracter del conflicto existente entre el sindicato y el empleador;
* El sindicato aumenta su poder;

* El modelo de sindicalizacién permite a un sindicato asumir y resolver mas problemas porque hay mas
personas implicadas y dispuestas a ayudar.

Fuente: Consejo Sindical de Nueva Zelandia (1995), Sindicalizar a las trabajadoras movilizandolas con el modelo de sindicalizacion.
Wellington, NZCTU.

5.3. Lo publico y lo privado en un enfoque de género

Como ya ha sido mencionado, la sociedad asigné histéricamente diferentes roles a varones y
mujeres. Asf los varones tendieron a asumir la esfera de lo publico (el trabajo) y las mujeres la
esfera de lo privado (la reproduccién y el trabajo doméstico).

Pues bien, no sélo el trabajo ha formado tradicionalmente parte de la esfera publica dominada
por los varones, también fueron de su dominio la participacidn politica y las actividades sociales
en general. Estos espacios presentan formas y contenidos que los hacen més propicios para la
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participacion y el destaque de los varones que de las mujeres (y los ejemplos en contrario de
mujeres destacadas en la ciencia, la politica y, en menor grado, en las artes, no alcanzan para
refutar la tendencia general).

La participacién activa en un sindicato forma parte de la esfera publica de las personas.
También en este caso, ha existido un predominio masculino.

Puede argumentarse, con razén, que los sindicatos son, en parte, un reflejo de lo que acontece
en el mercado de trabajo, y que al haberse desarrollado aquéllos en contextos donde los varones
predominaban en casi todas las areas de actividad econdémica, es natural que estas organizaciones
también tuvieran mas afiliados varones que mujeres. En el mismo sentido de esta argumentacion,
el menor nimero de mujeres dirigentes o en puestos de responsabilidad, serfa una consecuencia
representativa de lo que ocurrfa en la base sindical.

Sin embargo, y de haber poseido alguna vez validez lo expresado antes, hoy ya no la tiene.

U Por unlado, si los afiliados varones contindian siendo mas que las afiliadas mujeres, esto se
relaciona mas con la incapacidad de la organizacién para llegar con eficacia hasta las segundas
que a un reflejo de la realidad, ya que como se ha visto, las mujeres son hoy una parte
mads que significativa del mercado de trabajo.

O Por otro, la escasa presencia de mujeres dentro de la organizacin sindical en puestos de
responsabilidad, responde a una inercia cultural, portadora de prejuicios y estereotipos
sexistas, que hace mantener actitudes y conductas discriminatorias en el propio sindicalismo,
asf como la presencia de mecanismos indirectos de discriminacion.

Pero la cuestion fundamental a remarcar en este punto radica en que, al igual que en el trabajo,
para muchas mujeres su incursién en esta esfera de “lo publico” no las ha eximido en relacién
proporcional de sus responsabilidades en la esfera de “lo privado”. Y si estamos ante la presencia
de mujeres trabajadoras y sindicalistas, lo que se tiene es una triple superposiciéon de
responsabilidades.

No obstante lo complejo de este problema, estd a la mano de los sindicatos desarrollar
acciones positivas en por lo menos dos sentidos:

LI En el funcionamiento de la organizacién, adoptar medidas que, a la vez que signifiquen
una comprensién de la peculiar situacion de las mujeres, signifiquen alglin tipo de estimulo y
ayuda a resolver sus problemas cotidianos. Muchos sindicatos han establecido guarderias
para nifios lo cual significa una ayuda tanto para facilitar la labor sindical como para el propio
trabajo. Otra medida (no siempre sencilla, aungue no siempre intentada) consiste en organizar
los horarios de las reuniones y actividades de modo tal que contemplen las necesidades
(también) de las mujeres.

[J Otralinea de trabajo, probablemente mas delicada, radica en incorporar al trabajo normal
del sindicato acciones de tipo educativo y publicitario, orientadas al nicleo mismo del
problema: el entorno familiar. Se trata de algo delicado, ya que el sindicato no puede pretender
intervenir en lo que son las relaciones privadas que se establecen en cada familia. Mas bien,
la linea de trabajo consiste en una accidn genérica, que puede ser atendida o no segln la
libre decision de cada persona y su familia. Mediante ciclos de charlas y actividades culturales
donde se aborden estos temas, campanas de afiches o por otros medios, el sindicato si
puede, como en otros campos, promover determinados valores, y la consiguiente asuncién
de nuevas actitudes y comportamientos.
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] Sindicalizar a mujeres proporciondndoles servicios

Algunos sindicatos, especialmente de paises en desarrollo, ponen énfasis como
herramienta de sindicalizacion en proporcionar servicios directos a las mujeres. Se
considera que tal medida es necesaria e importante para abordar las necesidades
especfficas de las mujeres y ayudarlas a comprender de manera practica las ventajas
de sindicarse. Algunos de los tipos de servicios que los sindicatos han estado
suministrando como parte de sus campafas de sindicacion son:

[] En Benin, los sindicatos tienen proyectos para:

U cooperativa del personal a través de la cual se compraran articulos para el
hogar (arroz, jabdn) al por mayor, para poder vendérselos a las mujeres a
precios inferiores a los de plaza;

U servicios de lavadero en los barrios de las mujeres que trabajan para aliviarles
la pesada carga que tienen en el trabajo y en el hogar; esto a su vez crea
empleo para otra mujeres del barrio;

U proporcionar servicios de guarderfa cerca del principal mercado para los
hijos de las vendedoras a fin de facilitar la lactancia y para que las mujeres
puedan continuar trabajando;

U un grupo de teatro de mujeres, que esta contribuyendo a educarlas no
solamente en cuestiones relativas a sindicacién sino también en cuestiones
sociales tales como la planificacion familiar, salud, educacion de las hijas,
desventajas de la poligamia. Esto es especialmente importante porque la
mayorfa de las mujeres son analfabetas.

LI Enel Congo, la CSTC se ha concentrado no sélo en problemas laborales de
las trabajadoras relativos a igualdad de remuneracién, igualdad de oportunidades,
calificaciones profesionales y pasantias sino también en problemas sociales
vinculados con la vida familiar, seguros de salud.

[J En Kenya, la COTU tiene programas especiales de educacion para mujeres,
proyectos para generar ingresos, grupos de autoayuda y cooperativas; “a las
mujeres les gusta no tener que preocuparse por la dominacidn masculina o
por la presencia de expertos superiores”.

[] EnLetonia, el Sindicato de Marinos de la Flota Mercante ha establecido un seguro
especial para las mujeres, exdmenes médicos, remuneracidn suplementaria para
licencia de maternidad y cuidado infantil.

[J También en Filipinas, las consultas médicas gratuitas constituyeron una
herramienta de movilizacidn relativamente exitosa ya que, en general, las mujeres
no tienen medios econdmicos para hacerse atender.

[J En Tailandia, el Congreso Sindical, coordina un fondo de becas para ayudar a
los nifios de los trabajadores que perdieron sus empleos a continuar su
educacién; el fondo cuenta con la contribucién de la CIOSL-ORAP y de la
Oficina del Primer Ministro.

(Tomado de: “El papel de los sindicatos en la promocién de la igualdad de trato entre mujeres y hombres
y la proteccién de las trabajadoras vulnerables”, Primer informe del sondeo de la OIT-CIOSL)
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5.4. Accion positiva para la integracion plena
de las mujeres jovenes a los sindicatos
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El concepto de “accion positiva”! viene siendo manejado fundamentalmente como una herramienta
introducida dentro de las relaciones de trabajo, con elfin de corregir las situaciones discriminatorias
o de desigualdad de oportunidades en el trabajo. Pero se trata de un concepto que puede ser
igualmente aplicado y utilizado por las organizaciones sindicales.

La accion positiva consiste en un tratamiento formalmente desigual destinado a
beneficiar a un colectivo histéricamente discriminado, para garantizarle una auténtica
situacion de igualdad de oportunidades en relacion a otros colectivos.

La accién positiva puede articularse en dos niveles:

U Medidas de accién positiva: son actuaciones puntuales cuya finalidad es la eliminacién
a corto plazo de un obstaculo determinado.

U Programas de accion positiva: Son actuaciones complejas cuya finalidad es conseguir,
amedio y largo plazo, la igualdad real entre varones y mujeres en un marco especffico.

La accién positiva hacia las mujeres no puede ser considerada como un acto discriminatorio
hacia los varones, ya que no se trata de favorecer a las primeras y perjudicar a los
segundos, sino de situar en un plano de igualdad real el punto de partida a unos y a otras.

A continuacién se ofrece una somera revision de los diferentes tipos de accion positiva:

U Clausulas declarativas anti-discriminatorias: en el caso sindical, se referirian al
reconocimiento de la igualdad de la mujer para participar y desempefar cualquier
responsabilidad al interior de la organizacion. Sin dejar de ser importantes, de estar aisladas
no superan un caracter testimonial y no suponen la introduccidn de cambio efectivo alguno.

U Medidas promocionales: en el caso sindical, se estd hablando aqui de acciones
destinadas, por ejemplo, a la formacién sindical disefada en forma especifica para las
mujeres, en funcidn de sus necesidades, visiones y expectativas. En algunos sindicatos, las
medidas promocionales han consistido en establecer un nimero minimo de secretarfas
que han de estar a cargo de mujeres, o un nimero minimo en los érganos de direccién.

U Comisiones de igualdad y procedimientos anti-discriminatorios: se trata de la creacion
de comisiones permanentes cuya funcion es vigilar por el cumplimiento de las clausulas anti-
discriminatorias, detectar situaciones de desigualdad de oportunidades o de discriminacién, asf
como proponer y garantizar la aplicacion de otras medidas de accidn positiva.

U Apoyo a la maternidad y responsabilidades familiares: este tipo de acciéon ya ha
sido referido en el apartado anterior y constituyen también medidas de accién positiva.

U Medidas que garanticen la dignidad personal de la mujer: se trata de medidas
orientadas a cambiar habitos culturales y sociales que puedan perjudicar a la participacién
plena y en igualdad de condiciones de las mujeres en el sindicato.

|. La mayor parte de los elementos desarrollados en esta parte han sido tomados de la “Guia no sexista de negociacion colectiva”. Programa
Optima. Comisiones Obreras (Secretarfa Confederal de la Mujer), Fondo Social Europeo, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (Instituto
de la Mujer de Espania). Madrid, Espana.
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r Recordemos que: 2

[ Los sectores y tipos de actividad en que las mujeres jévenes se insertan mayoritariamente
y mas rapido en la actualidad, son en general débiles en cuanto a sus posibilidades de
organizacién.

[ Alos efectos de la incorporacién de las mujeres jévenes a los sindicatos, ha de tomarse
en cuenta que no alcanza con la remocién formal de los obsticulos que pudieran
existir, sino que seran necesarias medidas positivas especificas que nivelen efectivamente
sus posibilidades de participacidn con los varones.

[ Asf como lalucha sindical se orienta en defensa del salario y el empleo, el mejoramiento
de las condiciones de trabajo, ha de estar dirigida también en contra de cualquier
forma de discriminacién, cualquiera sea el criterio sobre el que ella se encuentre asentada
(raza, edad, sexo, nacionalidad, etc.).

[J La accién positiva consiste en un trato formalmente desigual destinado a beneficiar a
un colectivo histéricamente discriminado, a fin de asegurar una auténtica igualdad de
oportunidades.

[ Los sindicatos, a la vez que buscan la implementacién de acciones positivas en los
centros de trabajo, también pueden aplicarlas internamente, y estructurarlas en tanto
programas de accidn positiva destinados a crear un marco de igualdad de oportunidades
entre mujeres y varones en la participacién en las organizaciones y su funcionamiento.

Dinamica grupal

Metodologia de trabajo
Tiempo total: 2 horas 30 minutos
Recursos necesarios: papelégrafo, marcadores

Los participantes del taller; reunidos en grupos, discuten y analizan las preguntas planteadas a
continuacién. Cada grupo elaborara un documento que contenga los siguientes topicos:

|. lgualdad de género y sindicatos: rol del sindicato, acciones positivas a llevar a cabo
(pertinencia o no de las mismas en el ambito sindical). El enfoque de género y su
transversalizacion en las diferentes areas de actividad del sindicato (posibilidades y obsta-
culos, cdmo se llevarfa a cabo) (tiempo | hora).

2. lgualdad de oportunidades, sindicatos y sociedad: de qué manera los sindica-

tos estan en condiciones de promover cambios culturales, asuncién de nuevos com-

portamientos y actitudes en torno a la participacién de la mujer en la esfera piblica y la

solucién de los problemas generados por los diferentes roles que deben asumir (tiem-

po | hora).

Sesion plenaria: sintesis del trabajo en grupos.

4. Elaboracion del documento del médulo (fuera del taller; a cargo de un equipo
formado por un representante de cada grupo).

w
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Algunas cuestiones para debatir

U Las estrategias de accién positiva (deberfan ser instrumentadas en los sindicatos? (Qué
tipo de acciones positivas serfan necesarias y apropiadas?

O {Cémo serfa posible incluir el enfoque de género en forma transversal en todas las
actividades del sindicato?

O (Existe una politica sindical tendiente a la promocidon permanente de la igualdad de
oportunidades dentro de la organizacién? Si no es asi icdmo deberia instrumentarse?

O (Deberfan existir estrategias destinadas especificamente a las mujeres jévenes para su
incorporacion efectiva a la vida sindical?

O (Eselsindicato mas consciente de estos temas y actla de forma més coherente que otras
organizaciones y espacios? (compararse con empresas, partidos politicos, organizaciones
empresariales, el gobierno y otros).

Lecturas recomendadas

* Aguirre, Rosario; Batthyany, Karina (Coord.). Trabajo, género y ciudadania en los paises del Cono Sur.
Serie Herramientas para la Transformacion. Cinterfor/OIT —Universidad de la Republica (Uruguay)—
Asociacion de Universidades Grupo Montevideo. Montevideo, 2001 .

* Lais Abramo, Marfa Elena Valenzuela, Molly Pollack. Equidad de género en el mundo del trabajo en
América Latina. Avances y desdfios cinco afios después de Beijing. Oficina Internacional del Trabajo,
Oficina Regional de la OIT para América Latina y el Caribe. Lima, 2000.

* OIT. Mujeres que trabajan. EI camino hacia mejores empleos. Video. Ginebra, 1999.
* OIT. Trabajo decente para la mujer: una propuesta de la OIT para acelerar la puesta en prdctica de la

Plataforma de Accién de Pekin. Oficina para la Igualdad de Género, Oficina Internacional del Trabajo.
Ginebra: OIT, 2000.

* Programa Optima. Guia no sexista de negociacién colectiva. Comisiones Obreras (Secretaria Confederal
de la Mujer), Fondo Social Europeo, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (Instituto de la Mujer
de Espafia). Madrid, Espafa.

Juventud y Empleo - Guia Sindical 10



Juventud y empleo

Guia Sindical

Modulo 6

Estrategias para la incorporacion
de jovenes a los sindicatos

Oficina Internacional del Trabajo
0”'{’ ‘i‘i
Y Y

ACTRAV CINTERFOR  IFP/SKILLS



Copyright © Organizacién Internacional del Trabajo (Cinterfor/OIT) 2001

Primera edicién 2001

Las publicaciones de la Oficina Internacional del Trabajo gozan de la proteccién de los derechos de propiedad intelectual en virtud del
protocolo 2 anexo a la Convencién Universal sobre Derecho de Autor. No obstante, ciertos extractos breves de estas publicaciones pueden
reproducirse sin autorizacién, con la condicién de que se mencione la fuente. Para obtener los derechos de reproduccién o de traduccion,

deben formularse las correspondientes solicitudes a la Oficina de Publicaciones (Derechos de autor y licencias), Oficina Internacional del
Trabajo, CH-1211 Ginebra 22 Suiza solicitudes que seran bien acogidas

Las denominaciones empleadas, en concordancia con la practica seguida en las Naciones Unidas, y la forma en
que aparecen presentados los datos en las publicaciones de la OIT no implican juicio alguno por parte de la
Oficina Internacional del Trabajo sobre la condicién juridica de ninguno de los paises, zonas o territorios citados o
de sus autoridades, ni respecto de la delimitacién de sus fronteras.

La responsabilidad de las opiniones expresadas en los articulos, estudios y otras colaboraciones firmados incumbe
exclusivamente a sus autores, y su publicacion no significa que la OIT las sancione.

Las referencias a firmas o a procesos o productos comerciales no implican aprobacién alguna por la Oficina
Internacional del Trabajo, y el hecho de que no se mencionen firmas o procesos o productos comerciales no
implica desaprobacién alguna.

Las publicaciones de la OIT pueden obtenerse en las principales librerias o en oficinas locales de la OIT en muchos paises o
pidiéndolas a: Publicaciones de la OIT, Oficina Internacional del Trabajo, CH-1211 Ginebra 22, Suiza. También pueden
solicitarse catdlogos o listas de nuevas publicaciones a la direccion antes mencionada o por correo electroénico a:
pubvente@ilo.org. Sitio en la red: www.ilo.org/publns.

El Centro Interamericano de Investigacion y Documentacion sobre Formacion Profesional (Cinterfor/OIT) es un servicio
técnico de la OIT, establecido en 1964 con el fin de impulsar y coordinar los esfuerzos de las instituciones y organismos
dedicados a la formacion profesional en la region.

Las publicaciones del Centro pueden obtenerse en las oficinas locales de la OIT en muchos paises o solicitandolas a Cinterfor/
OIT, Casilla de correo 1761, E-mail: dirmvd@cinterfor.org.uy, Fax: 902 1305, Montevideo, Uruguay.

Sitio en la red: www.cinterfor.org.uy

Hecho el depésito legal nim. 322.613/2001 Impreso en los talleres graficos de
Cinterfor/OIT



Estrategias para la incorporacion

de jovenes a los sindicatos

— Objetivos: N
Que los participantes:
[ Conozcan las particularidades de las y los jévenes.

[J Estén en condiciones de disefiar e implementar estrategias sindicales que involucren a los jévenes en
virtud de sus propias caracteristicas, intereses y necesidades.

U Disefien estrategias de participacién en las distintas instancias de funcionamiento del sindicato, de
manera de lograr que compartan acciones formativas y acerquen a los jévenes a las anteriores
generaciones.

— Carga horaria del Maédulo: 5 horas, distribuidas de la siguiente manera: 1
U Los sindicatos y los jovenes: 3 horas
U Ejemplos de lineas y tipos de accion: | hora

L El involucramiento efectivo de los jévenes en el funcionamiento del sindicato: | hora

Dinamica Grupal: 2 /2 horas

6.1. Los sindicatos y los jovenes

Para los sindicatos la incorporacién de mas jovenes y de una forma més efectiva es una cuestion
de supervivencia. Esto es algo que comprenden todos los sindicalistas, aunque no siempre logran
disefar e implementar estrategias globales de la organizacion dirigidas a afiliarlos e involucrarlos.

Aun cuando muchos sindicatos cuentan con una secretarfa de juventud —paso que no deja de ser
trascendente— en ocasiones existe la falsa sensacidon de que de esta manera el tema queda
suficientemente atendido. Sin perjuicio de la existencia e importancia de tales secretarfas o
departamentos, la idea que viene ganando terreno es la que sostiene que el tema de los jovenes
y de su incorporacion ha de ser una cuestion transversal que involucre a toda la organizacion.

El disefio de toda estrategia destinada a llegar a los jévenes con el mensaje sindical y a
interesarlos por el sindicato, ha de tomar en cuenta ellos son un colectivo con
peculiaridades y rasgos diferentes de otros de mayor edad. Pero también, y
simultdneamente, que se trata de un colectivo heterogéneo, donde las acciones demasiado
genéricas solo tendrdn alcances limitados.
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Estrategias para la incorporacion de jovenes a los sindicatos

Dicho esto, corresponde ahora abordar una serie de dimensiones que deberfan ser consideradas
por los sindicatos en sus acciones dirigidas a los jévenes.

Resulta obvio decirlo, pero toda estrategia dirigida a los jévenes ha de tomar en cuenta sus

Las . . .
necesidades. A pesar de esta carga de obviedad, suelen cometerse dos errores basicos, a saber:

necesidades
de los a) suponer que se conocen de antemano todas las principales necesidades de los
jovenes jévenes y,

b) suponer que todos los jévenes poseen las mismas necesidades.
Es asf que nunca esta de mas invertir cierta cantidad de tiempo y esfuerzos en tareas tales como:

[J  Analizar a qué jovenes estaran dirigidas las acciones. (Se trata mujeres o de varones?iestan
empleados o desempleados? ison adolescentes o casi adultos? {en qué tipo de lugar viven? {cdmo
son sus familias y qué nivel de ingreso tienen? El sdlo plantearse estas preguntas y problematizar
en algo lo que en principio se considera obvio, ayuda a tomar decisiones mas acertadas. Si
ademas de ello es posible investigar, recabar datos y conseguir asesoramiento, tanto mejor.

L] Atreverse a conocer las necesidades de los jévenes en su propia versiéon, escuchandolos.
No siempre sera posible hacer una encuesta, y muchas veces no es el medio més apropiado
para conocer estas necesidades. En cambio, si ya se tiene una idea de con qué tipo de
jovenes se desea trabajar, escuchar en profundidad a varios de ellos seguramente reportara
sorpresas y muchas guias Utiles. La experiencia indica, ademas, que cuando se le pregunta su
opinién a las personas y honestamente se les da crédito como conocedores de una cierta
realidad (que bien puede ser la suya propia y la de sus pares), ellas cooperan con buen
animo y pueden ser Utiles colaboradores en las tareas que se implementaran.

Casi siempre resulta dificil diferenciar los intereses de las necesidades de las personas y, sin
embargo, no son exactamente lo mismo. Una joven puede tener necesidad de encontrar
urgentemente un empleo, pero sus intereses pueden ser el conocer mas acerca de otras culturas
y pueblos y la musica.

Los
intereses
de los
jovenes
Esta convergencia-divergencia entre intereses y necesidades suele tener un
comportamiento diferente para jovenes con diferente condicién socioeconémica.

L] Para los j6venes que gozan de mas recursos y oportunidades, sus necesidades tenderan a
coincidir con sus intereses, ya que muchas de sus necesidades mas basicas (sustento
econdmico, vivienda, alimentacion, salud, transporte, etc.) estaran de antemano solucionadas.

[J  Encambio para aquellos jévenes que no se benefician de estas posibilidades y oportunidades,
las necesidades deben ser atendidas antes que los intereses.

Los sindicatos intentan relacionarse con todos los jovenes y no tienen porqué excluirse
de establecer relaciones con colectivos juveniles con intereses diversos.

Muchos jévenes que tienen sus necesidades basicas resueltas y tienen la suerte de hacer aquellas
cosas que realmente desean pueden tener intereses coincidentes con los del sindicato. Su
incorporacién, antes que su segregacidon por motivos “de clase”, es muy Util para el sindicato,
para estos jovenes y para el resto de los jOvenes.

Pero resulta claro que los sindicatos habrdn de tener una “opcién preferencial” por aquellos
jovenes que, en funcién de sus menores posibilidades sociales y econdmicas, sufren en
mayor grado la frustracién de no cumplir con sus verdaderos intereses.
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Para el sindicato resulta entonces de utilidad también aqui, conocer y comprender cudles son los
intereses de los j6venes a quienes desea llegar. Sobre esta base, el sindicato podra ser no sdlo una
propuesta de organizacion, representacion y defensa de los derechos de estos jovenes, sino que
ademis puede proponer formas de atender a los intereses, muchas veces frustrados, de los jovenes,
o bien proporcionar espacios y oportunidades para que surjan iniciativas desde los propios jévenes.

Esto Ultimo puede requerir de recursos, pero sobre todo requiere de creatividad. Iniciativas en
el campo de las artes y la cultura, del deporte, del esparcimiento y, sobre todo, de oportunidades
para sociabilidad, pueden no necesitar demasiados fondos y dar muy buenos resultados.

Los trabajadores metallrgicos manejan un lenguaje y unos codigos diferentes de los trabajadores
rurales. Lo mismo sucede con los trabajadores que viven en la capital y los que viven en una zona
fronteriza con otro pais.

Los
lenguajes
de los
jovenes Los jévenes manejan lenguajes y cédigos diferentes de los adultos y, entre los jévenes,
existen muchas subculturas con sus propios dialectos y cédigos.

Si los primeros dos ejemplos nos resultan naturales, comprensibles y son las mas de las veces
tomados en cuanta por los sindicatos, el que suceda lo mismo con los jévenes no puede
sorprendernos y merece igual atencién. Después de todo, los jévenes estan también en las
fabricas y en el campo, en las capitales y las fronteras, en los centros y en las periferias, son mas
o menos jévenes y una cantidad de diferencias mas que los hacen hablar en forma diferente.

Se trata de un problema més complejo de lo que parece. Por un lado, los sindicatos tienden en
ocasiones a uniformizar sus formas de hablar (después de todo, el sindicato es también un colectivo
y una subcultura con su lenguaje y cddigos propios). Esto, que puede ser Util para llegar a
determinados medios, no lo es tanto para otros.

El didlogo entre

diferentes, si es
genuino, si no
pretende
establecer
jerarquias, o
imponer
“verdades”,
puede resultar
mds enriquecedor
para las partes
que el didlogo
entre personas
que piensan,
siente y hablan

Para los jévenes en particular, el lenguaje sindical puede resultar drido y poco atractivo,
y puede instalar desde un comienzo una distancia que no deberia existir si realmente
pudieran comunicarse y conocer las respectivas ideas, necesidades e intereses.

Sin embargo, la solucién no necesariamente es que el sindicato adopte un lenguaje “juvenil”.
Esto, ademas de ser laborioso, también suele sonar a impostado, produciendo efectos contrarios
a los buscados.

Existen, quizds, dos posibles claves para esta cuestion:

LI Uno, si es posible, intentar que los mensajes sean pensados, escritos, dichos también por
jovenes, ya que el didlogo entre pares siempre tiene mayores posibilidades de establecer
una comunicacién eficaz y es vista en términos de igualdad.

[J  Dos, con buena disposicidon y mente abierta, cualquiera puede hablar con cualquiera: jévenes
con adultos y adultos mayores, la gente del campo con la de la ciudad, la de la capital con la
de la frontera. AUn mas, el didlogo entre diferentes, si es genuino, si no pretende establecer

igual: la jerarquias, o imponer “verdades”, puede resultar més enriquecedor para las partes que el

diferencia didlogo entre personas que piensan, siente y hablan igual: la diferencia enriquece. Asi,

enriquece. seguramente, cualquier joven esté dispuesto a escuchar a un sindicalista veterano, si éste
— también es capaz de escuchar genuinamente al joven.

Los Sibien el sindicato puede intentar tomar contacto con los jévenes en su lugar de trabajo, es claro
espacios de que se tratard de una alternativa sélo posible en aquellos casos en que estos jovenes tengan un
los jévenes empleo, y que sea posible para el sindicato llegar hasta sus lugares de trabajo.
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Pero como se ha visto, muchos jévenes se encuentran desempleados, o lo estan en condiciones
donde su organizacién y/o sindicalizacién es dificil. Y es en virtud de esto que el sindicato debera
considerar otras alternativas.

Al igual que otros colectivos, los jévenes tienen sus propios espacios donde se relnen,
socializan, se expresan y donde se sienten como las personas especiales que son.

Entre dichos espacios no suelen estar, lamentablemente, los sindicatos. Por ello el sindicato debe
conocer dénde estan los jévenes (o mas bien qué jdvenes estan en qué lugar), e intentar acercarse,
con respeto y mente abierta, a esos lugares y espacios.

Los jovenes estan en los centros educativos, en las plazas de deportes, en las discotecas, en la playa,
en el estadio o en los conciertos. Pero obviamente no corresponde llegar con la misma propuesta
a cualquiera de estos sitios y sera necesario respetar la naturaleza de cada cual adaptando la forma
en que el mensaje sindical es transmitido, y la forma en que el sindicato se abre a los jévenes.

] Los sindicatos con los jovenes

U Enelmarco de la Campafa internacional de la CIOSL “El futuro comienza ya, iafiliese a un sindicato!”
las principales centrales brasilefias —CGT, CUT y Forca Sindical— constituyeron equipos de campafa,
disponen de un documento de trabajo que engloba la declaracién de los jévenes de Brasil, ¥
funcionan aprovechando fechas emblematicas como la semana nacional de la juventud.

U En Espana, el Comité de la Juventud de las CC.OO. ha publicado una guia denominada “No te
pares: empléate” que se distribuye gratuitamente en los centros de formacién profesional. En esta
gufa, presenta distintas técnicas para buscar y encontrar un empleo, pero también un resumen de
los derechos de los trabajadores asi como los diferentes servicios que ofrecen los sindicatos.

U En Francia, FO intenta aproximarse a esta categoria de trabajadores “intermitentes” adaptando sus
servicios -proporciona informacién juridica sin obligacién de adhesidn- y el monto de sus cuotas
(aproximadamente 6 ddlares anuales).

U El Comité de la Juventud del Congreso de Trabajo de Canada (CTC) trabaja desde hace varios afios
hombro con hombro con los movimientos de estudiantes para sensibilizar los futuros trabajadores a
la realidad del mercado a través de una documentacién mas atractiva y la accién en el terreno. Sin
embargo, el Comité también estd a su lado para protestar cuando las autoridades recortan claramente
los fondos publicos destinados a la educacion, lo que conlleva, en algunas provincias, un aumento de
los derechos de inscripcién de los estudiantes que puede alcanzar hasta el 35%.

6.2. Algunos ejemplos de lineas y tipos de accion

Los sindicatos pueden implementar campanas de dfiliacién y programas de difusion y
propaganda entre los jévenes utilizando por ejemplo, instrumentos como los siguientes:

[J En las escuelas y centros de estudios, |os sindicatos pueden desarrollar una labor de
difusién y educacion. En la mayorfa de los paises los programas de educacion no contemplan
contenidos relativos al funcionamiento del mundo del trabajo y de las relaciones laborales
y, por tanto, los nifios y jévenes no conocen a los sindicatos ni qué funciones cumplen
para los trabajadores y para la sociedad en general. Los sindicatos pueden intentar negociar
con las autoridades educativas a fin de que este tipo de contenidos sea incluido en los

Juventud y Empleo - Guia Sindical 6



Estrategias para la incorporacion de jovenes a los sindicatos

programas. Cuando esto no sea posible, es vélido ofrecer alternativas extracurriculares
que seran acogidas por ciertos maestros y profesores como una deseable complementacion
a su labor docente.

[J Enlos centros de estudios secundarios, técnicos y superiores, los gremios y asociaciones
estudiantiles pueden ser valiosos aliados para el desarrollo de acciones de difusidn y para
lograr afiliar directamente a jévenes que ya estan trabajando o que lo haran préximamente.

[J Los clubes sociales y deportivos barriales, asi como algunas ONG son algunas de
las organizaciones e instituciones con cuya cooperacion el sindicato puede ampliar el alcance
de sus actividades v lograr llegar hasta los jévenes.

[J Laelaboracién de publicaciones especificas destinadas a la juventud, como revistas,
boletines, carteles, folletos y volantes, y la utilizacion de los medios de comunicacién populares
entre los jévenes, son también herramientas Utiles para el trabajo sindical con los jévenes.

LI Y, por supuesto, el permanente esfuerzo que deben desarrollar los propios
miembros del sindicato por afiliar y organizar a los jovenes en los lugares de
trabajo continlia siendo una forma efectiva e insustituible de desarrollo de la labor sindical,
pero que debe ser también estimulada permanentemente.

Las formas de dfiliacion al sindicato y los incentivos que se ofrecen para concretarla
resultan claves para que sea algo atractivo y accesible para los jovenes:

] proporcionando servicios y publicaciones especiales y dando formaciéon a los/las jovenes
afiliados sobre los derechos de los trabajadores jovenes, la planificacién de la carrera y la
busqueda de empleo;

[ ofreciendo una afiliacion sindical especial a los estudiantes y a los jévenes desempleados y

[ asegurando que los jovenes se benefician de la afiliacion al sindicato porque las politicas y
programas sindicales reflejan los temas y aspectos que les atafien.

] Jovenes sindicatos liderados por jovenes en Canadd

Mientras que USA, en los afos noventa, desaparecieron algunas organizaciones
de sindicatos jovenes en los sectores de servicios y del comercio minorista y al
detalle, en Canada se produjo un pequeno movimiento sindical juvenil. En 1993,
Sarah Inglis de 17 afios, ante el hostigamiento de la direccién con continuos
cambios arbitrarios y la reduccién de horarios, se puso a la cabeza del sindicato
de McDonald’s de Orangeville, en Ontario. Durante ese mismo afo, David
Coburn, de 19 afios, liderd un sindicato en el restaurante Harvey de Toronto
ante el acoso de la direccién vy el pago de salarios por debajo del minimo.
Desde entonces, los trabajadores adolescentes se han puesto a la cabeza de los
sindicatos de empresas tales como Levi's, Limite, Suzy Shier, en las ciudades del
area metropolitana de Toronto; en Walmart y en los casinos de Windsor, en
Ontario, en diversos comercios de Vancouver, en la Columbia Inglesa, por dar
algunos ejemplos.

Fuente: Niki Best. Resumen del Estudio de Investigacion sobre la organizacién sindical de los
trabajadores jévenes. 2001 .
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La busqueda
intencionada de
una integracion

intergeneracional
de los puestos de
direccion y de las
instancias
intermedias del
sindicato,
constituye la
mejor garantia
para que los
jovenes se
sientan
efectivamente
incorporados.

Las campanfas de difusién, propaganda v afiliacién de jévenes tienen una indudable importancia
para la extension de la base de afiliacion del sindicato y para lograr organizar a muchos jévenes
que sufren condiciones laborales precarias y sin respeto por sus derechos mas basicos. Pero para
que este tipo de programas de accién tengan cabal éxito y sean sostenibles en el tiempo existen
dos factores a considerar:

LI Primero, que los sindicatos logren efectivamente considerar los intereses y necesidades de
los jovenes v les sirvan como herramientas de organizacién y defensa de sus derechos.

] Segundo, que los jévenes visualicen en el sindicato como un espacio propio, donde se le
ofrecen oportunidades de desarrollo personal y social y de colocar sus capacidades al servicio
de los demas.

Ambos aspectos son fundamentales y se necesitan uno al otro. El sindicato crece dfiliando
mds trabajadores jévenes y, a la vez, ha de incorporarlos a tareas de responsabilidad
dentro de la organizacion.

Como ya se dijo, la creacién en la mayorfa de los sindicatos de Comisiones o Secretarfas de
Juventud representa un paso importante, siempre y cuando no se tornen en “capsulas” o
compartimientos donde los temas caros a los jévenes se mantienen acotados.

La mayor utilidad de este tipo de instancias se manifiesta cuando se le entrega la responsabilidad
de disefar, coordinar los programas orientados a los jévenes asf como la de promover y vigilar la
incorporacién de jovenes a ambitos de toma de decisiones del sindicato.

Finalmente, la busqueda intencionada de una integracion intergeneracional de los puestos
de direccion y de las instancias intermedias del sindicato, constituye la mejor garantia para
que los jovenes se sientan efectivamente incorporados, puedan aportar todo lo que pueden

mmms )y, a la vez, beneficiarse de los conocimientos y experiencias de los sindicalistas mayores.

] El reclutamiento de los jovenes como una prioridad del sindicato

En Noruega se celebra desde hace |5 afos y como fruto de la participacion seria de los jévenes en el
movimiento sindical, la Ronda de Verano LO (la Confederacion Sindical Noruega), con el fin de despertar
el interés y compromiso entre los miles de jévenes que tienen un trabajo estival. Se organizan a través de
quioscos, publicidad en la televisién y en salas de cine, visitas de informacidn en las escuelas, visitas de
jovenes sindicalistas a sus lugares de trabajo habituales y la puesta a disposicién de un “teléfono rojo” para
los trabajadores y empleadores. La mayoria de los problemas que se encuentran es la falta de contratos
escritos y de cumplimiento de los horarios. Los jévenes sindicalistas participantes en la Ronda, cuya
media de edad est4 en los 25 afos, son voluntarios y becados por la LO o por sus empleadores, recibiendo
una formacién sobre la forma de resolver los casos y el comportamiento con los empleadores.

En Estados Unidos, la AFL-CIO organizd en 1996 el Union Summer como respuesta al acercamiento de
los jévenes, reclutando estudiantes universitarios en todas las ciudades del pais. Gracias a esta oportunidad
los jovenes pudieron conocer qué hacen los sindicatos y qué organizan, a la vez que se familiarizaron con
la legislacién laboral. Ese mismo afio, John Sweeny, presidente de AFL-CIO, defendié que los sindicatos
no debian solamente continuar protegiendo los puestos de trabajo frente a los cierres de empresas, sino
que debian también comprometerse a afiliar nuevos miembros, fundamentalmente en los sectores de
expansidn como el de los servicios, consagrando el 30% del presupuesto sindical a este objetivo y a
luchar por los trabajadores con salarios minimos.

Fuente: Niki Best. Resumen del Estudio de Investigacion sobre la organizacién sindical de los trabajadores jovenes. 2001 .
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— Recordemos que:

U Las estrategias de acercamiento de los jovenes a los sindicatos han de tomar en cuenta
aspectos tales como sus necesidades e intereses, los lenguajes que ellos manejan y los
espacios que los congregan.

L] Sin abandonar la busqueda de afiliacién directa en los lugares de trabajo, los sindicatos
pueden desarrollar otro tipo de acciones, como la prestacidon de servicios de distinto
tipo, el acercamiento a otras organizaciones de jovenes o que con ellos trabajan,
campafias de difusion en centros de estudio y publicaciones dirigidas especificamente a
los jovenes.

[J El'involucramiento de los jévenes en el funcionamiento cotidiano del sindicato y en
funciones de responsabilidad es un desafio simultaneo y complementario de la afiliacion.

[ El'reconocimiento de que ademas de poseer una identidad comun, el sindicato puede
ser un colectivo diverso, y que ello no resiente su unidad, sino que la enriquece y
fortalece, es una filosofia que puede favorecer una convivencia intergeneracional en
las organizaciones.

Dinamica grupal

Metodologia de trabajo
Tiempo total: 2 horas 30 minutos
Recursos necesarios: papeldgrafo, tarjetas, marcadores

En plenario se realiza una lluvia de ideas respondiendo a las preguntas que se formulan a
continuacién. Las personas que facilitan el proceso irdn anotando en las tarjetas y apoyan-
dolas sobre una pared. (Tiempo | hora)

. Posteriormente, se forman grupos de trabajo y se ordenan los contenidos surgidos del

plenario, de manera de priorizar los temas de acuerdo a: qué haremos, cdmo lo hare-
mos, con qué recursos lo haremos. (Tiempo | hora)

. Seguidamente, el grupo valora las posibilidades reales que tiene el sindicato para encarar

acciones que involucren a las y los jovenes. En caso de existir dificultades, se estableceran
las formas en que éstas podrian sortearse.

. En plenario, se realiza la presentacién de cada grupo.
. El documento de este médulo serd elaborado por un equipo integrado por un representante

de cada grupo.

Algunas cuestiones para debatir

U (Existe una estrategia de acercamiento y afiliacion de los jévenes al sindicato?

U (Qué es posible rescatar de las practicas de afiliacion tradicionales y qué nuevas
estrategias es posible instrumentar?

U {Hay oportunidades para que los j6venes asuman tareas de responsabilidad en el
sindicato? {Deberian ampliarse? {Como es posible hacerlo?

0 ¢{Cdédmo puede nuestro sindicato lograr acercase a los jévenes que alin no trabajan?
{Qué aspectos deberfan tomarse en cuenta para hacerlo?

U (Qué aspectos del sindicato deberian cambiar para volverlo mas atractivo vy Util para
los jovenes?
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Lecturas recomendadas:

* CIOSL — Departamento de Igualdad y Juventud. IMPACT: Revista del Comité de la Juventud de la CIOSL.
Varios nimeros (Publicacién periddica). Bruselas.

* Comité para la juventud de la CIOSL. Plan de accién de la juventud de la CIOSL. Adoptados por la | 132
reunién del Comité Ejecutivo celebrada del 25 al 27 de noviembre en Seattle, Estados Unidos.

* Kassler, Reinhard Métodos seleccionados de educacién obrera. ACTRAV/OIT. Segunda impresion, Ginebra, 1986.
* Kassler, Reinhard Teoria de la comunicacién. ACTRAV/OIT. Segunda impresion, Ginebra, 1986.
* OIT-ACTRAV. Derecho sindical de la OIT: Normas y procedimientos. Ginebra, 1995.

[ Los sindicatos y la juventud en Internet

Tanto a los efectos de conocer las experiencias e iniciativas que con relacién a los jovenes los sindicatos estan
llevando adelante, como para permitir un efectivo intercambio y eventual coordinacidn entre las diferentes
organizaciones, Internet se constituye hoy en una herramienta de creciente utilidad. A continuacién se enumeran
una serie de sitios sindicales referidos al tema de la juventud.

Paginas con informacion sobre juventud en los servicios de la OIT

U Oficina de Actividades para los Trabajadores ACTRAV/OIT — Foro de la Juventud:
http:/Mmww.ilo.org/public/spanish/dialogue/actrav/genact/youthg.htm

U Los Sindicatos con los jévenes - Cinterfor/OIT:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/worker/juventud/index.htm

U Pagina sobre Jévenes, Formacion y Empleo de Cinterfor/OIT:
http:/Avww.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/youth/index.htm

U Red de Alto Nivel de Promocién de Politicas sobre el Empleo de los Jévenes (ONU, OIT, Banco
Mundial): http:/Aww.ilo.org/public/english/employment/skills/targets/youth/index.htm

Pdginas de jévenes en sitios web sindicales

U AFL-CIO - Actividades con jévenes (en inglés): http://www:.aflcio.org/unionsummer/index.htm

U CGT - Central Geral dos Trabalhadores - Estrategias para los jovenes:
http:/Mwww.cgt.org.br/jovem/estrategia.htm

U CES - Confederacién Europea de Sindicatos - Politicas para la Juventud (en inglés):
http://www.etuc.org/YOUTH.cfm

U CIOSL - Confederaciéon Internacional de Organizaciones Sindicales Libres - Pagina sobre la Juventud:
http://www.icftu.org/displaydocument.asp

U Foro electrénico del Comité de Juventud de la CIOSL, pedido de suscripcion: marieke.koning@icftu.org

U Comisiones Obreras - Ventana joven: http:/Awww.ccoo.es/sindicato/vjoven.htm!

U CLC-CTC - Congreso Canadiense del Trabajo - Pagina de Jévenes (en inglés):
http://mww:.clc-ctc.cafyouth/index.html

U FIET - Federacion Internacional de empleados, técnicos y profesionales - Pégina de la juventud (en
inglés): http:/Aww.fiet.org/youth/homeyouth.htm

U Forga Sindical - Secretaria de Juventud: http:/Aww.fsindical.org.br/htm/secao? /secretarias/juventude.htm

U OFL - Federacion de Trabajadores de Ontario (Canada) - Comité Juvenil (en inglés):
http://mww.ofl-fto.on.ca/youth/

U Sindicato dos Metallrgicos de Osasco e Regido - Forca Sindical - Proyecto Eremim:
http://www.eremim.org.br/

U UNI - Internacional de las capacidades y de los servicios - Seccidn Juventud (en inglés):
http:/Mwww.union-network.org/UNIsite/Groups/Youth/Youth.html

U UNI - Africa - Grupo de J6venes (en inglés): http:/Avww.ptti.org.zm/youths.htm
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