lr{“ "Y) Organizacion
Internacional

\Q\\VJ, del Trabajo

Informe final

» OIT/Cinterfor

Ciclo de videoconferencias: El papel de la FP en respuesta a la crisis COVID-19

#NoContagiemosAlIEmpleo

La formacion profesional frente a la crisis COVID-19:
la construccion de respuestas a partir de la cooperacion final del

ciclo de videoconferencias

Contexto critico y la respuesta de
OIT/Cinterfor, un rapido repaso

* Lacrisis en curso -sanitaria, econémica y
social- provocada por la pandemia de COVID-
19, ha develado rapidamente la vulnerabilidad
en el mercado de trabajo y la fragilidad de
nuestras economias.

« Las ultimas proyecciones de OIT-CEPAL
estiman una variacion negativa de 5.3% en
el PIB que incidira en un incremento de la
tasa de desocupacién que significa unos 11.5
millones de nuevos desempleados, aunado a
un deterioro de la calidad del empleo en una
regioén en que la tasa media de informalidad
es de un 54%. De modo adicional, la tasa de
pobreza podria aumentar alcanzando casi un
35% de la poblacion, a la vez que producirian
retrocesos en materia de informalidad y
desigualdad, reflejada en variaciones del indice
de Gini entre 0.5% y 6.0%, con impactos mas
severos entres los grupos mas vulnerables, en
especial jévenes y mujeres.

* Lo anterior también se manifiesta en muchas
otras dimensiones (sanitaria, institucional,
politica, econdmica, etc.), y desafia a la
formacién profesional en su capacidad para
responder a la crisis tanto en sus primeros
impactos como con vistas a la fase de
recuperacion posterior.

Las medidas adoptadas en la mayoria de los
paises, que incluyeron la clausura de clases
presenciales, enfrentaron a las instituciones de
formacién profesional (IFP) a un primer reto,
en términos de asegurar la continuidad de las
acciones formativas por otros medios, con la
mayor cobertura posible.

De forma casi simultanea, OIT/Cinterfor
desplegd un plan de accién que incluyo:

+ Larealizacidon de una encuesta entre las
IFP miembros de su red, para conocer de
qué manera estas medidas afectaron su
normal operativa, como las estrategias
gue comenzaron a adoptar para mitigar
sus efectos, y las demandas emergentes en
materia de cooperacion a ser atendidas por
OIT/Cinterfor. (https://www.oitcinterfor.org/
fp_covid19/infografia_resumenencuesta).

* Laelaboracion de una nota técnica
abordando los desafios que la pandemia de
COVID-19 plantea a la formacion profesional
y las politicas de mercado de trabajo
(https://www.oitcinterfor.org/publicaciones/
oitcinterfornotas/Fp_covid).

+ La construccion y disponibilidad de un
observatorio de las medidas y acciones
desplegadas por las IFP (https:/www.
oitcinterfor.org/fp_covid19/observatorioFP).
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+ Laimplementacién de un sitio web en
su plataforma que, ademas de reunir lo
anterior, pone a disposicion documentacion
y diversas herramientas Utiles para la
elaboracion de respuestas a la crisis (https://
www.oitcinterfor.org/fp_covid19).

+ La organizacién de un ciclo de video
conferencias semanales, de las cuales a
la fecha se han realizado doce, a efectos
de abordar desde diferentes temasy
perspectivas las respuestas a la crisis y
con vistas a la posterior recuperacion,
mediante el intercambio entre las IFP y
otros organismos (https://www.oitcinterfor.
org/fp_covid19/ciclo_videoconferencias
FPCovid) se detallan sus resultados en este
documento.

Importante anotar que la construcciény
disponibilidad de todas y cada una de estas
herramientas en un lapso tan breve sélo fue
posible gracias a la colaboracién y apertura de
todas las IFP que hacen parte de la red de OIT/
Cinterfor.

El ciclo de videoconferencias (VC) para
intercambiar experiencias y buenas
practicas de las instituciones miembros de
OIT/Cinterfor

« LasVCfueron el principal hilo conductor de la
cooperacion entre las IFP en este periodo. Se
utilizaron dos canales: Zoom y Facebook live.

* Serealizaron 12 VC, entre el 26 de marzoy
el 25 de junio. Contaron con una audiencia
de entre 150y 200 personas por sesién para
un total de mas de 2.200 personas a lo largo
del ciclo, provenientes de 37 instituciones y
organismos de 17 paises de América Latina, el
Caribe y Espafia. Se realizaron presentaciones
de experiencias desde 21 IFP y otras
organizaciones’.

+ Apartir de las necesidades y demandas
identificadas, los temas abordados fueron:

1. COVID-19: la respuesta desde las IFP (26 de
marzo)

2. Instructoresy docentes frente al COVID-19
(3 de abril)
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3. Formacion profesional: respuesta articulada
con politicas de empleo, protecciény
recuperacion frente al COVID-19 (16 de abril)

4. El papel del aprendizaje de calidad /
formacién dual en América Latina durantey
después COVID-19 (23 de abril)

5. La OIT en América Latinay el Caribe
respondiendo a los desafios para el
desarrollo de habilidades en tiempos de
COVID-19 (30 de abiril)

6. Digitalizacién y formacion profesional en
tiempos de COVID-19 (7 de mayo)

7. Lacertificacién de competencias laborales
En tiempos de COVID-19. Desafios y avances
(14 de mayo)

8. Panorama, impactos y respuesta desde la
vision del ETF en Europa ante el COVID-19
(21 de mayo)

9. Ante el escenario COVID-19: ¢la formacién
virtual llegé para quedarse? (28 de mayo)

10.La formacion profesional se prepara para el
retorno a la presencialidad (4 de junio)

11. Formacion de tutores de empresas para
aprendizaje de calidad (18 de junio)

12.Cierre de ciclo: Lecciones aprendidas y
recomendaciones (25 de junio)

Seis tdpicos de resultados, hallazgos
y acciones emergentes

1. Respuestas agiles, a favor de la equidad e
igualdad de oportunidades desde las IFP

« LasIFP no cerraron sus talleres y se cruzaron
de brazos. Inicialmente se enfocaron a las
acciones de respaldo a las politicas sanitarias;
desde la produccion de material de protecciéon
para los profesionales de la salud y la
poblacion en general, hasta la fabricacién
y/o rehabilitacién de equipos de respiracion
mecanicos para cuidados intensivos.

*  Envarios casos (INA, SENA, INFOP, SENAI,
entre otras) dedicaron esfuerzosy tiempo de
docentes y aprendices para utilizar equipos
de los centros en la produccién de material
sanitario (batas de enfermeria, caretas de
acetato transparente y hasta prototipos de
respiradores mecanicos).

1- Entre las que se cuentan: CETP-UTU (Uruguay), UTEC (Uruguay), CONOCER (México), SENA (Colombia), SENCE (Chile),
SENAC (Brasil), SENAI (Brasil), SENAR (Brasil), TKNIKA (Pais Vasco, Espafia), INA (Costa Rica), SENATI (Peru), INSAFORP
(El Salvador), INTECAP (Guatemala), INADEH (Panama), INFOTEP (Republica Dominicana), FUNDAE y SEPE (Espafia). Se
contd también con presentaciones de UNESCO, instituciones de cooperacién técnica como BIBB de Alemania y ETF de

Europay el MTEySS de Paraguay.
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+ Con el cambio repentino a la formacién por
medios digitales y remotos se generaron
iniciativas para facilitar el acceso a banda ancha
a los participantes que no pueden pagarla
(SENA, SENCE), se difundieron experiencias
de facilitar tabletas y computadoras portatiles
(CEIBAL Uruguay, Banda Ancha SENA) se
realizaron acuerdos con proveedores de
tecnologia y contenidos para facilitar cursos en
linea (FUNDAE, INSAFORP, INADEH, SENA) y se
promovié en algunos casos el uso gratuito de
plataformas de formacién a distancia (UTEC).

« Seretomd el analisis y ofrecimiento de la
formacién en canales de TV digital para zonas
rurales y alejadas (SENCE, SENA).

+ Estafue una tendencia global. Las experiencias
que presentd la European Training Foundation
-ETF, mostraron iniciativas similares en apoyo
al acceso a banda ancha y nuevos medios de
difusién para la formacion.

« Las personas jovenes son las mas afectadas
en esta pandemia y justamente constituyen
la mayor proporcién de participantes en los
programas de formacién. Una encuesta de
Cinterfor en 2018 estimé que uno de cada tres
participantes (33%) en la FP tiene entre 15y 24
aflos y uno de cada dos (49%) es menor de 29
afos. El esfuerzo por mantenerlos activos en la
formacién es un desafio importante.

*  Queda por conocer y analizar el nUmero de
participantes que no logran mantenerse
activos y abandonan su formacién. Mas del
60% de los participantes en programas de
formacién pertenecen a los 3 quintiles mas
bajos de ingresos (Cinterfor, 2018). Incide en
este punto la desigual distribucién de la brecha
digital segun estratos socioeconémicos. Por
ejemplo, el SENATI de Peru ha identificado
mediante una encuesta que sélo el 40% de
sus alumnos disponia de una linea dedicada a
Internet en sus hogares.

« Laformacién gratuita es una oportunidad
enorme para no abandonar los programas.
Incluso varias instituciones aplazarony
suspendieron el cobro de matriculas o costos
de capacitacion, a la vez que ampliaron su
oferta gratuita de cursos a distancia.

2. La aceleracion de la formacion
virtual: ;llegé para quedarse?

El desafio inicial para las IFP fue mantenerse en
funcionamiento, en contacto con sus docentes
y participantes y ejecutando programas
formativos. Este desafio se enfrentd, por

una parte, mediante la ampliacién de oferta
formativa a distancia y por otra, con apoyo a
docentes para adaptar sus cursos a estrategias
no presenciales.

Después de un periodo de friccién inicial para
adaptary relanzar los programas en forma
virtual, se adoptaron rapidamente nuevas
medidas y alianzas para ampliar la cobertura
de los programas virtuales.

Se puso en evidencia una aceleracién en la
digitalizacion de varios procesos centrales
de la formacion. La disponibilizacion de
plataformas de gestion del aprendizaje y
para clases virtuales sincrénicas, la oferta de
Nnuevos cursos con proveedores externosy
la necesidad de contar con recursos digitales
para la formacién de docentes en este nuevo
ambito de accion.

La expansion de la oferta de formacion a
distancia en este periodo se ha apoyado

en tres estrategias no excluyentes: el
aprovechamiento de capacidades y procesos
ya existentes; la contratacion de servicios ya
disponibles en la nube, y; mediante acuerdos
con proveedores externos de contenido.

Se constata que, el disponer previamente

de una oferta y procesos de desarrollo de
formacién a distancia, supuso no sélo tener la
capacidad de mantenerla, sino de transferir
dicha capacidad para adaptar cursos o
maodulos hasta entonces presenciales, o bien
generar nueva oferta.

Otros procesos asociados con la formacién se
estan digitalizando, los analisis de brechas y la
anticipacion de demanda estan recurriendo a
herramientas de big data y web scrapping.

La no presencialidad afecté los procesos de
reconocimiento de aprendizajes previos o
certificacion de competencias. En varias IFP se
estudian posibilidades para que la evaluacién
y recoleccién de evidencias se pueda hacer con
herramientas virtuales y de manera remota
(SENA, INFOTEP, CONOCER, entre otros,
compartieron su vision y experiencias).
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+ Se han creado equipos y procesos orientados

al disefio de nuevas modalidades de formacién

basadas en blended learning.

3. El papel central del personal docente, las
metodologias, los ambientes de aprendizaje

« Un alto porcentaje de los mas de ciento
veinticuatro mil docentes (datos 2017) de
las IFP se vieron desafiados para cambiar
su practica formativa a la modalidad no
presencial.

* El manejo de herramientas digitales y
plataformas para el aprendizaje crecid
vertiginosamente y represent6 una nueva
demanda para la formacién de docentes.

* Sera necesario ampliar esta formacion para
incluir aspectos pedagdgicos de facilitacion y
disefio de cursos con el uso de tecnologias.

* EI57% de los docentes (2018) estdn vinculados
mediante contratos temporales y ello puede
afectar la capacidad de las instituciones de
recalificar docentes y transformar su rol.

+ Este no ha sido un proceso facil y presenta
una serie de desafios: ;cémo hacer esa
transformacién? ;con qué recursosy procesos
de apoyo? ;qué metodologias de formacién
emplear? ;como evaluar los resultados de
aprendizaje?

« Eldisefio y desarrollo curricular también
juegan un rol en la flexibilidad de los
programas para ser adaptados a nuevas
modalidades, por ejemplo, el grupo de
trabajo para formacion flexible de SENAC
reporté menos problemas en la adaptacion
de proyectos integradores que en médulos y
materias tradicionales.

+  OIT/Cinterfor desarrollé un portal de recursos
digitales para docentes y esta trabajando
conjuntamente con el Centro de Turin en
algunas soluciones especificas como una guia
de practicas docentes. (SENAC, SENAI, SENA,
INADEH, INA)

+ También esta preparando y lanzara este afio
un programa de capacitaciéon para que los
docentes integren la perspectiva de formacién
basada en proyectos con foco en el desarrollo
de habilidades transversales en modalidad
blended.

4. Formacidén en la empresa, una

respuesta vigente y necesaria

* Las empresas, sobre todo las PYME se vieron
afectadas por la crisis. En paises como Costa
Rica, el INA desarrollé programas hacia el
apoyo articulado con las politicas de estimulo
disefiadas desde el gobierno. En Brasil, el
SENAI ofrecié programas de formacion en los
tiempos libres de la jornada favorecidos por los
cierres parciales.

* Las modalidades de aprendizaje dual, con
alternancia entre el centro de formaciény la
practica en una empresa, han debido ajustarse
por el cierre de actividades. Los programas
en México cuentan con el apoyo de los
empleadores y, en Colombia, la participacion
del SENA es amplia y se procuran medios
para que las practicas también incorporen
tecnologias digitales.

« Durante el periodo critico OIT/Cinterfor apoyd
en divulgar y fortalecer practicas de formacion
para los docentes y tutores de empresay en
retomar su rol durante la etapa post COVID-19.

* Empresasy trabajadores se mostraron afines
a continuar reconociendo y mejorando las
diferentes modalidades de aprendizaje de
calidad. Hay una amplia gama de experiencias
y las lecciones aprendidas que siguen
ratificando a la empresa como un inmejorable
lugar de aprendizaje.

* Enrespuesta a estas demandas OIT/Cinterfor
prepara un curso de formacién sobre el
“aprendizaje de calidad”.

5. Formacién profesional para la recuperacién
hacia la nueva -y mejor- normalidad

* Lacapacidad de respuesta ante situaciones de
emergencia, asi como de generar mecanismos
innovadores por parte de las IFP, ha quedado
una vez mas de manifiesto.

+ Eldialogo social en el seno de los consejos
directivos, pero también en las mesas
y comités técnicos sectoriales es un
instrumento clave para la deteccion temprana
de demandas, definicidn de politicas e
implementacion de respuestas.

« LaFPtendra un papel central en las estrategias
de recuperacion post COVID-19. Para asegurar
al maximo su capacidad de aporte, es esencial
que las IFP se articulen efectivamente con
los ambitos de disefio e implementacién de
politicas, tanto en materia productiva como
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de mercado de trabajo, asi como en las que
apoyen la inclusién y la equidad.

El cierre de la brecha digital, que tan en
evidencia a quedado con la actual crisis,
cuenta a la FP como una de sus herramientas
principales, en especial en lo referente alasy
los jévenes.

Entre otros aspectos, es clave que las IFP
perfeccionen sus mecanismos de gestion
de informacién y anticipaciéon de demandas
formativas, atendiendo a la reconfiguracion
que ya esta en curso de los mercados de
trabajo, a efectos de contrarrestar lo mas
posible el riesgo de exclusién que esta crisis
conlleva, en particular para los jéovenes y las
mujeres.

Es clave también que se intensifiquen los
procesos de innovacion de largo plazo
orientados al desarrollo de habilidades para el
futuro del trabajo, las cuales ya son conocidas y
requieren de nuevas estrategias.

Dispositivos como los observatorios y los
sistemas de informacion sobre el mercado
del trabajo necesitan ser actualizados para
mantener una sintonia fina sobre los cambios
que estan sobreviniendo.

En la perspectiva del retorno a los lugares
de trabajo, y también de la propia formacién
presencial, aparece como un imperativo la
transversalizacion de la seguridad y salud en
el trabajo (SST) en la formacién profesional,
ya que constituye la forma mas eficaz para
desarrollar una cultura de prevencion.

6. Una red de OIT/Cinterfor fortalecida,
enfatizando la cooperacién Sur-Sur
y en respuesta a la crisis

Quedo en evidencia la fuerte tradicion de
cooperacion internacional de las IFP en la
region. El capital acumulado en esta materia
desde hace mas de medio siglo, expresado en
la red de IFP que coordina OIT/Cinterfor, tuvo
la oportunidad de manifestar plenamente
toda su capacidad de aporte a la busqueda
colaborativa de respuestas adecuadas y
oportunas.

En algunos casos, las restricciones fiscales y las
demandas de la emergencia, han provocado

la reasignacién de recursos de la FP para
reorientarlos a otras ayudas.

Se espera que sean medidas temporales y que
se pueda nuevamente reconocer y fortalecer

la estabilidad y operatividad de las IFP sobre
todo durante la salida de la crisis que requerira
de programas de formacién y actualizacién de
habilidades para los sectores en crecimiento.

El didlogo social es mas necesario que nunca
para la busqueda de respuestas integrales

e inclusivas a la crisis. A este respecto, la FP

en la regién posee una larga tradicion a ser
aprovechada tanto a los efectos de las politicas
de FP, como en materia productiva y laboral.

La FP juega unrol clave en la respuesta a

la crisis por la COVID-19 en la regién. Su
implementacién es crucial para aumentar

el potencial productivo de los trabajadores

y empresas para el periodo post-COVID en
el cual las brechas de habilidades se habran
acentuado por los efectos sectoriales y en el
cual seran muy requeridos los programas de
recalificacion y reconversion laboral.

Ademas del rico intercambio de experiencias
y conocimientos en el marco del ciclo de
videoconferencias, se ha logrado generar un
importante acervo de recursos compartidos,
generados en base a la solidaridad de las IFP y
a la vez disponible para todas ellas.

Cursos gratuitos en linea, recursos didacticos
digitales, orientaciones para la practica
docente a distancia, plataformas virtuales
para la formacién, buscadores de cursos
online, marcos de competencia de docentes
en TIC, y protocolos para el retorno a clases
presenciales, son algunos de estos recursos
que se encuentran disponibles en sus IFP
de origen, y con acceso directo desde la
plataforma de gestién del conocimiento de
OIT/Cinterfor.

Algunas propuestas en el futuro inmediato

OIT/Cinterfor organizara acciones a la medida
de las demandas identificadas para continuar
profundizando en la gestién de conocimiento y
el aprendizaje desde las lecciones aprendidas y
buenas practicas

Para ello se estan identificando temas como
el COVID y la formacién en el sector rural,

las expectativas para la formacién en los
sectores en crecimiento (competencias
digitales, comercio digital), la formacién para
la reapertura de sectores como el turismo

o ciertas actividades de la industria y el
comercio, entre otros.
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+  Fundamental sera continuar propiciando la articulacion de las politicas de formacién y las medidas
tomadas por los gobiernos para la reaperturay la reactivacion en la economia.

+ Laanticipacion de las demandas y la cualificacion y recualificacion de trabajadores seran acciones clave
en este periodo.

+ Seapoyara el dialogo social en torno a las soluciones de formacion profesional a la salida de la crisis y en
la conformacion de la nueva normalidad.

+ Enestalinea se apoyaran analisis estratégicos sobre la institucionalidad, gobernanza, politicas y planes,
alianzas publico-privadas, financiamiento y recursos de la formacion profesional para la recuperacion.

Lista de instituciones miembros y acrénimos utilizados

ADPUGH
ADRHA
ASENOF
BTVI
BVTB
CADERH
CEDEFOP
CEPAL

CETFOR

CETP/UTU
CFP 401
ChileValora

CIDEC

CINTERFOR
CONALEP
CONOCER
CPS
DINAE
DGCFT
DGSC
DuocUC
ETF
FAECYS
FATERYH
FAUTAPO
FP

Asociacion de Profesionales Uruguayos de Gestion Humana, Uruguay

Asociacion De Recursos Humanos de la Argentina

Asociacion Nacional de Entidades de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano, Colombia
Bahamas Technical and Vocational Institute, Bahamas

Barbados Vocational Training Board

Centro Asesor para el Desarrollo de los Recursos Humanos

European Centre for the Development of Vocational Training

Comisién Econémica para América Latina

Desarrollo de capacidades para el fortalecimiento de la institucionalidad de las politicas publicas
de empleo, formacién y certificacion laboral en el marco de una cultura del trabajo.

Universidad del Trabajo del Uruguay
Proyecto Centro de Formacion Profesional N° 401, Morén, Argentina
Comisién Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, Chile

Centro de Investigacion y Documentacion sobre problemas de la Economia, el Empleo y las
Cualificaciones Profesionales, Espafia

Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacién Profesional, OIT
Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, México

Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, México
Centro Paula Souza, Brasil

Direccion Nacional de Empleo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Uruguay
Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo, México

Direccion General de Servicio Civil, Costa Rica

Instituto Profesional Centro de Formacién Técnica, Chile

European Training Foundation

Federacion Argentina de Empleados de Comercio y Servicios

Federacion Argentina de Trabajadores de Edificios de Renta y Horizontal

Fundacion FAUTAPO - Educacién para el Desarrollo

Formacién Profesional



FUNDAE

Fundacién
UOCRA

HEART Trust/
NTA

IEFP
IEFP

IERIC

IFP

INA
INADEH
INATEC
INCES
INEFOP
INET
INFOCAL
INFOP
INFOTEP
INFP
INSAFORP
INTECAP
INTERFASES
LA LIGA
MINTRABAJO
MTEySS
MTPE
MTPS
MTSS
MTSS

NTA

SECAP

SEP

SEPE

SESI

SNA EDUCA
SENA
SENAC
SENAI
SENAR
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Fundacion Estatal para la Formacién en el Empleo, Espafia

Fundacion para la Educacion de los Trabajadores Constructores, Argentina

Heart Trust/National Training Agency, Jamaica

Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, Cabo Verde
Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, Portugal

Instituto de Estadistica y Registro de la Industria de la Construccién, Argentina
Instituciones de formacion profesional

Instituto Nacional de Aprendizaje de Costa Rica

Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano, Panama
Instituto Nacional Tecnolégico, Nicaragua

Instituto Nacional de Capacitacion y Educacién Socialista, Venezuela
Instituto Nacional de Empleo y Formacién Profesional, Uruguay
Instituto Nacional de Educacion Tecnoldgica, Argentina

Fundacién INFOCAL, Bolivia

Instituto Nacional de Formacién Profesional, Honduras

Instituto Nacional de Formacion Técnico-Profesional, Republica Dominicana
Institut National de Formation Professionnelle, Haiti

Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional, El Salvador
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad, Guatemala
Interfases Capacitacién, Chile

Liga Iberoamericana de Organizaciones de la Sociedad Civil
Ministerio de Trabajo, Colombia

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Argentina
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, Peru

Ministerio de Trabajo y Prevision Social, El Salvador

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Cuba

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Uruguay

National Training Agency, Trinidad y Tobago

Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional, Ecuador
Secretaria de Educacion Publica, México

Servicio Publico de Empleo Estatal, Espafia

Servico Social da IndUstria, Brasil

Corporacion Educacional de la Sociedad de Agricultura de Chile
Servicio Nacional de Aprendizaje, Colombia

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, Brasil

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, Brasil

Servico Nacional de Aprendizagem Rural, Brasil
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SENATI
SENCE

SENCICO

SEST/SENAT
SETEC
SINAFOCAL
SKILLS
SMATA
SNPP

SPTS

TKNICA

UNCUYO
UOCRA
UOMRA
UPACP
UTEC
UTHGRA

Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial, Peru
Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo, Chile

Servicio Nacional de Normalizacién, Capacitacion e Investigacion para la Industria de la
Construccién, Peru

Servicio Social del Transporte. Servicio Nacional del Aprendizaje del Transporte, Brasil
Secretaria Técnica de Capacitacién y Formacién Profesional, Ecuador

Sistema de Formacidn y Capacitacion Laboral, Paraguay

Servicio de Conocimientos Tedricos y Practicos y Empleabilidad, OIT

Sindicato de Mecanicos y Afines del Transporte Automotor, Argentina

Servicio Nacional de Promocién Profesional, Paraguay

Secretaria del Trabajo y Previsién Social, México
Centro de Investigacion e Innovacion Aplicada de la Formacién Profesional del Pais Vasco

Universidad Nacional del Cuyo. Secretaria de Extensién y Vinculacién, Argentina
Unién Obrera de la Construcciéon de la Republica Argentina

Unioén Obrera MetalUrgica de la Republica Argentina

Unién del Personal Auxiliar de Casas Particulares, Argentina

Universidad Tecnoldgica del Uruguay, Uruguay

Unién de Trabajadores del Turismo, Hoteleros y Gastronémicos de la Republica Argentina
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