Marco
Nacional de
Cualificaciones
de Panama

Estructura basica

7N\

oy

e BANCO DE DESARROLLO
- DE AMERICA LATINA







Panama

Marco
Nacional de
Cualificaciones
de Panama

Estructura basica

ACUERDO ENTRE EL CENTRO INTERAMERICANO PARA
EL DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
PROFESIONAL (OIT/CINTERFOR) Y CAF-BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA PARA EL DESARROLLO DE ACCIONES DE
COOPERACION TECNICA CON LA REPUBLICA DE PANAMA PARA
EL DISENO DE UN MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES

7N\ T
{o[Tt I
e e e T - DE AMERICA LATINA

acn nfemacional el Tiabsh ~~~ JUSTICIA SOCIAL
EEEEEEEEEEEEEE

aniz
CINTERFOR



Republica de Panama

Juan Carlos Varela Rodriguez
Presidente de la Republica

Zulphy Santamaria Guerrero

Ministra de Trabajo y Desarrollo Laboral

Alfonso Rosas Castillo

Viceministro de Trabajo y Desarrollo Laboral

© Informe final

CAF-banco de desarrollo de América Latina- Organizacién Internacional del Trabajo y Centro
Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacién Profesional (OIT/Cinterfor)

W|:'.m'|_| IESARRILLD
DE AMERICA LATINA

Bibiam Diaz Barragan
Especialista en Educacion

Vicepresidencia de Desarrollo Social de CAF

it
{omy
ey

CINTERFOR

Liliana Gonzalez Avila
Consultora

Fernando Vargas Zufiga
Especialista Senior en Formaciéon
Profesional

Apoyo técnico:

chite\/

Comigin Selema Naciongl Cenficacion de Compatencias Laborplkes

Pabla Avila Fernandez
Especialista

o

01

L atad

-

S

s
=

€D

JUsSTICIA SOCIAL
TRABAJO DECENTE

Maaret Cafedo Lohikoski
Coordinadora Técnica

Fortalecimiento de la Insercion Laboral
y Formacién Profesional en Panama

Dilsa Villarreal Batista
Convocatoria y logistica

Formacioén Profesional y Desarrollo de Habilidades

Ciudad de Panama.

Primera edicién: 2019.
Segunda edicion: 2023.



Documento de anélisis de entorno y situacién actual de Panama:
antecedentes para la construcciéon del Marco Nacional de Cualificaciones

INDICE

Presentacion
Agradecimientos

Siglas y acrénimos

1. ¢Qué es el marco nacional de cualificaciones?
2. Atributos de los marcos de cualificaciones

3. Estructura de los marcos de cualificaciones
4. Andlisis de los marcos de cualificaciones

5. Antecedentes del MNC de Panama

6. Marco Nacional de Cualificaciones de Panama

6.1 Objetivos del MNC panama

6.2. Principios para el MNC de panama

6.3. Alcance del MNC de panama

6.4. Niveles del MNC de panama

6.5. Descriptores del MNC de panama

6.6. Matriz del MNC de panama

6.7. Descriptores por nivel de cualificacion

7. Glosario

Anexos

12

14
15
18
22
34
36

36

38

39

a1

43

44

47

55
59

s



Documento de analisis de entorno y situacion actual de Panama:
antecedentes para la construcciéon del Marco Nacional de Cualificaciones

Indice de cuadros

Cuadro 1. Niveles y alcance de marcos de cualificaciones 25
Cuadro 2. Comparacion de descriptores de marcos de cualificaciones 28
Cuadro 3. Correspondencia de la oferta educativa panamenfia frente

a los niveles del MCESCA y CINE 2011 42
Cuadro 4. Definicidn operacional de los descriptores propuestos para el

MNC de Panama 43
Cuadro 5. Propuesta de Matriz de resultados de aprendizaje por

descriptor y nivel del MNC de Panama 44
Indice de anexos
Anexo 1. Descripcion de algunos marcos de cualificaciones 60
Anexo 1.1. Marco Europeo de Cualificaciones-EQF 60
Anexo 1.3. Marco de Cualificaciones y Créditos-QCF del Reino Unido 62
Anexo 1.5. Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacion y Formaciéon

Técnica Profesional de Costa Rica 67
Anexo 1.6. Marco Nacional de Cualificaciones de la Republica Dominicana

MNC RD 68
Anexo 1.7. Marco de Cualificaciones de la Formacién Profesional-Chile 68
Anexo 1.9. Marco de Competencias para la Era de la Informacién-SFIA 70
Anexo 1.10. Marco de Cualificaciones para el Educacidén Superior

Centroamericana- MCESCA 71
Anexo 2. Insumos del MCESCA organizados como insumos para el MNC de Panama 72




Documento de anélisis de entorno y situacién actual de Panama:
antecedentes para la construcciéon del Marco Nacional de Cualificaciones

PRESENTACION

En desarrollo de las acciones definidas por la Alta Comisién de la Politica
PuUblica de Empleo sobre las ocupaciones técnicas y profesionales
para el establecimiento de un Marco Nacional de Cualificaciones-
MNC, el Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento
en la Formacion Profesional-OIT/CINTERFOR y CAF han venido
apoyando la definicidon de una ruta para el establecimiento del MNC
para Panama, que establezca los niveles y certificaciones educativas
para los trabajadores panamefos.

Este documento consta de siete apartados. El primero, retoma el
concepto del marco de cualificaciones, en el segundo se revisan sus
atributos y en el tercero se presentan los elementos que dan cuenta
de su estructura. En el cuarto se recogen algunos hitos en la historia
de los marcos de cualificaciones, se comparan algunos por sus niveles
asi como por los descriptores que adoptan. En el quinto apartado se
mencionan algunos de los antecedentes que se identificaron en el
analisis del entorno de Panama al iniciar el proceso de construcciéon
del MNC.

Elsexto apartado contienelapropuesta paraelMarco de Cualificaciones
de Panama, resultado del proceso de construccién orientado por la
cooperacion técnica de OIT/CINTERFOR y CAF con la Republica de
Panama, y resultado de la validacion por parte de los diversos actores
gue conforman la Comisién del MNC, creada por la Alta Comisién de
la Politica Publica de Empleo. Este apartado incluye los objetivos del
MNC panamenfio, los principios, alcance y niveles del MNC de Panama.
Asimismo, se relacionalos descriptoresy la matrizdel MNC. Finalmente,
se incluye un glosario basico de principales conceptos utilizados a lo
largo del documento.

La elaboracion fue compartida y participativa con la Comisién para
la Articulacién de la Formacion Profesional en el Mundo Laboral y
el Marco Nacional de Cualificaciones de Panama, adscrita a la Alta
Comisién, y estuvo a cargo de Liliana Gonzalez Avila y conté con
el apoyo y aportes técnicos de Pabla Avila de ChileValora, Maaret
Canedo Lohikoski de la Oficina de OIT en Panama y Fernando Vargas
ZuAiga de OIT/CINTERFOR.
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1. ¢QUE ES EL MARCO NACIONAL
DE CUALIFICACIONES?

El Marco Nacional de Cualificaciones es un “instrumento consensuado y
Unico que reune y articula un conjunto de cualificaciones, presentandolas
de forma ordenada, por niveles asociados a criterios definidos y que
puede tener un alcance regional, nacional o sectorial™.

Desde 2004, la Recomendacion 195 de la Organizaciéon Internacional del
Trabajo instd a los paises a:

“desarrollar un marco nacional de cualificaciones que facilite el
aprendizaje permanente, ayude a las empresas y las agencias de
colocacién a conciliar la demanda con la oferta de competencias, oriente
a las personas en sus opciones de formacién y de trayectoria profesional,
y facilite el reconocimiento de la formacidn, las aptitudes profesionales,
las competencias y la experiencia previamente adquiridas; dicho marco
deberia ser adaptable a los cambios tecnoldgicos y a la evolucion del
mercado de trabajo, y dar cabida a las diferencias regionales y locales, sin
que ello le reste transparencia en el plano nacional?.

Las cualificaciones son “la expresion formal de las habilidades
profesionales del trabajador, reconocidas en los planos internacional,
nacional o sectorial”?

Mas recientemente el informe de la Comisidn Mundial sobre el Futuro
del Trabajo ha reconocido la importancia y necesidad de aprender a lo
largo de la vida*. Los MNC son una herramienta clave en este propdsito
ya que, entre otras ventajas, facilitan la articulacién de diferentes niveles
y formas de desarrollo de habilidades y permiten configurar rutas
formativo-ocupacionales que abarcan la vida laboral.

Los Marcos de Cualificaciones se han convertido en una
importante apuesta de mas de 150 paises de distintas latitudes
en tanto es instrumento clave para evaluar y certificar “las aptitudes
profesionales, incluidos el aprendizaje y la experiencia previos,
cualguiera que sea el pais en e que se obtuvieren e
independientemente de que se hubiesen adquirido de manera formal
o no formal”s.

1 Billorou, N. y Vargas, F. Herramientas basicas para el disefio e implementacion de marcos de cualificaciones.
Organizacioén Internacional del Trabajo (OIT/CONTERFOR). 2010. P.21.

2 Organizacion Internacional Del Trabajo. Recomendacion No. 195 de 2004.

3 Billorou, N. y Vargas, F. Op. Cit.

4 Organizacion Internacional del Trabajo. Trabajar para un futuro mas prometedor. Comision Mundial sobre el
futuro del trabajo. OIT. Ginebra. 2019.

5 CEDEFOP, UNESCO. Global Inventory of Regional and National Qualifications Frameworks. European Centre for
Development of Vocational Training. 2017. Disponible en internet en http.//www.cedefop.europa.eu/en/publications-
and-resources/publications/2221
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2. ATRIBUTOS DE LOS MARCOS
DE CUALIFICACIONES

Segln la funcibn que se le confiere a los marcos, pueden ser
comunicacionales, transformacionales o reformadores®. Los primeros
tienen como propdsito mostrar las articulaciones y la coherencia entre
los distintos niveles formativos, con lo cual favorecen la transparencia del
sistema de educacién y formacioéon. Los transformacionales se proponen
construir un escenario deseable de las cualificaciones, sin referencia a las
existentes. Finalmente, los reformadores, si bien parten de lo existente,
también reformulan, cambian o crean nuevos titulos, incorporan
resultados de aprendizaje deseables y asociados a las apuestas de
desarrollo del talento humano del pais o regidn o ademas, cambian los
roles de las instituciones existentes para hacer mas coherente el sistema.

Por su alcance, los marcos pueden ser regionales (grupos de paises
gue comparten un territorio como el Marco Europeo de Cualificaciones),
nacionales (como los de Colombia, Costa Rica, por ejemplo), por nivel
(como es el caso del Marco de Cualificaciones de la Formacion Técnico
Profesional de Chile)y sectoriales (como son elde Marco de Competencias
paralaEradelalnformacion-SFIAy el Marco Sectorial de Mineria de Chile),
gue “describe las habilidades requeridas por profesionales en funciones
relacionadas con las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion”)’.

Por su cobertura, algunos marcos incluyen la educacién basica hasta
los estudios de doctorado, mientras que otros se concentran en menos
niveles de formacién, como es el caso del marco de Costa Rica que cubre
cinco niveles o del Marco de Cualificaciones para la Educacién Superior
de Inglaterra, Gales e Irlanda del Norte.

Un importante atributo que tienden a tener los marcos es la articulacion
con referentes o taxonomias educativas o del mercado de trabajo. Esto
sucede con algunos marcos que hacen referencia a la Clasificacion
Internacional Normalizada de la Educacion-CINE (ver recuadro 1), por
ejemplo.

6 Desarrollado a partir de la presentacion de Chile VValora en el Taller de generacion de capacidades para la
construccion del Marco Nacional de Cualificaciones de Panama. 30 y 31 de octubre de 2018.
7 httos/www.sfia-online.org/es/reference-guide
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Recuadro 1. Clasificaciéon Internacional Normalizada de la
Educacién-CINE

“La Clasificaciéon Internacional Normalizada de la Educacién-CINE es el marco
de referencia estandar utilizado para categorizar y reportar estadisticas
educativas internacionalmente de forma comparable, que fue adoptado por
la UNESCO en su primera version en 1997. La version actualizada en 2011
incluye:

i) laintroduccion de certificaciones otorgadas por los programas de educacion
como una unidad estadistica relacionada; ii) un esquema de codificacién de
tres digitos diseflado para identificar los distintos niveles de los programas
de educacioéon y el logro educativo; iii) una seccidén sobre la administracion y
gobierno de la CINE; y iv) un glosario ampliado.

CINE clasifica los programas educativos de acuerdo con sus contenidos en
funcién de dos variables de clasificacion cruzadas: niveles de educaciéon y
campos de educacion. Adicionalmente, incluye una clasificacion relacionada
de los niveles de logro educativo basada en certificaciones educativas
reconocidas”.

Son ocho niveles que tienen definidas unas duraciones por cada uno, por ello,
pueden darse tres casos: “i) programas que abarcan dos o mas niveles CINE;
ii) dos o mas programas secuenciales que sumados constituyen un nivel CINE,
y iii) programas impartidos bajo la modalidad de mddulos o cursos sin una
secuencia claramente definida”.

Los programas que se incluyen pueden ser formales o no formales, entendidos
estos ultimos como “alternativa o complemento a la educaciéon formal de las
personas dentro del proceso de aprendizaje a lo largo de la vida”, de ahi que

segun cada pais pueda incluir un gran espectro de programas.

— B




Documento de anélisis de entorno y situacién actual de Panama:
antecedentes para la construcciéon del Marco Nacional de Cualificaciones

r

Niveles del CINE

O - Educacién en la primera infancia

1- Educacion primaria

2 - Secundaria baja

3 - Secundaria alta

4 - Educacioéon postsecundaria no terciaria

5 - Educacion terciaria de ciclo corto

6 - Grado en la educacion terciaria o nivel equivalente
7 - Maestria, especializacion o equivalente

8 - Doctorado o equivalente

En cada nivel de la CINE, agrupa los programas y certificaciones, que se
subdividen por dimensiones complementarias: orientacion de los programas;
conclusion del nivel CINE; acceso a un nivel CINE mas avanzado; y posicion
en la estructura nacional de titulos y certificaciones. Los programas que no
permiten la continuidad en los niveles 5, 6, y 7 se ubican en nivel 3, y aquello
gue silo hacen en nivel 4.

Fuente: Tomado de UNESCO. Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion-CINE. Instituto de Estadistica de la Unesco. Montreal. 2013.

L

Asimismo, se observan articulaciones con marcos regionales, como es
el caso de los marcos desarrollados en el ambito del Marco Europeo
de Cualificaciones. Algunos marcos reflejan los niveles de la educaciéon
superior y consideran en la definicion de los descriptores, por ejemplo,
la clasificacion dada por el Acuerdo de Bolonia o los descriptores de
Dublin, el mismo Marco de Cualificaciones del Espacio Europeo de
Educaciéon Superior.

Otra caracteristica importante de los marcos de cualificaciones es
gue son una garantia de calidad, en tanto se convierten en un insumo
fundamental dentro de los sistemas de aseguramiento de la calidad de la
oferta de educaciény formacion. Esto se da en virtud de que la alineaciéon
0 armonizaciéon de los programas con los marcos de cualificaciones lleva
a gue los resultados de aprendizaje esperados se incorporen en los
procesos de diseflo curricular, de aprendizaje y evaluacion. Al ser los
resultados observables y medibles y al constituirse en referencia de lo
gue es valorado en el mercado laboral, pueden claramente reflejarse
en la definicién de condiciones de calidad y pertinencia que se miden y
evallan en procesos de habilitacién de la oferta o de reconocimiento de
la calidad.

o
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3. ESTRUCTURA DE LOS MARCOS
DE CUALIFICACIONES

Una de las caracteristicas principales de los marcos de cualificaciones es
gue estan estructurados por niveles e incluyen definiciones diferenciadas
para cada uno, en las que se reflejan los resultados de aprendizaje, esto
es, lo que debe saber y saber hacer un individuo luego de un proceso de
formacién o de aprendizaje en la practica. Los resultados de aprendizaje,
independientemente de dénde se hayan adquirido, en la educacion
o formacién o en la experiencia, son susceptibles de ser evaluados y
certificados por una autoridad competente.

Los resultados de aprendizaje descritos en cada nivel, reflejan tanto la
perspectiva de la formacién como la del sector productivo y dan sefales
de pertinencia a la oferta. Brindan a los marcos la posibilidad de ser
inclusivos, porgue no imponen, por ejemplo, a la educacién basica o
superior, el lenguaje de las competencias, mas extendido en la formacidn
profesional.

“El nivel de una cualificacién responde a dos tipos de variables: a) el tipo
de competencias en cuanto capacidades para realizar una determinada
funcidon laboral que se componen de los conocimientos, habilidades y
comprension que la persona moviliza para obtener un resultado laboral.
Muchas definiciones de los niveles en los MC tienen implicita una tipologia
de competencias. (..) b) Las caracteristicas de la actividad laboral en el
sector ocupacional de que se trate. Estas caracteristicas se refieren a la
autonomia, complejidad y variabilidad asi como al grado de supervisidn
recibida o al control sobre otros que se tenga en el ejercicio de dicha
actividad”e.

Alincluir una estructura por niveles, los marcos desarrollan una gradaciéon
o0 progresividad que se describe a través de resultados de aprendizaje.
Esta caracteristica de progresividad es la que permite definir trayectorias
formativas y ocupacionales a partir de los marcos de cualificaciones. Hay
marcos que la presentan de forma horizontal, principalmente cuando
se definen menos niveles, pero generalmente es de forma vertical. Esta
caracteristica se refleja en las matrices de los marcos, en las que los
resultados de aprendizaje se desagregan en descriptores por cada nivel.

Los descriptores son “elementos clave que caracterizan a los niveles del
marco de cualificaciones, ejemplifican la naturaleza y caracteristicas de
la cualificacion en cada nivel, y su comparaciéon demuestra el cambio de
un nivel a otro. Proporciona puntos claros de referencia en cada nivel
y describe los resultados de aprendizaje que cubren la mayoria de las
cualificaciones existentes”®.

8 Billorou, N. y Vargas, F. Op. Cit. P. 41 a 42.

9 Marco de cualificaciones para la educacion superior centroamericana (MCESCA): resultados de aprendizaje
esperados para los niveles técnico superior universitario, bachillerato universitario, licenciatura, maestria y
doctorado. Ciudad de Guatemala: Editorial Serviprensa, 2018. Consejo Superior Universitario Centroamericano
(CSUCA). P. 31.
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Los descriptores generalmente son un conjunto de categorias con las
cuales se definen las caracteristicas de los resultados del aprendizaje
esperadas para cada nivel del marco. Los descriptores permiten
incorporar a los marcos las necesidades y particularidades de su
contexto, asi como también las apuestas sobre lo que es relevante
porgue se requiere en el talento humano formado.

Como se vera en el proximo apartado, aunque en materia de descriptores,
hay una tendencia a seguir la estructura y definiciones del Marco Europeo
de Cualificaciones, se encuentran algunas diferencias.

Los principios y criterios para la definicion de los descriptores™© que
podrian ser adoptados para el caso del MNC de Panama son:

e Reconocimiento por los distintos actores

e (Clasificaciobn de ocupaciones en un continuo de niveles,
con referencia a la Clasificacion Internacional Uniforme de
Ocupaciones-CIUO

e Articulacién con otros marcos (en el caso de Panama con el Marco
de Cualificaciones de la Educacioén Superior Centroamericana-
MCESCA)

e Potencial articulacién con marcos regionales de cualificacion

Las recomendaciones aportadas por los marcos de cualificaciones en
la Unién Europea™ y en Australia®?, invitan a establecer con claridad los
atributosde cadaunodelosdescriptores paraestablecerdiferenciaciones
mas precisas entre los niveles.

También se recogen las recomendaciones, en relacidon con la redacciéon
de resultados de aprendizaje™:

e Deben ser “logros identificables”

e Referidos a comportamientos observables
e Atribuibles a un nivel de competencia

e Medibles

e Alcanzables en el entorno formativo

e Posibles para los estudiantes

10 Se retoman algunos de Chile y de otros marcos, que pueden ser mas adaptables al contexto de Panamda.

11 European Commission Using learning outcomes — European Qualifications Framework Series: Note 4 Luxembourg:
Publications Office of the European Union 2011. P. 16.

12 Australian Qualifications Framework Council. Australian Qualifications Framework. Second edition. January 2013.P.
1.

13 European Commission. Op. Cit. P. 16.
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Recuadro 2. Clasificaciéon Internacional Uniforme de
Ocupaciones-CIUO

La OIT es responsable de la Clasificacion Internacional Uniforme de
Ocupaciones. La primera version de la CIUO data de 1957 y la mas reciente, la
CIUO-08, utilizada actualmente es de 2007.

“Es una herramienta para organizar los empleos en una serie de grupos
definidos claramente en funcién de las tareas que comporta cada empleo”. Es
utilizada con fines estadisticos asi como por actores vinculados a las oficinas
de empleo, a la migraciéon de trabajadores, al desarrollo de la formacién y a la
orientacioén.

El empleo se define como “un conjunto de tareas y cometidos desempefiados
por una persona, O que se prevé que ésta desempenfe, incluido para un
empleador o por cuenta propia”. Mientras que la ocupaciéon se entiende como
“un conjunto de empleos cuyas principales tareas y cometidos se caracterizan
por un alto grado de similitud”.

“Los criterios basicos utilizados para definir el sistema de grandes grupos,
subgrupos principales, subgrupos y grupos primarios son el “nivel de resolucion
de competencias” y la “especializacion de las competencias” requeridos para
efectuar eficazmente las tareas y cometidos de las ocupaciones”.

Grandes grupos

Directores y gerentes

Profesionales cientificos e intelectuales

Técnicos y profesionales de nivel medio

Personal de apoyo administrativo

Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados
Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios, forestales y
pesqueros

7. Oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros oficios
8. Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores

9. Ocupaciones elementales

10. Ocupaciones militares

cuswN S

Fuente: Tomado de Resoluciéon sobre la actualizaciéon de la Clasificacion
Internacional Uniforme de Ocupaciones. Disponible en Internet en: https:/
www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/isco/isco08/index.htm
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Es importante el llamado que hace la Unién Europea al indicar que
los aprendizajes pueden ser de distintos tipos segun los contextos
y propdsitos, por ejemplo desde el educativo, el laboral hasta el
personal. También varian en relacidén con el uso que se hace de estos
resultados de aprendizaje, si es para definir estandares educativos,
curriculos, evaluacién, describir cualificaciones, construir un marco de
cualificaciones o uso para ensefanza. En el caso de los resultados de
aprendizaje construidos para un marco de cualificaciones, se encuentra
gue algunos estan referidos a normas ocupacionales y otros al ambito
educativo™, hecho que debe coexistir para que el MNC cumpla con la
caracteristica esperada de ser integrador del sistema educacién y de
formacion profesional.

r
Recuadro 3. Hallazgos del estudio de la OIT sobre 16 MNC

En 2010, el Departamento de Empleabilidad y Habilidades de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo realizd la investigacion sobre la implementacion
de Marcos Nacionales de Cualificacién, su uso e impacto. Algunos de los
hallazgos relacionados con la definicion de los resultados de aprendizaje son
los siguientes:

e Dificultad en establecer aprendizaje por “resultados”: mayor en los niveles
mas altos de la educacién y mas precisa en la formaciéon profesional.

e Un claro objetivo de los MNC es facilitar una linea de progresién educativa
a lo largo de la vida, en algunas regiones aun persiste una apreciacion
de las cualificaciones profesionales como inherentemente inferiores a las
obtenidas en la escuela formal o en la universidad.

e Entre mas detallado y complejo sea el MNC, resulta mas dificil lograr su
aceptacion nacional y que sea tomado como una Unica representaciéon de
las distintas vias de progresién educativa.

e Aunqgue la formacién basada en resultados del aprendizaje y las normas de
competencia se introducen como el mecanismo clave a través del cual las
calificaciones son mas transparentes; hay indicaciones de algunos paises
de que se obtiene un efecto inverso, debido a la sobre-especificacién de
los estandares y a la sobre elaboracién de los mismos.

Fuente: Allais, S. The implementation and impact of National Qualifications
Frameworks: Report of a study in 16 countries. Organizacién Internacional
del Trabajo. Ginebra. 2010. Citado por Vargas, F. Panorama de los Marcos
Nacionales de Cualificaciones (MNC). Implementacién, uso, valor. OIT/
CINTERFOR. Presentacion. Panama. Octubre de 2018.

14 Ibid. P.31.
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Algunos marcos de cualificaciones, como el australiano, incorporan la
definicion de tiempo de duracién del proceso formativo que conduce a
la cualificacion.

4. ANALISIS DE LOS MARCOS
DE CUALIFICACIONES

En el estudio sobre la implementacion de Marcos Nacionales de
Cualificacioén, suuso eimpacto elaborado en 2010 por el Departamento de
Empleabilidad y Habilidades de la Organizacion Internacional del Trabajo
se presenta un recuento de la evolucidon de los MNC. A continuacidon se
resaltan algunos hitos identificados en la investigacion®.

Los marcos de cualificaciones datan de la década de los sesenta en
Estados Unidos donde se desarrollaron con el interés de medir las
competencias de los docentes. Posteriormente, hacia 1984 en Escocia
se introdujo el concepto de resultados de aprendizaje en la educaciéon
vocacional,loque sentdlasbases paraque en2001se consolidaraelMarco
de Cualificaciones y Créditos de Escocia. A finales de 1987 se definidé en
el Reino Unido un Marco Nacional Vocacional de Cualificaciones- NVQ,
gue fue referente para Australia, Inglaterra, Nueva Zelanda, Escocia y
Sudafrica, paises que definieron sus marcos.

A finales de los afios noventa, el Proceso de Bolonia, en el contexto
europeo, empezd a trabajar en torno a resultados de aprendizaje para la
educacioén superior, con una alta influencia del modelo inglés, en toda la
region se empezo a trabajar en la definicion de normas de competencia
y a disefar la educacién vocacional basada en competencias. Como
resultado de este proceso, a la fecha existe el Espacio Europeo de
Educaciéon Superior. En 1993, Malasia define un marco de cualificaciones
ocupacionales. En América Latina, en 1995, Chile inicia la construccién un
marco y hacia el aflo 2000.

15 Allais, S. The implementation and impact of National Qualifications Frameworks: Report of a study in 16 countries.
Organizacion Internacional del Trabajo. Ginebra. 2010. P. 17 a 21.
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Recuadro 4. El proceso de Bolonia y el Espacio Europeo de la
Educacién Superior

La Declaracion de Bolonia en 1999, con el fin de consolidar el espacio europeo
de ensefianza de la educacidn superior, estableci6 como objetivos los
siguientes:

1. Laadopciondeunsistema de titulos de sencillalegibilidad y comparabilidad,
a través de la introduccion del Diploma Supplement, con tal de favorecer la
empleabilidad delos ciudadanos europeosy la competitividad internacional
del sistema europeo de ensefianza superior.

2. Laadopciéon de un sistema basado esencialmente en dos ciclos principales,
respectivamente de primer y segundo nivel. El acceso al segundo ciclo
precisa de la conclusion satisfactoria de los estudios de primer ciclo,
que duran un minimo de tres afos. El titulo otorgado al final del primer
ciclo sera utilizable como cualificacion en el mercado laboral europeo. El
segundo ciclo debe conducir a un titulo de master o doctorado como en
muchos paises europeos.

3. Elestablecimiento de un sistema de créditos —como el modelo ECTS- como
medio de promover la movilidad de estudiantes. Los créditos también
pueden adquirirse en otros contextos, como la formacién permanente,
siempre que estén reconocidos por las universidades receptoras en
cuestion.

4. La promocién de la movilidad; mediante la eliminacién de los obstaculos
para el pleno ejercicio de la libre circulacién con especial atencién a lo
siguiente:

* Paralos estudiantes: el acceso a oportunidades de estudio y formacion,
y a servicios relacionados.

e Para profesores, investigadores y personal técnico-administrativo:
el reconocimiento y valorizacién de periodos de investigacion en
contextos europeos relacionados con la docencia y la formacién, sin
perjuicio para los derechos adquiridos.

5. La promocién de una colaboracién europea en la garantia de calidad con
vistas al disefio de criterios y metodologias comparables.

6. La promociéon de las dimensiones europeas necesarias en la enseflanza
superior, sobretodo enlo querespecta al desarrollo curricular, colaboracion
interinstitucional, planes de movilidad y programas integrados de estudio,
formacioén e investigacion.
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En 2005, en la Conferencia de Bergen, los ministros europeos encargados de
la educacioéon superior, adoptaron el marco de cualificaciones para la educaciéon
superior europea que incluye tres ciclos con descriptores genéricos para
cada uno, basados en resultados de aprendizaje y competencias, asi como un
sistema de créditos. Los ministros se comprometieron a elaborar los marcos
nacionales con referencia al marco general. En la Declaracién de Lovaina en
20009, se fijaron los objetivos del Espacio Europeo de la Educaciéon Superior.
Entre ellos estan el de promover el papel de la formacién y educaciéon en el
desarrollo de la sociedad, mejorar la oportunidades de acceso a la educacion,
aumentar la participaciéon en la formacién continua, asi como favorecer la
movilidad y la empleabilidad.

Fuente: Declaracidén de Bolonia. Disponible en Internet en: http:/eees.umh.
es/contenidos/Documentos/DeclaracionBolonia.pdf y Reyes, A. Educacién y
formacion en la Unién Europea: analisis del proceso de Bolonia, el Espacio
Europeo de Educacion Superior, la estrategia Europa 2020 y el programa
Erasmus. En Revista Derecho y Cambio Social. ISSN: 2224-4131.Noviembre de
2015.

.

En los afnos subsiguientes, se inicia la construccidn de marcos de
cualificaciones en paises como Finlandia, Malta, Noruega, Holanda,
Republica Checa, Montenegro, Rumania, Polonia, Andorra, Armenia,
Bélgica, Bosnia Herzegovina, Croacia, Georgia, Islandia, India, Lituania,
Pakistan, Suecia, Suiza, Dinamarca, Australia, Bangladesh, Bulgaria, Italia
Liechtenstein, Turquia. Chipre y Ucrania. Esto muestra que el proceso
de construccion de marcos de cualificaciones lleva varias décadas y se
ha consolidado, como herramienta central para el mejoramiento de la
educaciony la formacioén, con distintos alcances segun las caracteristicas
y necesidades de cada pais o regidon.

En la actualidad, en América Latina y el Caribe se encuentran en curso
experiencias de disefio e implementacion de marcos de cualificaciones en
Chile (Chile Valora, Ministerio de Educacioén, Mineria, INACAP®); Colombia
(Servicio Nacional de Aprendizaje-SENA, Ministerio de Educacion,
Ministerio del Trabajo; Costa Rica (Instituto Nacional de Aprendizaje-INA,
Ministerio de Educacién); Honduras (INFOP, Ministerio de Educacion,
OEl); México (Secretaria de Educacion); Republica Dominicana (INFOTEP,
Ministerio de Educaciéon); Peru (Ministerio de Educaciéon)”.

16 INACAP es un Sistema Integrado de Educacion Superior, constituido por la Universidad Tecnoldgica de Chile
INACAP, el Instituto Profesional INACAP y el Centro de Formacion Técnica INACAP.

17 Vargas, F. Panorama de los Marcos Nacionales de Cualificaciones (MNC). Implementacién, uso, valor. OIT/
CINTERFOR. Presentacion. Panama. Octubre de 2018.
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En el cuadro 1 se incluye una comparaciéon de algunos marcos de
cualificaciones por los niveles que lo componen y por su alcance.

Cuadro 1. Niveles y alcance de marcos de cualificaciones

Marco Niveles _
Escocia 12 ~ Nedond
Austala 10 N
Inglaterra y Gales 8 mds uno de enfrada _
Europeo 8 _
Austria 8 ~ Necond
Republica Dominicana 8 _
Colonbia : N
CARICOM -Caribe Inglés 8 ~ Regord
Mexico 8 ~ Necond

SFIA 7 © Secoid
CostaRica :  Neekeducocneenica
Che 5 e
MCESCA 5 . Seclidknvel

Fuente: elaboraciéon propia a partir de revisiones de varios marcos
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En el cuadro 2 se incluye una comparaciéon de los descriptores de algunos
marcos de cualificaciones, con miras a identificar aquellos que deberia
incorporarse para la propuesta de MNC de Panama.

Cuadro 2. Comparacion de descriptores de marcos de cualificaciones

Marco

Australia

Austria

Caribe inglés

Conocimientos

Conocimientos: definidos
por su profundidad
(rango de tema, campo
o multidisciplinar); tipos de
conocimiento (abstracto,
concreto; segmentado

o acumulativo; clase;
profundidad o amplitud
del conocimiento)

Conocimientos

Conocimiento y
comprension: tedrico y / o
factual; poseyendo la
copacidad de recordar
y presentar informacion,
incluyendo la
Demostracion de
conocimiento y
comprension de hechos,
conceptos, principios,
Procedimientos y teorias.

Descriptores

Autonomia y responsabilidad

Aplicacion de conocimientos

y habilidades en el contexto:
expresada en téminos de
autonomia, responsabilidad y
rendicion de cuentas. El contexto se
define a través de tareas que van
en rangos de mayor a menor rutina.

Autonomiag, responsabilidad y
frabajo con ofros.

En el contexto del CCF, la
autonomia, la responsabilidad y el
frabajo en solitario con otros son
enfendidas para incluir la naturaleza
de los relaciones de trabaijo, los
niveles de responsabilidad del yo y
los demds y la gestion del cambio;
las formas en que trabaian los
individuos; y el impacto de esto en su
funcion laboral y otras personas. Los
niveles de CQF progresan desde el
frabajo

solo en tareas simples y rutinarias
baio supervision directiva para
convertirse cada vez mas
auténomos y responsables dentfro de
un rol de trabaijo, volviendose mas
independientes o

Mas cenfrado en la gestion y

el liderazgo, volviendose mas
autocriticos y siendo mas

Capaz de reflexionar sobre
cuestiones éticas y profesionales.

e
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Destrezas y habilidades

Habilidades (skills): cognitivas y
creativas, fecnolégicas, comunicacion,
lenguaie y pensamiento matematico,
competencias sociales y genéricas
(en estas las fundamentales, - lectura y
matematicas-, las de relacion -trabaiar
y comunicarse con otros-, habilidades
de pensamiento - aprender a
aprender, toma de decisiones y
solucion de problemas-, personales -
autodireccion y actuacion éfica-

Habilidades

Descriptores

Interaccion

Aplicacion de conocimientos

y habilidades en el contexto:
expresada en téminos de
autonomia, responsabilidad y
rendicion de cuentas. El contexto
se define a través de tareas que
van en rangos de mayor a menor
rutina.

Pag. 27




Documento de andlisis de entorno y situacién actual de Panama:
antecedentes para la construcciéon del Marco Nacional de Cualificaciones

Cuadro 2. Comparacion de descriptores de marcos de cualificaciones

Descriptores

Marco
Conocimientos Autonomia y responsabilidad
Conocimientos:
Refiere al dominio de
conceptos, simbolos y
sistemas conceptuales
sobre objetos, hechos,
Chile principios, fenémenos, Contexto de aplicacion: autonomia,
procedimientos, procesos responsabilidad, toma de decisiones
y Operaciones, propios
de un érea ocupacional
disciplinaria en la que
algo o alguien destaca o
sobresale.
Actitudes: habilidad para
aplicar conocimientos, destrezas

Conocimientos: son (capacidades) y habilidades
tomados desde su personales, sociales y
naturaleza tedrica metodologicas,
y factica y son el resultado en situaciones de estudio o
de la asimilacion de de trabajo y en el desarrollo
informacion a través profesional. Aunque se considera

Colombia del aprendizaje, es decir que el concepto de “actitud” es

realmente mas amplio que el nivel
de responsabilidad y de autonomia
demostrado en determinados
contextos de realizacion, el término
“actitud” se utiliza en el MNC desde
una perspectiva mas operativa para
facilitar la clasificacion nacional de
las cualificaciones de las personas.

el acervo de hechos,
principios, teorias y
practicas
relacionados con un
campo de frabajo o
estudio concreto.

Saber. Corresponde al
cuerpo de conocimientos
necesarios que

Costa Rica sustenta y permite la
ejecucion idonea de las
redlizaciones profesionales
en el contexto laboral.

Autonomiag, responsabilidad y
frabajo con los demas

i Conocimiento y
Escocia -
comprension
Conocimientos: resultado
de la asimilacion de
informacion gracias al
aprendizaje, acervo de
hechos, principios, teorias
y practicas relacionadas
con un campo especifico
de trabaijo o estudio
concreto. Puedes ser
tedricos o facticos.

Europeo

Conocimiento y

- Autonomia y rendicion de cuentas
comprension

Inglaterra y Gales
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Destrezas y habilidades

Habilidades: Aplicacion/Competencia
técnica, resolucion de problemas,
comunicacion

Habilidades y destrezas: copacidad
para aplicar conocimientos y utilizar
técnicas a fin de completar tareas

y resolver problemas, tanto de
naturaleza cognitiva (fundadas en el
uso del pensamiento logico, intuitivo y
creativo) y practica (fundadas en

la destreza manual y en el uso de
métodos, materiales, herramientas e
instrumentos).

Hacer. Conesponde a las realizaciones
profesionales que se ejecutan en el
contexto laboral, las cuales muestran
diferentes grados de dificultad,
responsabilidad, iniciativa y toma de
decisiones.

Habilidades cognitivas genéricas (por
elemplo, evaluacion, andlisis critico)

Competencias: demostrada
capacidad para utilizar conocimientos,
destrezas y habilidades personales,
sociales y metodologicas, en
situaciones de tfrabajo o estudio
y en el desarrollo profesional y
personal. Se describen en téminos de
responsabilidad y autonomia.

Descriptores

Interaccion

Convivir Corresponde

a la generacion de
interdependencias positivas
con los ofras personas, que
posibilitan el intercambio
oportuno y efectivo en el
contexto laboral.
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Cuadro 2. Comparacion de descriptores de marcos de cualificaciones

Marco

Marco de
Cudlificaciones
de la Educacion
Superior
Centroamericano-
MCESCA

México

Republica
Dominicana

Marco de
Competencias
para la Era de la
Informacién -SFIA

Conocimientos

Saberes disciplinarios y
profesionales: Dominio
tedrico epistemologico,
axiologico, metodologico
y técnico de su campo de
actuacion, asi como los
conocimientos de otras
disciplinas requeridos para
el trabajo multidisciplinar e
interdisciplinar.

Conocimientos

Conocimiento

Conocimientos: genérico,
especifico y de dominio.

Descriptores

Autonomia y responsabilidad

Autonomia con responsabilidad
personal, profesional y social:
Habilidad para tomar decisiones

en los ambitos personal, laboral,
social, y sobre su propio aprendizaje,
tomando en cuenta su impacto en
los seres humanos y el ambiente, en
el marco de los valores, la ética y el
derecho en contextos multiculturales.

Responsabilidad y autonomia

Responsabilidad. Definida

como comportamientos, valores,
conocimientos y caracteristicas

que un individuo debe tener para
ser identificado como competente
en cada nivel. Los niveles de
responsabilidad “se caracterizan
por una serie de atributos genéricos:
autonomia - influencia - complejidad
- conocimiento - habilidades de
negocio.
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Descriptores

Destrezas y habilidades

Destrezas

Habilidades técnicas y conductuales

Habilidades: grupadas en categorias
(estrategia y arquitectura; cambio

y fransformacion; desarollo e
implementacion; prestacion y
funcionamiento, habilidades y
calidad; relaciones y compromiso) y
subcategorias.

Interaccion

Interaccion profesional,

cultural y social: Habilidad

para relacionarse y colaborar
en grupos profesionales,
disciplinares, multidisciplinares e
interdisciplinares, con base en
las dinémicas de las fradiciones
culturales, organizacionales,
sociales, politicas, religiosas
mediante relaciones empaticas
y de respeto mutuo. Capacidad
para liderar equipos de frabajo
para el logro de objetivos en
contextos diversos.
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Los descriptores que utilizan los marcos de cualificaciones analizados se
pueden agrupar en las siguientes categorias:

a. Conocimientos (de diversa indole, de base cientifica, tecnoldgica,
principios, teorias);

b. Aplicacién de conocimientos y habilidades en el contexto (mediado
por la autonomia y responsabilidad vinculadas);

c. Autonomia y responsabilidad: incluye la mencién a la aplicacién de
toma de decisiones, rendicidn de cuentas

d. Competencias (en unos casos, también ligado a la aplicaciéon al
contexto con autonomiay responsabilidad como en el marco europeo
0 en otros a competencias sociales, como es el caso de SFIA), esto
podria ser equivalente a la categoria anterior, pero se resalta para
evidenciar la manera diferente de denominar a este conjunto de
descriptores;

e. Destrezas y habilidades (con variadas taxonomias entre las que se
incluyen: cognitivas, de lenguaje y matematica, sociales, tecnoldgicas,
por ejemplo. En el caso del SFIA, dado su caracter, refieren a unas
destrezas y habilidades propias del sector).

f.  Comunicacién que en el caso de Australia y el marco del Caribe inglés
hacen referencia a competencias en lenguaje y matematicas (literacy
y numeracy) asi como tecnologias, mientras que en el MCESCA se
hace referencia solo a una visidn de comunicacién relacionada con la
estructuracion de mensajes.

g. Interaccioén profesional, cultural y social, que aparece en el marco de
cualificaciones para la educaciéon superior centroamericano-MCESCA,
referida a la relacidn con equipos variados (por disciplinarios, rango,
cultura) y al trabajo en equipo.

Australia es el unico de los marcos analizados en el que se incluye el
concepto de volumen del aprendizaje, referido a la duracién requerida
para alcanzar la cualificacion.

Los13marcos analizadosincluyencomo descriptoresalos conocimientos,
seishacenmenciénalaaplicacion,nueve alaresponsabilidady autonomia,
uno solo a la responsabilidad Unicamente cuatro a las competencias, 10
a las destrezas y habilidades, tres a la comunicacién, dos descriptores
asociados a interaccion, tres referidos a actitudes y solo un marco
menciona el volumen de aprendizaje. Ello demuestra la gran variedad de
aproximaciones nacionales, claramente un reflejo de la diversidad de las
discusiones. De ello se desprende también que la adopcién de un MNC
implica una reflexiéon y un trabajo con los interlocutores sociales que
queda consignado en los logros y en el disefio adoptado.
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En el anexo 1 se presentan algunos marcos de cualificaciones que
pueden servir de referencia para el proceso de construccién del MNC
de Panama. No pretende hacerse un inventario exhaustivo, en tanto,
mas de 140 paises han adoptado marcos de cualificaciones; sino ilustrar
distintos tipos de configuraciones que pueden brindar elementos para la
construcciéon del marco panamefio.

Los marcos seleccionados se detallan a nivel de fecha de adopcién,
niveles y descriptores definidos, asi como los referentes utilizados
en su construccidn. Un primer grupo de marcos relacionados son
el europeo y algunos particulares de esa regidn, varios de los cuales
fueron construidos en respuesta a este marco regional. Posteriormente,
se incluye el marco de Australia por su fuerte apropiaciéon por parte del
sector privado y luego se presentan los marcos de cualificaciones del
contexto de América Latina y el Caribe. Para finalizar se referencia el
Marco de Cualificaciones de la Educacion Superior Centroamericana-
MCESCA, en cuya construccidén ha participado Panama.
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5. ANTECEDENTES DEL MNC PANAMA

Un problema central identificado desde 2014 por la Alta Comisidon
de la Politica PuUblica de Empleo sobre las ocupaciones técnicas y
profesionales, corroborado con el andlisis de la situacién de Panama,
es la brecha existente entre las competencias desarrolladas en las
personas en su paso por el mundo educativo y de formaciéon profesional
y los requerimientos del sector productivo para potenciar el pais en los
sectores estratégicos de la economia.

g Recuadro 5. Razones para contar con un MNC en Panama
e Fragmentacion de la oferta.
e Restricciones a la movilidad de los estudiantes.
* Falta de mecanismos para reconocer los aprendizajes en la experiencia.
¢ Dificultades enla definicién de los perfiles a los que apuntan los programas.
e Actores participantes y referentes para el disefio de programas.
* Estancamiento del proceso de normalizacion de competencias.
e Certificacion de competencias.
* Apropiacion del enfoque de formacién basada en competencias.
e Carencia de mecanismos sistematicos de identificacién de brechas y
anticipaciéon de las necesidades de talento humano.
e Débil proceso de aseguramiento de calidad de la oferta.
e Debilidad en cuanto a los sistemas de informacion.
Fuente: Grupos focales con actores sociales. 7, 8 y 9 de agosto Fuente:
Grupos focales con actores sociales. 7, 8 y 9 de agosto de 2018. Acuerdo
OIT/Cinterfor y CAF con la Republica de Panama para el disefio de un MNC
.

Se observa una escasa capacidad de la oferta educativa y de formacidon
profesional para identificar los requerimientos del sector productivo, para
apropiar el enfoque de competencias y para articularse en sus diferentes
niveles y modalidades dada la falta de referentes comunes, la estructura
fragmentada del sistema educativo y la normatividad vigente. La calidad
de la oferta es muy variada y heterogénea en su calidad. Ademas, las
distintas instituciones y sus ofertas se encuentran desarticuladas entre
si, lo que genera restricciones a la movilidad de las personas para que
puedan construir trayectorias de aprendizaje a lo largo de vida.
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Del mismo modo, las distintas ofertas educativas de diversas instituciones
se encuentran desarticuladas entre si, ello significa que los logros
educativos alcanzados en un determinado nivel de formacién profesional
NoO son reconocidos para proseguir estudios, o que genera restricciones
a la movilidad de las personas para que puedan construir trayectorias de
aprendizaje a lo largo de vida.

Recuadro 6. Aportes del MNC a Panama

e Organiza la oferta en torno a resultados de aprendizaje.
e Establece una nomenclatura comun.

e Evita discriminacién por el tipo de oferta por la mayor visibilidad y
valoracién a la formaciéon profesional.

e Propicia el desarrollo de trayectorias formativas transparentes, relevantes
y de calidad.

e Favorece la movilidad al establecer sistemas de transferencia.
* Valora los aprendizajes que provienen de la experiencia.

e Reconoce la diferencia y a la vez muestra la correspondencia entre todos
los niveles de formacion.

¢ Promueve las transiciones exitosas desde la educacion inicial hacia el
mundo del trabajo

e Resalta la educacion y formacién a lo largo de la vida.
e Permite priorizar los procesos de normalizacion.
e Enriguece el proceso de certificacion.

Fuente: Grupos focales 7, 8 y 9 de agosto de 2018 Acuerdo OIT/Cinterfor y
CAF con la Republica de Panama para el disefio de un MNC.

.

La situaciéon de Panama antes de iniciar el proceso de construcciéon del
MNC fue descrita y analizada en el documento de analisis de entorno®,
elaborado por OIT/CINTERFOR y CAF, en el marco del acuerdo
suscrito para para el desarrollo de acciones de cooperacidén técnica
con la Republica de Panama para el disefio de un marco nacional de
cualificaciones.

18 Gonzdlez Avila, L. Documento de andlisis de entorno y situacién actual de Panamd: antecedentes para la
construccién del Marco Nacional de Cualificaciones. OIT/CINTERFOR - CAF. Panamd, 2018.

=



Documento de andlisis de entorno y situacién actual de Panama:
antecedentes para la construccion del Marco Nacional de Cualificaciones

6. MARCO NACIONAL DE
CUALIFICACIONES DE PANAMA

6.1 Objetivos del MNC Panama

El objetivo central es dotar al pais de una herramienta Unica de
clasificacion de los resultados de aprendizaje por niveles y con arreglo
a descriptores, que permita:

a.

b.

Diferenciar y articular las distintas ofertas formativas, desde los
perfiles hasta la configuracién de los disefios curriculares.

Mejorar la pertinencia de la educaciéon y la formacidén profesional al
introducir los resultados de aprendizaje como elemento central de
la oferta.

Definir trayectorias de formacién y visualizar las pasarelas entre
distintas ofertas de formacion.

Facilitar el didlogo entre el sector productivo y el formativo y
visibilizar los requerimientos del sector productivo.

Contar con un referente para el reconocimiento de saberes previos,
adquiridos en la practica.

Unificar los sistemas de reporte e informacion sobre las necesidades
de talento humano.

Reconocer los aprendizajes de las personas empiricas, asi como de
otros logrados en procesos de educaciéon informal.
Facilitarelavance enlaconsolidacién de unsistemade aseguramiento
de la calidad de la oferta de educacién y formacion profesional.

Adicionalmente, el MNC contribuye a las acciones del pais frente a los
objetivos desarrollo sostenible, en particular, a la educacién de calidad
(No. 4) y al trabajo decente y crecimiento econémico (No. 8).
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N\
Recuadro 7. Los objetivos de desarrollo sostenible y el MNC
En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible de 2012, los
paises de la Organizaciéon de las Naciones Unidas suscribieron 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
El MNC contribuye a los objetivos de desarrollo sostenible No. 4 y No. 8. Se relacionan
a continuacién los objetivos y metas a las que el MNC contribuye de manera directa o
indirecta.
EDUCACION Objetivo No. 4: “Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de
QEGALIOND calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
I!!' ' para todos”.

J Para 2030, aumentar sustancialmente el nUmero de jévenes y adultos
gue tienen las competencias necesarias, en particular técnicas
y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento.

J Eliminar las disparidades de género en la educacién y garantizar el
acceso en condiciones de igualdad a todos los niveles de la ensefianza.

J Para 2030, aumentar sustancialmente la oferta de maestros
calificados.

TRBO BECENTE Y Objetivo No. 8: “Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo
ECONOMICO y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
ﬁ\'/" todos”.

e Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de empleo decente, la iniciativa empresarial, la
creatividad y lainnovacién, y propiciar la formalizacién y el crecimiento
de las microempresas y las pequefas y medianas empresas, inclusive
a través de su acceso a servicios financieros.

e Para 2030, lograr el empleo plenoy productivo y garantizar un trabajo
decente para todos los hombres y mujeres, incluidos los jévenes y
las personas con discapacidad, y la igualdad de remuneracién por
trabajo de igual valor.

e Para 2020, reducir sustancialmente la proporcién de jovenes que no
estan empleados, no cursan estudios ni reciben formacion.

e Para 2020, desarrollar y poner en marcha una estrategia mundial para
el empleo de los jovenes y aplicar el Pacto Mundial para el Empleo de
la Organizacién Internacional del Trabajo.

Fuente: https:/www.un.org/sustainabledevelopment/es/
\_ J
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6.2. Principios para el MNC de Panama

Para la creacion del Marco Nacional de Cualificaciones-MNC de Panama
es preciso adoptar los principios que han orientado el proceso en otras
latitudes, tales como pertinencia, equidad, inclusidon/accesibilidad,
coherencia, confiabilidad y transparencia™.

Debe ser pertinente recogiendo las necesidades y desafios del pais.
Frente a ésto, dada la estructura fragmentada del sistema educativo y de
formacioén profesional de Panama, un marco nacional tendrialabondad de
ayudar a configurar una estructura mas flexible y articulada. En tal sentido,
por su funcién el MNC de Panama podria tener un alcance regulatorio,
en tanto podria dar sefales par reformas normativas conducentes a una
mayor claridad en las denominaciones de los programas, visualizaciéon
de trayectorias formativo ocupacionales y movilidad de las personas.
Tendria asi el MNC, a la vez, una funcién de organizador y articulador
de la oferta de educacién y formaciéon profesional dando coherencia a
los distintos niveles y programas, una vez se den las sefiales de politica
y normatividad para que el MNC sea referente por excelencia para el
disefio de los planes de estudios

Por otro lado, en virtud del principio de pertinencia, dada la presencia
de varios sectores estratégicos (logistica, construcciéon y comercio) y a
la vez de otros que requieren impulso a través del fortalecimiento del
talento humano (turismo, agroindustria, entre otros), es preciso contar
con un marco que le permita a los distintos sectores avanzar de forma
paralela pero con una misma metodologia. En este sentido, un marco
nacional, en contraste con lo que haria uno sectorial, dara las bases
para una definicion coordinada y homogénea de las cualificaciones que
se requieren en varios sectores, esto a través de la consolidacion de
catdlogos de cualificaciones con referencia a un mismo marco. Por lo
anterior, también se propone que el marco recoja en sus niveles, las
cualificaciones desde la educacion primaria hasta la superior. Por ello, se
recomienda asimilar el proceso llevado a cabo por el pais en el MCESCA,
para articular los avances que se han logrado y evitar la coexistencia de
sistemas paralelos que no dialoguen entre si, lo que darad coherencia
al sistema al visualizar trayectorias completas de la educacién primaria
hasta la terciaria.

Lainclusiéontambién se expresard enlaatenciénno solo alas perspectivas
del sector productivo, sino a las de actores claves como las mujeres, los
grupos indigenas vy la poblacién con discapacidad, visualizando en las
cualificaciones, en los niveles que sea preciso, ofertas existentes que
forman parte del sistema educativo no regular del pais.

19 Billorou, N. y Vargas, F. Op. Cit. P. 33.
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El principio de equidad del MNC permitird que accedan a él tanto
las personas que han sido formadas mediante un proceso formal,
independientemente del tipo de institucién en que lo hayan hecho, asi
como a aquellas que han desarrollado sus competencias a través de la
practica y la experiencia.

La amplia participacion de los distintos actores interesados en el marco
de la Comision Operativa para la Articulacion del sistema de formacidon
profesional con el sector productivo y seguimiento al Marco Nacional
de Cualificaciones-MNC, asegura que se recogeran las distintas
perspectivas tanto del sector productivo, del sector educativo y de la
formaciéon profesional, de los trabajadores, de los grupos vulnerables
(indigenas y poblacién con discapacidad). Marco que da transparencia al
proceso de la construcciéon del MNC, al contarse con todas las visiones, y
confiabilidad al marco mismo, en tanto respondera a las caracteristicas
y condiciones propias de Panama.

El MNC es una herramienta que debe promover el ejercicio ético de las
distintas ocupaciones presentes en Panama, asi como la autonomia y la
justicia.

6.3. Alcance del MNC de Panama

Los marcos de cualificaciones se pueden categorizar de acuerdo con los
siguientes criterios?°:

a) Por sunaturaleza, los marcos de cualificaciones pueden ser nacionales,
regionales o subregionales.

En el caso de Panama se propone un marco nacional que cubra toda
la oferta de educacidon, tanto regular como no regular, y formaciéon
profesional. No obstante lo anterior, se propone que el MNC dialogue con
otros marcos internacionales. En particular, con el Marco de Cualificaciéon
de la Educaciéon Superior Centroamericana-MCESCA?,

b) Por las funciones que cubren, los marcos pueden ser regulatorios o
flexibles. Los primeros prescriben cualificaciones y procedimientos de
calidad, mientras que los segundos tienen funcién de comunicaciéon y
facilitan la construccion de puentes entre distintos niveles o regiones.

Para el caso de Panama, dada la necesidad organizar la oferta
educativa y de formacién, que cuenta con una gran variedad de titulos
y reconocimientos, con restricciones de movilidad de los estudiantes,
el MNC deberia tener un papel regulatorio de manera gque sea la base
para definir transformaciones normativas que permitan configurar
trayectorias formativas y profesionales.

20 Se retoman los criterios para definir el alcance de los marcos de cualificaciones planteados por Billorou, N. y
Vargas, F. Op. Cit. P.74 -82.
21 Marco de cualificaciones para la educacion superior centroamericana (MCESCA): resultados de aprendizaje

esperados para los niveles técnico superior universitario, bachillerato universitario, licenciatura, maestria y doctorado.

Ciudad de Guatemala: Editorial Serviprensa, 2018. Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA).

o=



Documento de andlisis de entorno y situacién actual de Panama:
antecedentes para la construcciéon del Marco Nacional de Cualificaciones

c) Por su estructura interna, pueden cubrir toda la oferta de educaciéony
formacion, en tal caso se denominan unificados con el &nimo de mostrar
un continuo de aprendizaje, o solamente algln subsistema o tramo de
interés particular, como por ejemplo, la educacidn técnico profesional,
gue son los llamados marcos vinculados.

En Panama, se busca construir un marco unificado que, en consonancia,
con lo dicho anteriormente, permita la visualizacion de las trayectorias
completas.

d) Por su cobertura, los marcos de cualificaciones son inclusivos o
parciales. Los inclusivos son aquellos que cubren todos los sectores
ocupacionales y niveles o subsistemas educativos.

En Panama, se propone un marco de caracter inclusivo que de
reconocimiento al papel de toda la oferta educativa y formacién en la
consolidacion y cualificaciéon del talento humano requerido por el pais.
Se incluye el tercer nivel de educacién, reconociendo los avances del
Marco de Cualificaciones para el Educacién Superior Centroamericana-
MCESCA, del que Panama hace parte.

e)Porsucontenido,los marcos de cualificaciones pueden ser abarcativos,
esto que ademas de definir las cualificaciones a través de los resultados
de aprendizaje, entendido estos como referentes de lo que el sector
productivo requiere, establece los médulos de formacién o programas,
indicando de esta manera coémo se deben alcanzar los resultados en
un proceso educativo o de formacién. En contraste, estan los marcos
restringidos o no abarcativos que se concentran en los resultados de
aprendizajes y cualificaciones pero no define ni la estructura ni los
contenidos de la formacion.

En el caso panameio, se propone un marco no abarcativo que defina las
cualificaciones Unicamente, sin entrar a establecer el disefio de planes
de estudio, sino solamente a ser referente para tal efecto, con el fin
de generar posibilidad de revisidon y ajuste de la oferta educativa y de
formacioén a partir del didlogo que implica el poblamiento del marco y la
construccién de catalogos de cualificaciones por sectores. El caracter
no abarcativo permite, ademas, que el marco se convierta también en
referencia para el sector productivo y que este no lo perciba como una
herramienta del sector educativo, sino que lo utilice para el disefio de
perfiles, procesos de selecciéon, planes de carrera y escalas salariales,
asi como para comunicar al sector educativo y de la formacién sus
necesidades en materia de talento humano.

Dada la necesidad en todos los sectores productivos de contar con un
marco de cualificaciones, se propone que el MNC de Panama incluya a
todos los sectores.
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( Recuadro 8. Alcance propuesto para el MNC de Panama

Por su naturaleza:

* Nacional

e Cobertura a todos los sectores productivos

Por sus funciones:

e Regulatorio

¢ Organizadory articulador de la oferta de formaciéon profesional y de educacién desde
la primaria hasta la terciaria

* Referente para el disefio de los planes de estudios

Por su cobertura:

¢ Inclusivo: recoge todos los niveles de educacién y formaciéon profesional, asi como la
oferta para la poblacién con discapacidad

e Equitativo: facilita el reconocimiento de aprendizajes obtenidos por la experiencia.

Por su contenido:

¢ No abarcativo: en tanto definira las cualificaciones Unicamente, sin entrar a definir el
disefio de planes de estudio, sera referente para tal efecto.

Fuente: elaboracién a partir de la consulta de los actores

6.4. Niveles del MNC de Panama

A partir del anélisis comparativo de marcos de cualificaciones, presentado
en el apartado anterior, mas el analisis de la correspondencia de la oferta
educativa panameia frente a los niveles del Marco de Cualificaciones de
la Educacion Superior Centroamericana y de la Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacion de la UNESCO- CINE 2011, se propone que el
Marco Nacional de Cualificaciones de Panama sea de ocho niveles.

En el cuadro 3 se observa el analisis preliminar de correspondencia de
la oferta educativa de Panama con el CINE y el MCESCA. Este cuadro es
resultado de la validacion virtual con los miembros de la Subcomisiéon del
MNC e incluye los ajustes sugeridos.
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Cuadro 3. Correspondencia de la oferta educativa panameiia frente a los niveles del MCESCA y CINE 2011

MCESCA CIuo

Nivel

(o]

Doctorado Directores y gerentes

Maestria Académica

~

Maestria Profesional ) e
Profesionales, cientificos e

intelectuales

o~

Licenciatura

Bachillerato universitario

Técnicos y profesionales
de nivel medio

(]

Técnico Superior
Universitario

Personal de apoyo
administrativo
Trabajadores de los
servicios y vendedores de
comercios y mercados
Agricultores y trabajadores
calificados agropecuarios,
forestales y pesqueros
Operadores de
instalaciones y maquinas y
ensambladores

Ocupaciones
elementales™

w

N

S

=

*Las ocupaciones elementales no requieren la educacién media, premedia o primaria completa.

Fuente: elaboracién propia con base en Compromiso Nacional por la Educacién y en los aportes de la validacién por parte de
los actores. Panama. 2017, MCESCA, CINE 2011 y CIUO-08.
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6.5. Descriptores del MNC de Panama

Para la construccion de la matriz del MNC de Panama, se proponen
los descriptores con sus definiciones operacionales (ver cuadro 4), los
cuales se han ajustado de acuerdo con observaciones recibidas en el
proceso de validacion virtual.

Cuadro 4. Definicion operacional de los descriptores propuestos para el MNC de Panama

Descriptor Definicion

Resultado de la asimilacion de informacion gracias ol aprendizaie, de hechos, principios, teorias y
practicas relacionadas con un campo especifico de actuacion. Pueden ser tedricos o facticos. Implica
la copacidad para la adaptacion y aplicacion del conocimiento disciplinar a la realidad pais, tanto
geogrdfica como social y cultural.

Conocimientos?? y
saberes disciplinarios

Capacidad para desarrollar practicas, investigar, utilizar la tecnologia, aplicar el conocimiento, la
Habilidades?® creatividad y la informacion para resolver problemas, emprender acciones e interactuar con otros en un
campo especifico de actuacion.

<(» J| Comunicativas?* Capacidades asociadas al uso comunicativo del lenguaie y el pensamiento matematico.

Solucién de Capacidad para aprender a aprender, saber-hacer - investigar, emprender e innovar, tomar decisiones y
problemas?® resolver problemas, utilizando informacion y tecnologia para ello.

Habilidades de
interaccién personal Capacidades personales asociadas a la relacion con ofro y manejo de las emociones.
cultural y profesional

Capacidad del individuo para desempenarse un campo especifico de actuacion, poniendo en juego
los conocimientos y habilidades de los que dispone, y actuar un nivel determinado de autonomia y
responsabilidad.

Aplicacion de conocimientos y
habilidades?®

Capacidad para tomar decisiones y actuar en los émbitos personal, laboral, social, y sobre su propio
aprendizaje, tomando en cuenta su impacto en los seres humanos y el ambiente, en el marco de los valores,
la ética y el derecho en contextos multiculturales.

Capacidad para valerse por si mismo y realizar una actividad, incluyendo la iniciativa, la toma de
decisiones, la interaccion con otros para lograr resultados, el uso, administracion y gestion de recursos, el
manejo de emociones, y la observacion y juicio de los resultados de la propia actuacion.

Fuente: elaboracién propia

22 Basado en el Marco Europeo, enriquecido con la definicion australiana puede ser Gtil para efectos de establecer
la diferenciacién entre niveles, que incluye atributos a los conocimientos como son el tipo y la profundidad. Es
complementado con los aportes del ejercicio de validacion virtual realizado con los miembros de la Subcomision.

23 El descriptor propuesto inicialmente fue complementado con los aportes del ejercicio de validacion virtual
realizado con los miembros de la Subcomision.

24 Segun el Marco del Caribe inglés que incluye las competencias comunicativas en un sentido amplio que incluye
las competencias asociadas a las matematicas y lo tecnolégico, lo que permite incorporar los aprendizajes desde
el primer nivel de ensefianza de Panama. Este tipo de competencias se exhiben en niveles deficitarios, segun

los resultados en proceso de evaluacion internos y externos, como se mostré en el documento de andlisis de

la situacion de Panamd antes de la construccion del MNC. Es complementado con los aportes del gjercicio de
validacion virtual realizado con los miembros de la Subcomision.

25 Parte de la propuesta de descriptores del MCESCA, enriquecida con la aproximacion que hacen los marcos
europeo, australiano, chileno y colombiano.

26 Estd presente en los 13 marcos estudiados, incluido el MCESCA como autonomia con responsabilidad personal,
profesional y social, con el cual se va a hacer articulacién para los niveles 5, 6, 7 y 8. Se adiciona la mencion

a “habilidades” en tanto, la actuacion no solo se da por el uso en contexto de los conocimientos sino por el
despliegue de las habilidades para enfrentar las distintas situaciones. Con eso se recoge la perspectiva del marco
australiano que denomina el descriptor como “aplicacién de conocimientos y habilidades”. Los atributos principales
para dar cuenta de la aplicacion son responsabilidad y autonomia. Para la definicion de responsabilidad se utiliza la
propuesta por el MCESCA y para la de autonomia se adapta la propuesta por el Marco de Cualificaciones Técnico
Profesional de Chile 20176.
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6.6. Matriz del MNC de Panama

Cuadro 5. Propuesta de Matriz de resultados de aprendizaje por descriptor y nivel del MNC de Panama
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productiva o de su campo de
actuacion.

Nivel
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conocidos.
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Habilidades de interaccién

.U'
2] personal cultural y profesional

. Aplicacion de conoc

CJ) Responsabilidad

imientos y habilidades

O;%b Autonomia

I
1 Cestiona y lidera equipos y proyectos
E de investigacion innovadores y de

! colaboracion cientifica, nacionales

| o internacionales, en contextos

| interdisciplinarios, multiculturales

E o de transferencia de conocimiento.
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colaborativas y cooperativas e
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estratégica equipos de trabajo
para desarrollar el potencial del
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Lidera y colabora proactivamente
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logro de objetivos y mejoramiento
de la calidad de vida.

Evalua su actividad investigativa y
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autonomia para el desemperio de
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marcos normativos y éticos de su
campo de actuacion.
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autonomia en la determinacion de
resultados personales y laborales
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normativas legales y éficas de su
campo de actuacion.
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desemperio de su rol de investigador
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éticos de su campo de actuacion.
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linea.
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economicos, sociales, ambientales y de
reduccion de riesgos.
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funciones o procesos especificos
de su areq, coordindndose con
equipos de frabajo en diversos
contextos.

Trabaia colaborativamente en
actividades de acuerdo con
pautas establecidas en contextos
conocidos.

@

Demuestra tolerancia y respecto al
interactuar con ofros.

Demuestra responsabilidad en la
toma de decisiones operativas y
en la determinacion de resultados
personales y laborales de
acuerdo con su funcion tomando
como referencias las normativas
legales y éticas de su campo de
actuacion.

Trabaija colaborativamente en
funciones o procesos especificos
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equipos de trabajo en diversos
contextos.
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Evalua su desempenio con base
en referentes de calidad,
nacionales e internacionales.

Se desempena con autonomia en
actividades y funciones
especializadas en diversos
contextos afines a su érea.

Se desempena con autonomia en
actividades y funciones
productivas con supervision
directa.

T 'S""S"EE>>..

Resuelve problemas de rutina con
minimo de supervision.

Participa en discusiones y comparte
sus puntos de vista.

Plantea su propia posicion en
temas que le afectan utilizando
normas y valores sociales como
base.

Enfrenta situaciones simples bajo
condiciones marco dadas y con la
asistencia corespondiente.
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A partir de la definicion de los descriptores, en el cuadro 5 se hace
una segunda aproximacién a una matriz de resultados de aprendizaje
por descriptor y por nivel del MNC de Panama, a partir de insumos
disponibles y de los aportes resultado del proceso de validacion virtual
llevado a cabo por los miembros de la Subcomisién.

Los resultados de aprendizaje definidos por el MCESC, para los niveles 8,
7y 6 se retoman tal cual los descriptores planteados por este ultimo, con
algunos ajustes para asimilar la propuesta de descriptores para el MNC
de Panama, integrando lo denominado maestria académica y maestria
profesional. Se integran los descriptores para el nivel de maestria
académica y profesional. En el nivel 5, se integran los descriptores del
nivel 5y 6 del MCESCA.

En los niveles 3y 4 se utilizé como referente el Marco de Cualificaciones
Técnico Profesional de Chile. Mientras que en el nivel 2 se utilizé el
Caribbean Community-CARICOM Qualifications Framework y para
el nivel 1 el Marco Australiano y también se recogen los objetivos
de aprendizaje y desempeio esperados para la finalizacion de la
educacion basica (nivel 1) del MEDUCA. Se definieron los resultados
de aprendizaje para las habilidades de pensamiento y autonomia, ya
que en los referentes consultados no aparecian algunos que pudieran
asimilarse a esta categoria. Para los niveles de premedia y media se
retoman las competencias definidas por el MEDUCA en el documento de
Actualizacion de Programas de Estudio?.

27 MEDUCA. Actualizacion de Programas de Estudio. Serie: Bases conceptuales. Hacia un curriculo por
competencias. No. 0. MEDUCA. Panama. 2012.
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6.7. Descriptores por nivel de cualificaciéon

En este apartado se presentan de forma detallada los descriptores para
cada uno de los niveles, a partir de las fuentes antes mencionadas.

La persona con este nivel de cudlificacion tiene conocimientos basicos en lectura, escritura, artmética y uso de las moder-nas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, emplea el lenguaje y las matematicas para comunicar ideas, pensamientos y
sentimientos, busca soluciones a situaciones cotidianas simples de acuerdo con las condiciones dadas.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Muestra capacidad permanente para obtener y aplicar nuevos conocimientos y adquirir destrezas.

Demuestra habilidad para generar nuevas ideas, especificar metas, crear altemnativas, evaluarlas y escoger la mejor.

Reconoce relaciones espaciales y de tiempo, manipulando objetos de acuerdo con sus caracteristicas y propiedades, utilizando
diferentes lineas, figuras, cuerpos y formas geométricas.

Demuestra entre grupos de objetos, las relaciones cuantitativas, identificando cantidades, diferenciando medidas de copacidad,
peso y longitud, valorando nuestra moneda y los beneficios de la computadora.

DIMENSION DE HABILIDADES
Emplea el lenguaie verbal, no verbal y escrito para comunicar hechos, sucesos, ideas, pensamien-
tos, sentimientos en situaciones del entorno mediante su idioma matemo, oficial y otros.
Comprende, analiza e inferpreta lo que se le comunica.
Resuelve operaciones fundamentales en el campo de los numeros reales mediante la aplicacion
de los conceptos matematicos en la solucion de situaciones de su entorno.

Comunicativas para la Maneja estructuras basicas, conocimientos y procesos matematicos, que le permiten comprender y

interaccion personal cultural resolver situaciones en su vida diaria.

y profesional Recopila informacion, elabora, analiza e interpreta cuadros y grdficas referidos a fendmenos

propios de la interaccion social. Expresa curiosidad, cuestiona, reflexiona e investiga permanen-
temente acerca de la insercion de los conceptos matematicos en las situaciones practicas de la
vida cotidiana.

Utiliza su capacidad de pensamiento reflexivo, analitico, de abstraccion vy sintesis en matematica
aplicandolo en resolucion de situaciones del contexto.

Solucion de problemas
-saber hacer -investigar -
emprender e innovar

Resuelve problemas propuestos desarrollando el razonamiento logico y los procesos sistematicos
que conlleven a la solucion de situaciones concretas de su entomo.

Muestra comprension, simpatia, cortesia e interés por lo aieno y por las demds personas.
Muestra y mantiene, en las diversas situaciones de la vido, una opinion positiva de si mismo.
Interaccion - saber sery convivir | Practica la solidaridad y la democracia como forma de vida.

Actua orientado por principios de honradez, responsabilidad, respeto y tolerancia.
Manifiesta actitud perseverante hasta lograr las metas que se ha propuesto.

DIMENSION DE APLICACION DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Reconoce y aplica la responsabilidad ética en el gjercicio de sus labores.

Manifiesta el compromiso social con la proteccion y cuidado del ambiente.

Valora e integra los elementos éticos, socioculturales, artisticos y deportivos a la vida en forma
digna y responsable.

Manifiesta responsalblemente, su identidad regional y nacional mediante la demostracion de
Responsabilidad valores morales, éticos, civicos y elementos socioculturales- artisticos que le permiten fortalecer el
ser social.

Respeta las normas legales y éticas cuando hace uso de heramientas tecnologicas.

Es consciente y responsable de sus éxitos y equivocaciones.

Es consciente y participa activa, creativa, critica y responsablemente en el cambio permanente y
que se vivencia en el presente y futuro del pais y del mundo.

Autonomia Es activo de manera individual y colectiva.

=
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La persona con este nivel de cudlificacion demuestra compresion de los pasos para completar tareas en contextos conoci-dos con
supenvision, selecciona medios de comunicacion para expresarse, utiliza herramientas para enfrentar problemas de ruting, es
tolerante con los demds y asume su responsabilidad para realizar las tareas asignadaos.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Maneja estructuras bdsicas, conocimientos y procesos matemdticos, que le permitan comprender y resolver situaciones en su vida
diaria.

Recopila informacion, elabora, analiza e interpreta cuadros y graficas de fendémenos de la vida real.

Utiliza la capacidad de pensamiento reflexivo, analitico, de albstraccion y sintesis en matemdatica aplicado a situaciones del contexto.
Utiliza herramientas de informatica para procesar y analizar informacion de diversas fuentes.

Formulo, procesa e interpreta datos, hechos y resuelve problemas de su entomno.

Muestra capacidad permanente para obtener y aplicar nuevos conocimientos y adquirir destrezas.

DIMENSION DE HABILIDADES
Emplea el lenguaie verbal, no verbal y escrito para comunicar hechos, sucesos, ideas, pensamien-
tos, sentimientos en situaciones del entorno, a través de su idioma matemno, social y ofros.
Comprende, analiza e inferpreta lo que se le comunica.

Comunicativas para la Comunica correctamente sus ideas con claridad y fluidez de forma oral, escrita, visual y gestual.

inferaccion personal cultural Desarrolla el habito de la lecturo, para el enriquecimiento personal, cultural y profesional.

y profesional Demuestra capacidad de comunicacion verbal y no verbal, abstraccion, sintesis y toma de
decisiones.
Aplica normas de gramdtica y comunicacion para expresar sus ideas, pensamientos, sentimientos
y hechos.
Demuestra habilidad para generar nuevas ideas, especificar metas, crear altemnativas, evaluara 'y
escoger la mejor.

Solucién de problemas Resuelve operaciones fundamentales en el campo de los numeros reales para la solucion de

-saber hacer -investigar - situaciones de su entomno.

emprender e innovar Resuelve problemas propuestos, siguiendo razonamiento logico y procesos sistematicos que

conlleven a la solucion de situaciones concretas de su entomno.
Participa en proyectos innovadores con miras a la solucion de situaciones de su entorno

Comprende como miembro de la familia, los deberes y derechos, que al cumplir logra una socie-
Interaccion - saber ser y convivir | dod mas humana.
Demuestra tolerancia y respecto al actuar con otros.

DIMENSION DE APLICACION DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Demuestra responsabilidad sobre el impacto de los avances cientificos y tecnologicos en la
sociedad y el ambiente.

5. Mantiene y promueve su salud fisica, mental y emocional mediante la practica de habitos
alimenticios, higiénicos y deportivos.

Respeta las normas legales y éticas cuando hace uso de heramientas tecnologicas.
Desarolla el sentido de la responsabilidad frente ol compromiso que tiene con la sociedad

Responsabilidad

Aplica principios y normas éticas en la vida diaria.
Autonomia Actua orientado por principios de honradez, responsabilidad y respeto.
Manifiesta actitud perseverante hasta lograr las metas que se ha propuesto.
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La persona con este nivel de cudlificacion analiza y utiliza informacion para responder a las actividades, la comunica, aplica
soluciones a los problemas en contextos conocidos, trabaja de forma colaborativa con ofros, toma decisiones sobre su propio
quehacer y se desemperia con autonomia aungque con supervision directa.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Resuelve operaciones fundamentales en el campo de los numeros reales para la solucion de situaciones de su entomno.

Maneja estructuras bdsicas, conocimientos y procesos matemdticos, que le permitan comprender y resolver situaciones en su vida
diaria.

Maneja instrumentos de medicion, tomando en consideracion la calibracion, las normas del sistema internacional y los sistemas de
seguridad.

Es capaz de utilizar simbolos y formulas, con el fin de decodificar e interpretar conceptos matematicos para comprender su relacion
con el lenguaje natural.

Utiliza la capacidad de pensamiento reflexivo, analitico, de albstraccion y sintesis en matematica aplicado a situaciones del contexto.

DIMENSION DE HABILIDADES

Emplea el lenguaie verbal, no verbal y escrito para comunicar hechos, sucesos, ideas, pensamien-
tos, sentimientos en situaciones del entorno, a través de su idioma matemno, social y ofros.
Desarrolla la capacidad pora comunicar hechos, sucesos, ideas, pensamientos, sentimientos en
situaciones del entomno de manera critica y reflexiva.

Demuestra capacidad de comunicacion verbal y no verbal, abstraccion, sintesis y toma de
decisiones.

Comunicativas para la
interaccion personal cultural
y profesional

Resuelve problemas propuestos, siguiendo razonamiento logico y procesos sistematicos que

Solucion de problemas conlleven a la solucion de situaciones concretas de su enfomo.
-saber hacer -investigar - Recopila informacion, elaboro, analiza e interpreta cuadros y gréficas de fendmenos de la vida
emprender e innovar real.

Analiza criticamente situaciones problemdaticas de la sociedad y propone acciones para mejorar.

Se conoce y se valora a si mismo, a la familia como institucion, es tolerante con las ideas de los
demas, es consciente de las fortalezas, limitaciones, y debilidades para su desarrollo.

Manifiesta un marcado senfido de solidaridad y de equidad en sus normas de comportamiento y
relacion con los demads dentro de su contexto, familiar, social y laboral.

Trabaoja colaborativamente en actividades de acuerdo con pautas establecidas en contextos
conocidos.

DIMENSION DE APLICACION DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Conoce la necesidad del aprovechamiento racional de los recursos naturales, de la proteccion
del medio ambiente y de la prevencion integral ante los peligros de los fendémenos naturales,
econdmicos y sociales.

Actiua responsablemente frente al impacto de los avances cientificos y tfecnologicos en la socie-
dady el ambiente.

Responsabilidad Demuestra responsabilidad sobre el impacto de los avances cientificos y tecnologicos en la
sociedad y el ambiente.

Mantiene y promueve su salud fisica, mental y emocional mediante la practica de hdbitos alimenti-
cios, higiénicos y deportivos.

Manifiesta en forma responsable su identidad regional y nacional, a través de valores morales,
éticos, civicos y elementos socioculturales y artisticos.

Interaccion - saber ser y convivir

Aplica principios y normas éticas en la vida diaria.
Autonomia Actua orientado por principios de honradez, responsabilidad y respeto.
Manifiesta actitud perseverante hasta lograr las metas que se ha propuesto.
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La persona con este nivel de cualificacion cuenta con conocimiento especializados en su drea, emplea y analiza informacién
especializada para resolver problemas complejos de su drea de especializacidn, coordina y trabaja con equipos diversos, toma
decisiones acordes con su nivel y tiene autonomias en actividades y funciones de su 4rea.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Demuestra conocimientos especializados de su érea, las tendencias de desarollo e innovacion, asi como, conocimientos generales
de areas dfines para el desempeno de sus funciones.

DIMENSION DE HABILIDADES

Comunicativas para la
interaccion personal cultural
y profesional

Comunica y recibe informacion especializada de su area y ofras afines, a través de medios y
soportes adecuados en diversos contextos.

Solucion de problemas
-saber hacer -investigar -
emprender e innovar

Analiza criticamente y genera informacion de acuerdo con criterios y parametros establecidos
para responder a las necesidades propias de sus funciones.

Evalua la calidad de la informacion y elabora argumentos para la toma de decisiones en el
émbito de sus funciones.

Previene y diagnostica problemas complejos de acuerdo con parametros establecidos en diver-
s0s contextos propios de un drea de especializacion.

Cenero, adopta y aplica soluciones a problemas complejos, propios de un area especializada
en diversos contextos, de acuerdo con parametros establecidos.

Selecciona y utiliza recursos materiales y técnicas especificas para responder a una necesidad
propia de una actividad o funcion especializada en diversos contextos.

Planifica y administra recursos y la aplicacion de procedimientos y técnicas.

Aplica y evalua operaciones, procedimientos y técnicas especificas de una funcion de acuerdo
con parémetros establecidos e innovando para su optimizacion.

Interaccion - saber ser y convivir

Trabaja colaborativamente en funciones o procesos especificos de su areq, coordindndose con
equipos de trabajo en diversos contextos.

Planifica y coordina equipos de trabajo en actividades propias de su area en diversos contextos.
Actua y guia a ofros de acuerdo con sus conocimientos, experticia y alcance de las funciones.

DIMENSION DE APLICACION DE

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Responsabilidad

Toma decisiones que inciden en el quehacer de otros, acordes a sus funciones y en diversos
contextos.

Evalua el proceso y los resultados del quehacer propio y el de otros, de acuerdo con parametros
establecidos pora retroalimentar las practicas.

Actua de acuerdo con las normas y protocolos que guian su desempeno y reconoce el impacto
que la calidad de su tfrabaijo, tiene sobre el proceso y la organizacion.

Responde por el cumplimiento de los procedimientos y resultados de sus acciones y de otros, de
acuerdo con sus funciones. Comprende y valora las implicancias de sus acciones sobre la salud y
la vido, la organizacion, la sociedad y el medio ambiente.

Autonomia

Se desempena con autonomia en actividades y funciones especializadas en diversos contextos
afines a su drea.
Supervisa a otros en actividades y funciones propias de su drea.
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La persona con este nivel de cudlificacion tiene conocimientos y saberes disciplinares de su campo de actuacion, domina
heramientas y tecnologias propias de su profesion, identifica y resuelve problema de su ambito laboral, lidera y tfrabaja en equipo,
asume responsabilidad de sus resultados personales y laborales y evalia su propio desempeno vy la incidencia de sus decisiones.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Demuestra la comprension y explica los principios y conceptos que sustentan los procedimientos, procesos, sistemas y metodologias
de su campo de actuacion. Demuestra conocimientos de cultura humanistica y social que le borindan una vision amplia de su profesion,
del entomo y del ambito laboral y organizacional. Muestra conocimiento sobre el riesgo de desastres y propone soluciones para
reducirlo.

Domina las tecnologias y herramientas propias de su profesion para la mejora e innovacion de procedimientos, procesos, sistemas y
metodologias para la mejora de resultados de su area.

DIMENSION DE HABILIDADES

Comunica, en varios lenguaijes y formatos, y de forma pertinente, propositiva y clara, informacion a
los diferentes actores, equipos de frabajo y destinatarios de las acciones profesionales.

Se comunica correctamente en su lengua oficial y utiliza una lengua extranjera con el dominio
requerido para el gjercicio de su profesion.

Utiliza tecnologias digitales para el manejo e interpretacion de datos e informacion de forma
apropiada a su nivel y su profesion.

Comunicativas para la
interaccion personal cultural
y profesional

Demuestra pensamiento critico, actitud de indagacion y rigor analitico en el planteamiento y la
resolucion de problemas.
Aplica conocimiento tedrico-practico, en diferentes contextos para identificar y resolver proble-

Soluciéon de problemas mas de su ambito laboral y colabora en la resolucion de problemas complejos.
-saber hacer -investigar - Propone e implementa nuevos procedimientos aplicables a la solucion de problemas y mejora de
emprender e innovar su desempeno.

Toma decisiones con base en datos en informacion pertinente, valida y conficble.
Demuestra destreza y habilidad en el uso de heramientas metodologicas, tecnologicas, equipo
especializado y en la lectura de datos para el gjercicio de su profesion en diversos contextos.

Demuestra habilidades colaborativas y cooperativas en su campo de actuacion.

Lidera y colabora proactivamente en equipos de trabajo y en comunidades profesionales para
Interaccion - saber sery convivir | el logro de objetivos y mejoramiento de la calidad de vida.

Muestra respeto hacia la diversidad en todas sus manifestaciones y contribuye al bien comin.
Particioa en redes de colaboracion que fortalezcan su campo de actuacion.

DIMENSION DE APLICACION DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Demuestra responsabilidad en la determinacion de resultados personales y laborales de acuerdo
Responsabilidad con su funcion tomando como referencias las normativas legales y éticas de su campo de actu-
acion.

|dentifica sus necesidades de actualizacion, capacitacion y formacion, durante su proceso
formativo y en el ejercicio profesional, y busca los medios para cubrilas por medios formales e
informales, nacionales e interacionales, presenciales y en linea.

Evalua su desempeno profesional con base en referentes de calidad, nacionales e internac-
ionales, y la incidencia de sus decisiones en aspectos econdmicos, sociales, ambientales y de
reduccion de riesgos.

Emprende proyectos profesionales para la generacion de negocios y para el beneficio social
con criterios de pertinencia, calidad, innovacion y sustentabilidad.

Autonomia
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La persona con este nivel de cualificacion tiene comprensiones conceptuales, metodologicas y procedimentales para resolver
problemas asociados al ejercicio de su profesion, se comunica de forma correcta con distintos publicos, lidera y participa en
equipos de trabajo diversos, asume con responsabilidad sus decisiones, acciones y resultados.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Comprende en forma critica conceptos, metodologias, procedimientos y normas, que le permiten el ejercicio de su profesion en el
contexto nacional e interacional.

Demuestra conocimientos como cultura humanistica y derechos fundamentales, ambiente, entre otros, que le brindan una vision amplia
de su profesion, de las relaciones de ésta con ofros saberes y de su entomo.

Muestra conocimiento sobre el riesgo de desastres y propone soluciones para reducirlo.

|dentifica oportunidades y riesgos para la innovacion y adaptacion de conocimientos y tecnologias para resolver problemas.

DIMENSION DE HABILIDADES

Comunica a diversos publicos informacion de su campo de actuacion, en varios lenguaies y form-
atos de manera asertivo, clarg, rigurosa y precisa, con el uso apropiado de recursos tecnoldgicos.
Se comunica correctamente en su lengua oficial y utiliza una lengua extranjera con el dominio
requerido para el gjercicio de su profesion.

Utiliza tecnologias digitales para el manejo e interpretacion de datos e informacion de forma
apropiada a su nivel y su profesion.

Comunicativas para la
interaccion personal cultural
y profesional

Aplica los conocimientos de su disciplina en la elaboracion, fundamentacion y defensa de argu-
mentos para prevenir y resolver problemas complejos en su campo de actuacion, identificando y
aplicando innovaciones.

Propone e implementa nuevos procedimientos y metodologias aplicables a la solucion de proble-
mas complejos y mejora de su desempeno.

Demuestra destreza y habilidad en la seleccion, uso y adaptacion de heramientas metodologi-
cas, tecnoldgicas, equipos especializados y en la lectura e interpretacion de datos, pertinentes al
contexto de su ejercicio profesional.

Solucion de problemas
-saber hacer -investigar -
emprender e innovar

Toma decisiones profesionales con base en fundamentos tedricos, datos e informacion pertinente,
validay confiable.

Demuestra habilidades colaborativas y cooperativas en su desempeno.

Interaccion - saber sery convivir | Lidera y colabora proactivamente en equipos de trabajo y en comunidades profesionales para
el logro de objetivos y mejoramiento de la calidad de vida.

Muestra respeto hacia la diversidad en todas sus manifestaciones y contribuye al bien comin.
Participa en redes de colaboracion que fortalezcan su desemperio.

DIMENSION DE APLICACION DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Demuestra responsabilidad y autonomia profesional en la determinacion de resultados personales
y laborales de acuerdo con su funcion tomando como referencias las normativas legales y ticas
de su campo de actuacion.

|dentifica sus necesidades de actualizacion, capacitacion y formacion, durante su proceso forma-
tivo y en el ejercicio su frabajo, y busca los medios para cubrilas por medios formales e informales,
nacionales e internacionales, presenciales y en linea.

Responsabilidad

Demuestra autonomia profesional en la determinacion de resultados personales y laborales de
acuerdo con su funcion, tomando como referencias las normativas legales y éficas de su campo
de actuacion.

Evalua su desempeno profesional con base en referentes de calidad, nacionales e internac-
Autonomia ionales, y la incidencia de sus decisiones en los aspectos humanos, sociales, ambientales y de
reduccion de riesgos.

Emprende proyectos profesionales para la generacion de negocios y para el beneficio social
con criterios de pertinencia, calidad, innovacion y sustentabilidad.
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La persona con este nivel de cualificacion domina los fundamentos tedricos, metodologicos, epistemologicos y métodos de
investigacion de su campo de actuacion, puede establecer comunicacion con publicos especializados o no, trabaija en equipos
de forma colaborativa, redliza contribuciones para resolver problemas aplicando el conocimiento y el pensamiento critico, trabaja
en investigacion o en proyectos y negocios con criterios de pertinencia, calidad, innovacion y sustentabilidad.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Domina y cuestiona los fundamentos tedrico-metodologicos, epistemologicos y los métodos de investigacion de su disciplina.
Demuestra conocimiento de cultura humanistica, de marcos axiologicos, de sustentabilidad en su campo de actuacion.
Demuestra conocimiento amplio de la teoria y practica de un campo de actuacion especializado en contextos multidisciplinarios.
Muestra conocimiento sobre el riesgo de desastres en el campo de su especialidad y propone soluciones para reducitlo.
Cenerq, desarrolla y valida conocimientos y metodologias con enfoques multidisciplinarios.

Realiza innovaciones tecnolodgicas en su campo de actuacion.

DIMENSION DE HABILIDADES

Establece dlianzas estratégicas con socios nacionales, extranjeros, y redes de colaboracion que
fortalezcan la investigacion, publicacion conjunta y demas procesos académicos.

Participa y promueve, en contextos académicos y profesionales, la innovacion, la transferencia del
conocimiento y el avance cientifico tecnologico, social y cultural.

Comunica a publico especializado o no, informacion de su campo de actuacion en varios len-
guaies y formatos de manera asertiva, clara, rigurosa y precisa, con el uso apropiado de recursos
tecnologicos.

Se comunica corectamente en su lengua oficial y utiliza una lengua extraniera con el dominio
requerido para el ejercicio de su profesion, con uso apropiado de vocabulario y cumpliendo con
las normas de comunicacion propias de la profesion y estondares interacionales.

Comunicativas para la
interaccion personal cultural
y profesional

Demuestra pensamiento critico, actitud investigativa y rigor analitico y metodologico en el plant-
eamiento y la resolucion de problemas complejos y emergentes.

Analiza criticamente los principales perspectivas y tendencias en su campo de actuocion para
mantenerse en la vanguardia del conocimiento, asimismo o promueve en su equipo de frabajo.
Identifica y resuelve problemas complejos en entormos nuevos o emergentes, de manera innova-
dora, dentro de contextos multidisciplinarios.

Redaliza contibuciones originales y significativas a la investigacion cientifica / académica a través
de la generacion del nuevo conocimiento, que amplian las fronteras del saber en su ambito,
reconocidas por la comunidad cientifica nacional e internacional.

Propone e implementa nuevos procedimientos y metodologias aplicables a la solucion de proble-
mas complejos que requieren abordaies multidisciplinarios.

Solucion de problemas Evalua de forma critica las teorias, metodologias y modelos que se producen en su compo, y
-saber hacer -investigar - propone mejoras.
emprender e innovar Toma decisiones profesionales y propone escenarios altemnativos de solucion utilizando métodos

y estrategias especializadas de andlisis, manejo y generacion de informacion, y evalua su efica-
cig, implicaciones y consecuencias.

Cenera conocimientos, teorias, modelos y metodologias, que serén sustento en la toma de
decisiones para la resolucion de diferentes problemdaticas. Desarrolla heramientas metodologicas,
tecnologicas, equipos y nuevos usos de las existentes, asi como modelos de procesamiento e
interpretacion de datos.

Demuestra habilidad en la seleccion, uso y adaptacion de herramientas metodologicas, tec-
nologicas, equipo especializado y de alta tecnologia, y en la lectura e interpretacion de datos
pertinentes a la solucion de problemdticas complejas especificas.

Utiliza tecnologias digitales para modelamiento, manejo e interpretacion de datos e informacion
de forma apropiada a su nivel y su profesion.

Demuestra habilidades colaborativas y cooperativas en el campo de actuacion.

Integra y lidera con vision estratégica equipos de trabajo para desarrollar el potencial del grupo
y estimulor su productividad.

Muestra respeto hacia la diversidad en todas sus manifestaciones y contribuye al bien comun.
Demuestra habilidades colaborativas y cooperativas en su campo de actuacion.

Integra y lidera con vision estratégica equipos de trabajo para desarrollar el potencial del grupo
y estimulor la productividad profesional.

Muestra respeto hacia la diversidad en todas sus manifestaciones y contribuye al bien comun.

Interaccion - saber ser y convivir
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DIMENSION DE APLICACION DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
» Demuestra responsabilidad en el desemperio de su rol de investigador dentro de los marcos
Responsabilidad ) . .
normativos y éticos de su campo de actuacion.
Demuestra autonomia intelectual en el desemperio de su rol de investigador dentro de los marcos
normativos y éticos de su campo de actuacion.
Autonomia Evalua su desempeno profesional con base en referentes de calidad, nacionales e internaoc-

ionales, y la incidencia de sus decisiones en los aspectos humanos, sociales, ambientales y de
reduccion de riesgos.

La persona con este nivel de cualificacion domina y construye conocimientos y metodologias de caracter multidisciplinar y es
capaz de comunicarse con publicos y trabaiar con equipos especializados, diversos y pluriculturales, utilizor tecnologias para
solucionar problemas complejos y generar innovaciones con un claro sentido ético, con referencia a las tendencias internacionales
y a la vanguardia del conocimiento

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Demuestra conocimiento de cultura

Domina y cuestiona los fundamentos tedrico-metodoldgicos, epistemoldgicos y los métodos de investigacion de su disciplina.

humanistica, de marcos axiologicos, de sustentabilidad en los campos de investigacion.

Muestra conocimiento sobre el riesgo de desastres en el campo de su especialidad y propone soluciones para reducitlo.
Cenerg, desarolla y valida conocimientos y metodologias con enfoques multidisciplinarios.

DIMENSION DE HABILIDADES

Comunicativas para la
interaccion personal cultural
y profesional

Comunica a publico especializado o no, informacion de su campo de actuacion y resulfados

en varios lenguaies y formatos y en los medios especializados del dmbito profesional disciplinar
de manera asertiva, clarg, rigurosa y precisa, con el uso apropiado de recursos tecnolégicos. Se
comunica corectamente en su lengua oficial.

Utiliza una lengua extraniera con el dominio requerido para el campo de actuacion, con uso op-
ropiado de vocabulario y cumpliendo con las normas de comunicacion apropiadas y estandares
infernacionales.

Solucion de problemas
-saber hacer -investigar -
emprender e innovar

Utiliza tecnologias digitales para modelamiento, manejo e interpretacion de datos e informacion
de forma apropiada a su nivel y su profesion.

Interaccion - saber ser y convivir

Demuestra habilidades colaborativas y cooperativas en su desempeno.

Cestiona y lidera equipos y proyectos de investigacion innovadores y de colaboracion cientifico,
nacionales o infernacionales, en contextos interdisciplinarios, multiculturales o de transferencia de
conocimiento.

Muestra respeto hacia la diversidad en todas sus manifestaciones y contribuye al bien comun.

DIMENSION DE APLICACION DE

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Responsabilidad

Demuestra responsabilidad en el desempeno de su rol de investigador dentro de los marcos
normativos y éticos de su campo de actuacion.

Evalua su actividad investigativa y los productos generados con base en referentes de calidad,
nacionales internacionales, y la incidencia de sus decisiones en los aspectos humanos, sociales,
ambientales y de reduccion de riesgos.

Autonomia

Demuestra autonomia intelectual en el desemperio de su rol de investigador dentro de los marcos
normativos y éticos de su campo de actuacion.

Analiza criticamente las principales perspectivas y tendencias en su campo de investigacion para
mantenerse en la vanguardia del conocimiento, asimismo lo promueve en su equipo de frabajo.
|dentifica y emprende proyectos académicos profesionales para la generacion de patentes,
fransferencia de conocimiento y aplicaciones con criterios de pertinencio, calidad, innovacion y
sustentabilidad.
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7. GLOSARIO?*

Aplicacién de conocimientos y habilidades: capacidad del individuo
para desempefarse un campo especifico de trabajo o estudio concreto,
poniendo en juego los conocimientos y habilidades de los que dispone,
y actuar un nivel determinado de autonomia y responsabilidad.

Autonomia: capacidad para valerse por simismo y realizar una actividad,
incluyendo la toma de decisiones, la interaccién con otros para lograr
resultados, el uso, administracion y gestion de recursos, y la observaciéon
y juicio de los resultados de la propia actuacion.

Capacidades de interaccion: aquellas capacidades personales asociadas
a la relacién con otro y manejo de las emociones.

Certificacion de competencias: reconocimiento formal de la competencia
demostrada (por consiguiente evaluada) de un individuo para realizar
una actividad laboral normalizada.

Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacién —-CINE: marco
de referencia estandar utilizado para categorizar y reportar estadisticas
educativas internacionalmente de forma comparable, que fue adoptado
por la UNESCO en su primera version en 1997 y que fue actualizada en
2011.

Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones-CIUO: es una
herramienta para organizar los empleos en una serie de grupos definidos
claramente en funcién de las tareas que comporta cada empleo

Competencia laboral: capacidad real para lograr un objetivo o un
resultado en un contexto dado.

Conocimientos: resultado de la asimilaciéon de informacién gracias al
aprendizaje, de hechos, principios, teorias y practicas relacionadas con
un campo especifico de trabajo o estudio concreto. Pueden ser tedricos
o facticos.

Credencial: nombre genérico de un diploma, titulo, grado o cualquier
otro documento entregado después de un proceso de formacion.

Cualificacién: expresion formal de las habilidades profesionales del
trabajador, reconocidas en los planos internacional, nacional o sectorial.

28 Se retoman las definiciones incluidas en el glosario de la publicacion Billorou, N. y Vargas, F. Herramientas
bdsicas para el disefio e implementacion de marcos de cualificaciones. Organizacién Internacional del Trabajo (OIT/
CONTERFOR). 2010. P.119-122 y de Vargas, F. e Irigoin, M. Competencia Laboral. Manual de conceptos, métodos y
aplicaciones en el sector salud. OIT/CINTERFOR. 2002. Asimismo, se incluyen algunas definiciones tomadas de las
fuentes y que fueron citadas en el presente documento.
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Descriptor: un conjunto de categorias con las cuales se definen las
caracteristicas de los resultados del aprendizaje esperadas para cada
nivel del marco. Los descriptores permiten incorporar a los marcos las
necesidades y particularidades de su contexto, asi como también las
apuestas sobre lo que es relevante porque se requiere en el talento
humano formado.

Habilidades: capacidad para desarrollar practicas, aplicando el
conocimiento y la informacién para resolver problemas e interactuar con
otros en un campo especifico de trabajo o estudio concreto.

Habilidades comunicativas: capacidades asociadas al uso comunicativo
del lenguaje y el pensamiento matematico.

Itinerario formativo-laboral: ruta o secuencia de formacidén o trabajo que
pueden transitar las personas, en diferentes etapas e instituciones y que
supone la coherencia entre los resultados alcanzados en el nivel previo y
los pre-requisitos exigidos en el siguiente.

Marco de Cualificaciones: instrumento Unico y consensuado que reune
un conjunto de cualificaciones presentandolas de forma ordenada por
niveles asociados con diferentes tipos que puede ser de alcance regional,
nacional y sectorial. Segun la OCDE, “Es un instrumento para el desarrollo,
la clasificacién y el reconocimiento de habilidades, conocimientos vy
competencias segln una escala continua de niveles acordados con base
en un conjunto de criterios.

Marco regulatorio: presenta normas detalladas y suele aplicar reglas y
procedimientos comunes a todas las cualificaciones.

Marco flexible: se fundamenta en principios generales, con un papel
esencialmente comunicador y facilitador. En un Marco flexible se aceptan
las diferencias de enfoque cuando se considera.

Marco inclusivo: incluye todos los sectores de la educacién y capacitacion
en los que se ofrecen cualificaciones.

Marco parcial: no incluye todos los sectores de la educacién y capacitacion
en los que se ofrecen cualificaciones.

Marco unificado: incluye a todas las cualificaciones dentro de una Unica
estructura y se basa en la identificacion de problemas comunes a todos los
tipos de cualificaciones y tramos de aprendizaje.

Marcovinculado: enelquelos subsistemas o tramos educativosy formativos
se encuentran claramente diferenciados y se busca identificar puntos en
comun (por ejemplo competencias, niveles, certificados) y equivalencias
qgue permiten la acreditacion y el transito de unos a otros.
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Marco abarcativo: define las cualificaciones incluyendo no sélo las
unidades de competencia o los resultados de aprendizaje (referente
productivo), sino también los moédulos o programas formativos para
alcanzarlos (referente formativo).

Marco restringido: en el que se definen las competencias, las
cualificacionesy los certificados pero no los contenidos nien la estructura
ni en los objetivos de la formacién asociada.

Marco Nacional de Cualificaciones: reune y organiza en una estructura
a todas las cualificaciones del pais.

Marco Regional de Cualificaciones: abarca o articula las cualificaciones
de varios paises de una regién, facilitando la comunicacién a través de
una estructura que homogeniza los niveles y las areas ocupacionales
respectivas.

Marco Sectorial de Cualificaciones: define y articula las cualificaciones
dentro de un sector productivo.

Nivel: categoria o rango de referencia para agrupar las cualificaciones
gue se consideran equivalentes en funcién de determinados criterios
tales como: autonomia, complejidad, variacion, responsabilidad, etc.

Norma de competencia: es la especificaciéon de una capacidad laboral
que incluye por los menos: la descripcion del logro laboral, los criterios
para juzgar la calidad de dicho logro, las evidencias de que el desempefio
se logro, los conocimientos aplicados y el ambito en el cual se llevd a
cabo.

Normalizacién de competencias: es la formalizacién de una competencia
a través del establecimiento de estandares que la convierten en un
referente valido para un determinado colectivo. De hecho el referente
es una norma de competencia laboral.

Responsabilidad: capacidad para tomar decisiones y actuar en los
ambitos personal, laboral, social, y sobre su propio aprendizaje, tomando
en cuenta su impacto en los seres humanos y el ambiente, en el marco
de los valores, la ética y el derecho en contextos multiculturales.

Solucién de problemas: capacidad para aprender a aprender, tomar
decisiones y resolver problemas, utilizando informacioén para ello.
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ANEXO 1. DESCRIPCION DE ALGUNOS
MARCOS DE CUALIFICACIONES

Anexo 1.1. Marco Europeo de Cualificaciones-EQF
Fecha de adopcion: 2008

Niveles: 8

Descriptores:

e Conocimientos: tedricos y facticos

e Destrezas: como cognitivas (uso del pensamiento l6gico, intuitivo y
creativo) y practicas (fundadas en la destreza manual y en el uso de
métodos, materiales, herramientas e instrumentos).

e Competencias: se describen en términos de responsabilidad vy
autonomia.

Adicionalmente, para los niveles 5, 6, 7 y 8, el EDF “prevé descriptores
para los ciclos de ensefianza. Cada descriptor de ciclo ofrece una
declaracién genérica de las expectativas en materia de realizaciones
y habilidades habitualmente asociadas con las cualificaciones que
representan el fin de ese ciclo”. El nivel 5 corresponde a un ciclo corto de
educacioén superior del proceso de Bolonia, mientras que los niveles 6, y
7 corresponden a los descriptores para el primer, segundo y tercer ciclo,
respectivamente, del marco de cualificaciones del Espacio Europeo de
Educacién Superior acordado en Bremen en 2005.

Para explorar otras propuestas de marcos de cualificaciones en el
espacio europeo se puede acceder a Learning Opportunities and
Qualifications in Europe. Information about courses, work-based learning
and qualifications?®, en donde ademas de encontrar la referencia a
cada marco se puede comparar con los de otros paises y con el Marco
Europeo de Cualificaciones.

29 European Commission. Learning Opportunities and Qualifications in Europe. Information about courses, work-
based learning and qualifications. Disponible en Internet en https./ec.europa.eu/ploteus/en/compare?field_location_
selection_tid%5B%5D=435

-
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Anexo 1.2. Marco de Cualificaciones de Austria
Fecha de adopcién: 2011 renovado en 2013
Niveles: 8

Es importante referir que el marco austriaco tenia seis niveles y sufrid
una conversioén a uno de ocho.

Descriptores:

e Conocimientos
e Habilidades
e Competencia

El Marco esta disefiado por resultados de aprendizaje, definidos desde
dos enfoques: uno técnico, basado en la comparacién de los resultados
de aprendizaje; y uno social, que recoge la perspectiva de los actores
interesados, indicadores, dindmicas del mercado laboral, tasas de
empleo, desempleo y autoempleo®°. Otro elemento considerado para el
diseflo de los descriptores y su gradaciéon, asicomo para la homologacién
de cualificaciones educativas a las del marco Austriaco, es el best fit
principle, que hace referencia a que se deben considerar todos los
niveles en conjunto y no definiciones particulares para uno y, ademas,
gue es necesario permitir una cierta “generosidad respetable” al aplicar
los descriptores, asi como dejar espacio para la interpretacion”s.

30 Austrian EAF referencing report. Diciembre, 2011. P. 65.
31 Ibid.
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Referentes:

e Marco europeo de cualificaciones

e Cualificaciones de Bolonia

e Descriptores de Dublin

* Referencias de las cualificaciones otorgadas por el sistema educativo
austriaco

Anexo 1.3. Marco de Cualificaciones y Créditos-QCF del Reino
Unido

Fecha de adopcién: 1995 - nueva version 2013
Niveles:

Irlanda — 8 niveles mas uno de entrada
Gales - 8 niveles mas uno de entrada
Irlanda del Norte - 10 niveles

Escocia - 12 niveles

Descriptores:
Inglaterra y Gales:

e Conocimiento y comprension
e Aplicacién y accidon
* Autonomiay rendicién de cuentas

Escocia:

e Conocimiento y comprension

e Practica (conocimiento aplicado y comprensiéon)

* Habilidades cognitivas genéricas (por ejemplo, evaluacion, analisis
critico)

e Comunicacioén, habilidades numéricas y habilidades informaticas

e Autonomia, responsabilidad y trabajo con los demas

En el siguiente cuadro aparece la comparacion de los marcos de
cualificaciones de los paises que forman parte del Reino Unido.

-
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Comparativo de los marcos de cualificaciones del Reino Unido

ges of educatio plo Qualifications and Credit Credit and Qualification Framework for National Framework of Qualifications for | The Scottish Credit and Qualificati for higher i
Framework/National Qualifications Wales Ireland Framework qualifications in England, Wales and
Framework for England, Wales and Northern Ireland
Northern Ireland
www.ofqual.gov.uk www.cqfw.net www.nfa, www.scaf.org.uk www.gaaac
Level Level Level Level Level
or d 8 | Vocational Qualifications Level 8 8 | Doctoral Degrees 10 a:";g:is&g’:z 12 E’::;f:"’l‘;e‘g[::;’:“’pme"‘ Awards 8 | Doctoral Degrees
research or employment Master's Degrees SVQ Level 5 Master's Degrees
Integrated Master's Degrees Professional Development Awards Integrated Master's Degrees
Fellowships )
P s ;| Postgraduate Diplomas g | Masters Degree 11 | Postoraduate Diplomas 4 | Postoraduate Diplomas !
Vocational Qualifications Level 7 Postgraduate Certificate in Postgraduate Diploma Master's Degrees Postgraduate Certificate in Education
Education (PGCE) Integrated Master's Degrees (PGCE)
Higher education Foslgraduate Certificates Postgraduate Certificates Foslgraduate Certificates
Advanced skills training Bachelor's Degree with Honours Bachelor's Degrees with Honours Bachelor's Degrees with Honours.
Bachelor's Degrees g | Honours Bachelor Degree 1o | Professional Development Awards Bachelor's Degrees
e vocational Qualfcations Level 6 6 | Professional Graduate Certficate in Higher Diploma Graduate Diploma 6 | Professional Graduate Certificate in
Education (PGCE) Graduate Certificates Education (PGCE)
Graduate Diplomas Bachelor's/Ordinary Degrees Graduate Diplomas
§ Graduate Certificates D Awards Graduate Certificates
Entry to professional graduate
9 | svQlevels
B 7 | Ordinary Bachelor Degree Graduate Diplomas
NVQ Level 4 Foundation Degrees Graduate Certificates Foundation Degrees
5 Higher National Diplomas (HND) s Diplomas of Higher Education Higher National Diplomas (HND) g | Diplomas of Higher Education
Higher National Certificates (HNC) (DipHE) SVQ Level 4 (DipHE)
Vocational Qualifications Level 5 Higher National Diplomas (HND) 8 | Professional Development Awards Higher National Diplomas (HND)
Specialised education and trai Diplomas of Higher Education
6 | Advanced Certificate (DipHE)
Higher National Certificates (HNC) Higher Certificate Professional Development Awards Higher National Certificates (HNC)
4 Vocational Qualifications Level 4 4 Certificates of Higher Education Higher National Certificates (HNC) 4 Certificates of Higher Education
(CertHp) ;| Certificates of Higher Education (CertHp)
(CertHE)
SVQ Level 3
Qualified/Skilled worker NVQ Level 3 NVQLevel3 Advanced Highers
Entry to higher education _ Vocational Qualifications Level 3 Vocational Qualifications Level 3 Level 5 Certificate Highers
Completion of secondary education 3| GCSEAS and A Level 3 | GCSEASandAlevel B Leaving Certificate SVQ Level 3
Acvanced Diplormas Welsh Baccalaureate Qualification 6 | Professional Development Awards
Advanced National Progression Awards
National Certificates
NVQ Level 2 4 Level 4 Certificate
Vocational Qualifications Level 2 NVQ Level 2 Leaving Certificate iate 2
R T GCSEs at grade A* - C Vocational Qualifications Level 2 Credit Standard Grade
Contimation of secondary education 2 | Eso skills for life 2 | Welsh Baccalaureate Qualification 5 | svQ2
Higher Diplomas Intermediate National Progression Awards
Functional Skills Level 2 (English, GCSEs grade A* - C National Certificates
&ICT)
NVQ Level 1 Level 3 Certificate N
Vocational Qualifications Level 1 NVQ Level 1 g Junior Certificate Intermediate 1
: o General Standard Grade
GCSEs at grade D~ G Vocational Qualifications Level 1 Seottish Vecational Qualfications
1 | EsoL skills for life 1 | GCSEs at grade D-G 4 | &1
Foundation Diplomas Welsh Baccalaureate Qualification
Functional Skills Level 1 (English, Foundation National Progression Awards
National Certificates
Secondary education initial entry into &1CT)
employment or further education Access 3
3 | Foundation Standard Grades
_ | Entry Level Certificates (sublevels 1 | _ 2 | Level 2 Certificate National Progression Awards
2 |- ] o e National Certificates
= | EsOL skills for life = g”"y Level Certificate (sub levels 1 - Access 2
£ | Functional Skills Entry Level g 2 | National Progression Awards @
(English, mathematics & ICT) National Certificates
Qualifications can be taken at any age in 1 Level 1 Certificate
order to continue or return to training 1| Accessl

* Adaoted from a table produced bv Ofaual. OAA. SCOF. CCEA. COFW and The National Oualifications Authoritv of Ireland.

Fuente: tomado de ELA. https://eal.org.uk/support/document-library/7-uk-qualifications-comparison-table/file Adapted
from a table produced by Ofqual, QAA, SCQF, CCEA, CQFW and The National Qualifications Authority of Ireland
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Comparativo de los marcos de cualificaciones del Reino Unido

TE

1

LEVEL
CERTIFIC,

Escocia

SCaF SQA Qualifications
Levels
12

n

10

Advanced Higher, Awards,
Scottish Baccalaureate

Higher, Awards,
Skills for Work Higher

National 5, Awards,
Skills for Work National 5

National 4, Awards,
Skills for Work National 4

National 3, Awards,
Skills for Work National 3

National 2,
Awards

National 1,
Awards

\6 \3‘-“‘ \i

Higher National
Diploma

Higher National
Certificate

National
Certificate

LEVELS
CERTIFICATE

\CATE

® Hig HER
CERTIFIC A7,

NFQ
Ireland

Professional
Development Award

National
Progression Award

ADVANCEp
CERTIFIC pe

Qualifications of Higher
Education Institutions

Doctoral Degree
Masters Degree, Integrated Masters
Post Graduate Diploma,
Post Graduate Certificate

Honours Degree, Graduate Diploma,
Graduate Certificate

Bachelors / Ordinary Degree,
Graduate Diploma, Graduate Certificate

Diploma Of Higher Education

Certificate Of Higher Education

31801900
YIHOH
333930
101200

Apprenticeships & SVQs
Professional Apprenticeship

Graduate Apprenticeship
Professional Apprenticeship
sva

Graduate Apprenticeship
Professional Apprenticeship
Graduate Apprenticeship

Technical Apprenticeship
sva

Higher Apprenticeship
Technical Apprenticeship
svQ

Modern Apprenticeship
svaQ
Modern Apprenticeship
Foundation Apprenticeship
svVQ

Modern Apprenticeship
sva

sva
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Anexo 1.4. Marco de Cualificaciones- Australia

Fuente: P. 19

Descriptores:

¢ Conocimientos: definidos por su profundidad (rango de tema, campo
o multidisciplinar); tipos de conocimiento (abstracto, concreto;
segmentado o acumulativo; clase; profundidad o amplitud del
conocimiento)

* Habilidades (skills): cognitivas y creativas, tecnoldégicas, comunicacion,
lenguaje y pensamiento matematico, competencias sociales vy
genéricas (en éstas las fundamentales, - lectura y matematicas-,
las de relacion —trabajar y comunicarse con otros-, habilidades de
pensamiento — aprender a aprender, toma de decisiones y soluciéon
de problemas-, personales - autodireccién y actuaciéon ética)

¢ Aplicacién de conocimientos y habilidades en el contexto: expresada
en términos de autonomia, responsabilidad y rendicién de cuentas.
El contexto se define a través de tareas que van en rangos de mayor
a menor rutina.

* Volumen del aprendizaje: refiere a la duracidén requerida para alcanzar
la cualificacién.

Cada nivel tiene definidas tres dimensiones de los resultados de
aprendizaje.

ocs
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Qualification type Certificate IV Diploma Advanced Diploma Associate Degree
Level Level 4 Level 5 Level 6 Level 6
Purpose The Cortifcate IV The Diploma qualifies The Diploma qualiies | The Associale Degree qualliies
Individuals who apply a broad who apply sp
of speclasad and iheoretical concepts in a knowledge In & range of confexts | underpinning technical and
and skills In variod confexts 1o tbroad rangs of contexts fo o sidtled or e N a range
undertake skiled work and as a skillod of parap andasa | of contxts to undenake
pattvway for further leaming paraprofessional work and as a patiway for furiher keaming parapeolessional work and as a
pathway for further laaming pattrway for further leaming
Graduates of a Certificate IV wil ‘Graduates of a Diploma will have: of an of an Degree
Knowledge have broad fachu, technical and | technical and theoeetical Diptorma will harve specialesad and | wil have bmad Meortical and
na and concepls, with Inbograted techrical and techinical knowiedge wilh some
specialisad field of work and depin in some aras within a fieid oy dapth in the
of work and leaming within one or mose flekds of work | and concepts In one of mor
and loaming
Skills Graduates of a Cortiicate IV wil ‘Graduates of a Diploma will have: an of an clale Degroo
have: « cognitive and comimunication Diplonma will hanve: Wil have:
= cognitive skiis 1o idantty, <idils to identity, analyse, « cogniive and communication | = cognitive skalis to identily,
anallyse, compare and act on synihesise and act on sidils 1o kdaniity, analysa, analysa and evaluale nlonmation
nformation from a range of Informiation from a range of syninesise and act on and concepls. from a range of
BT SourCes. Information from a range of S0Urces.
« cogrilive, Techrical and . fechnical and SOUrCeS = cogailive, lechnlcal and crealive
communication skills 1o apply communicalion kil fo analyse, |« cognilive and communication thinking sidis fo demonsirale a
and communicale lechiical plan, design and evaluale skdils 1o franster knowsedge and broad understanding of
solutions of & non-routine or approaches 1o unpredictabie shdils o others and 1o knowledge and idoas with some
contingency nature 1o a defined | problems and/or of | depininadiscipine
range of and qui knowiedge with . communication and
» spectalist technical and crealive | deplh In some areas analylical skiis 1o inleepret and
= specialist techrical skills to skdlls 10 express Ideas and « cogniive and communication msponses fo
complele rouling and non- sidils o formutate responses io sometimes.
routine Lasks and unctions. = commurication skills to fransler complax problems. * communication siils fo make a
« communication skills 1o guide and sp skills g p cloar and coherent presentation
activilios and provide lechinical 10 olhars and demonsirale lechnical, creative or of knowladge and ideas with
acvice In he ara of work and of o sidlils 10 axprass ‘some Inellochual depandence
laaming Idoas and parspecives
ieats Graduates of a Cortiicate IV wil Graduales of a will an of an Assoctale
Application e o gl Diplorma wil | ‘v pacatn o
of nowlaage and skiks: knowledge and skdlis: and and skills:
knowledge 10 spoctaksed Lasks of Tunclions |« with depth In some areas of skilks:  with inditative aned Jucsgament In
and aidis I knoWn or changing contexts specialtsalion, i known of = Wilh copih In areas of planning, probiem sohing and
« wilh resporsibiifty for own conlexis specialtsation, in contexts ‘decision makang In
Tuncons and oulpuls, and may |« 1o fransier and apply theorlical | subject to
have imited responsibility for concepls and/or technical « wilh initiaive and judgment in = 1o acapl knowledge and skils in
organisalion of olhers. andior creative skiis In a range planning, design, technical or a range of conlaxts and/or for
« wilh lenitod resporsioilly for the | of situations management IncBons with Turther SIS In 000 of Mok
quantity and quallty of the * Wilh parsonal responsibiity and some direction diciplines
oulput of olhers in a leam within [ autonomy In performing = 10 adapt a range « lo adapl
Emited parameters. complax principl concepts and tochniques o
Wil respansitiity for own Techniques fo known and known and Laknown
oulputs In retation o broad unknown siiuations « wilh responsiility and
parameters for quantity and .acossa of for ]
Technical or management and work and in collaboration
= With Witiative and judgement 1o functions with accountabiity for | with othars within beoad
organisa the work of sell and personal oulputs and porsonal parametors
althers and plan, coordinate and and toam oulcomes within
evaluate the work of teams broad parameters
within broad but genarally well
defined paramelors
Volume of The volume of learming of a The volume of leaming of a The volurme of kaming of an The volume of loaming of an
Certificate IV Is typically 0.5 - 2 Diploma s typically 1 -2 years Advanced Diploma s typically Assoctate Dagree Is typically
learning yaars. Thera may be varalions 15 -2 yoars 2 yaars
Detwoen shorl duralion specialist
qualiicaions that bulld on
nowlodge and skiks alrmady
acquired and longes auration
qualificaions that are designad as
anlry kval Fquirmants o work
Fuente: P. 15.

Para cada una de las cualificaciones se define una especificacidbn que
incluye:

e El propdsito de la cualificacion

e Conocimiento

e Habilidades

e Aplicacion de conocimientos y habilidades

e VVolumen de aprendizaje (duracién del proceso de aprendizaje para
obtener la cualificacion)

e Nomenclatura de la cualificacion

e Trayectorias que deben ser consistentes con el MNC

e Responsabilidad de acreditacién y desarrollo

e Autoridad para expedir la cualificaciéon

e
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Anexo 1.5. Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacién y
Formacién Técnica Profesional de Costa Rica

Fecha de adopcion: 2018
Alcance: subsector de educacion técnica profesional.
Niveles: 5

Definen requisito minimo de ingreso, rangos de duracién de los planes
de estudio y requisito minimos de escolaridad para la titulacion.

Los elementos incluidos en el descriptor son:

e Saberes disciplinarios

* Aplicaciéon

* Autonomia y responsabilidad
* Interaccidn personal y social

Referentes:

e Clasificaciéon Internacional Normalizada de la Educacién -CINE

e MNC de paises como n Australia, Brasil, Colombia, Chile, Escocia,
Espafia, Grupo de paises del Caribe, Inglaterra, Irlanda, Lituania y
México

* Marco Europeo de Cualificaciones

* Marco de Cualificaciones parala Educacion Superior Centroamericana
(2013).

e Marco de Cualificaciones de la Educacién y Formacién Técnico
Profesional (MCEFTP) elaborado por el instituto Nacional de
Aprendizaje-INA (2015)

oo
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Anexo 1.6. Marco Nacional de Cualificaciones de la Republica
Dominicana MNC RD

Fecha de adopcién: 2016

Niveles: 8

e Diploma de educacién primaria

e Diploma de secundaria y técnico basico
e Bachiller (académico, técnico, de artes)
e Técnico

e Maestro técnico |

e Maestro técnico Il - Técnico superior

e |icenciado, ingeniero y sus equivalentes
e Magister y especialidad

e Doctor

Descriptores:

e Conocimiento
e Habilidad
¢ Responsabilidad y autonomia

Anexo 1.7. Marco de Cualificaciones de la Formacién
Profesional-Chile

Niveles: 5
Descriptores:

Conocimientos

Habilidades

e Aplicacién/Competencia técnica
* Resoluciéon de problemas

e Comunicaciéon

Contexto de aplicaciéon

e Autonomia

e Responsabilidad

e Toma de decisiones

e
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Anexo 1.8. Marco Nacional de Cualificaciones- Colombia
Fecha de adopcién: 2014

Alcance: nacional

Niveles: 8
. Titulos: . Certificados
Sistema de Educacion y
CINE MNC 2
Formacion
:
= mnavadcras mvesbgacin, wranstama ambientes
7 u r:!u-a:r;‘:‘:r.a = IES entormes. mm; contexios Impredecibles de Wabajo : 4 Diectores, Getentes
U-_;_m especializados, loma decisiones, S

ﬁ proyecies Lm asume Il;wwﬂ:ﬂw pOr recurses ¥

Umza
IES, SENA | oo

Descriptores:

e Conocimientos
e Destrezas
e Actitudes

Referentes:
e CINE

e Clasificaciéon Internacional Uniforme de Ocupaciones-CIUO 08
e Marcos nacionales de cualificaciones de varios paises

oo [
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Anexo 1.9. Marco de Competencias para la Era de la
Informacién-SFIA
Fecha de adopcion: 2003

Alcance: habilidades del sector de tecnologias de informacién vy
comunicacion

Niveles: 7

Descriptores:

* Responsabilidad: Definida como comportamientos, valores,
conocimientos y caracteristicas que un individuo debe tener para
ser identificado como competente en cada nivel. Los niveles de
responsabilidad “se caracterizan por una serie de atributos genéricos:
autonomia - influencia - complejidad - conocimiento - habilidades de
negocio.

* Habilidades: grupadas en categorias (estrategia y arquitectura;
cambio y transformacioén; desarrollo e implementacion; prestacién y
funcionamiento, habilidades y calidad; relaciones y compromiso) y
subcategorias.

e Comportamientos: a veces conocidos como habilidades sociales,
son componentes esenciales de la capacidad. Como tal, en el marco
general de SFIA se incluyen comportamientos.

e Conocimientos: genérico, especifico y de dominio.

Los niveles de responsabilidad y especificamente sus atributos genéricos,
se utilizan junto con las habilidades profesionales para describir una
competencia”?.

32 SFIA Foundation. Referencia y guia para SFIA version 7. Estado del marco: Current standard.

-
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Anexo 1.10. Marco de Cualificaciones para el Educacién
Superior Centroamericana- MCESCA =

Niveles: 5

1. Técnico superior universitario. Nivel CINE 5 - Educacién terciaria de
ciclo corto.

2. Bachillerato universitario. Nivel CINE 6 - Educacién terciaria de ciclo
corto (En Costa Rica el Bachillerato Universitario es el grado académico
gue se otorga a las personas que cumplen los requisitos de un programa
universitario que se caracteriza por otorgar de 120 a 144 créditos
costarricenses y una duracién minima de ocho ciclos lectivos de quince
semanas o su equivalente, y se inspira en el modelo anglosajéon y ciclo 1
europeo).

3. Licenciatura Nivel CINE 6 - Educacion terciaria o nivel equivalente

4. Maestria. CINE 7 - Nivel de maestria, especializacién o equivalente

5. Doctorado CINE 8- Nivel de doctorado o equivalente

Alcance: educacién superior en la regidon de Centro América, con
aplicacioén en Honduras, Guatemala, Nicaragua, Costa Rica, El Salvador
y Panama

Descriptores:

e Saberes disciplinarios y profesionales

e Aplicacion de conocimientos, resolucién de problemas e innovaciéon
e Autonomia con responsabilidad personal, profesional y social

e Comunicacion

e Interacciéon profesional, cultural y social

Cada descriptor tiene una definicibn operacional y cada uno de los
niveles tiene establecidos los resultados de aprendizaje.

Referentes:

e Marco europeo de cualificaciones de la educacidon superior
e Marco espafol e cualificaciones

e Descriptores de Dublin3*

e Proyecto Tuning Educational Structures in Europe

e 6X4 UELAC

e Normatividad de los paises

e Planes de estudio de las carreras seleccionados

33 Marco de cualificaciones para la educacion superior centroamericana (MCESCA): resultados de aprendizaje

esperados para los niveles técnico superior universitario, bachillerato universitario, licenciatura, maestria y doctorado.

Ciudad de Guatemala: Editorial Serviprensa, 2018. Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA)
34 Propuesta de criterios para distinguir entre bachellor, master y PHD definidos por un grupo de expertos
denominado Joint Quality Iniciative-JQI. P. 16.
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ANEXO 2. INSUMOS DEL MCESCA
ORGANIZADOS COMO INSUMOS PARA EL

MNC DE PANAMA

Nivel

Comunicativas

Comunica a publico especializado
0 no, informacion de su campo

y resultados de investigacion en
varios lenguaies y formatos y en

los medios especializados del
ambito profesional disciplinar de
manera asertivo, clorg, rigurosa y
preciso, con el uso apropiado de
recursos fecnologicos. Se comunica
corectamente en su lengua oficial y
utiliza una lengua extranjera con el
dominio requerido para el campo
disciplinar, con uso apropiado de
vocabulario y cumpliendo con las
normas de comunicacion propias
del medio académico y estandares
infernacionales.

Habilidades

De pensamiento

Utiliza tecnologias digitales para
modelamiento, manejo e interpretacion de
datos e informacion de forma apropiada a su
nivel y su profesion.
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Socioemocionales

Demuestra habilidades
colaborativas y cooperativas
en el campo profesional,

cultural y social. Gestiona y
lidera equipos y proyectos

de investigacion innovadores

y de colaboracion cientifica,
nacionales o internacionales,

en contextos inferdisciplinarios,
multiculturales o de transferencia
de conocimiento. Muestra respeto
hacia la diversidad en todas sus
manifestaciones y contribuye al
bien comin.
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Nivel

Comunicativas

Establece dlianzas estratégicas
con socios nacionales, extranieros,
y redes de colaboracion que
fortalezcan la investigacion,
publicacion conjunta y demas
procesos académicos. Parficipa y

promueve, en contextos académicos

y profesionales, la innovacion, la
fransferencia del conocimiento y
el avance cientffico tecnologico,
social y cultural.

Comunica a publico especializado
o no, informacion de su campo
profesional en varios lenguaies

y formatos de manera asertiva,
clarg, rigurosa y precisa, con

el uso apropiado de recursos
tecnologicos.

Se comunica corectamente en
su lengua oficial y utiliza una
lengua extranjera con el dominio
requerido para el gjercicio de su
profesion, con uso apropiado de
vocabulario y cumpliendo con las
normas de comunicacion propias
de la profesion y estandares
infernacionales.

Habilidades

De pensamiento

Demuestra pensamiento critico, actitud
investigativa y rigor analitico y metodolégico
en el planteamiento y la resolucion de
problemas complejos y emergentes.

Andliza criticamente las principales
perspectivas y fendencias en su campo de
actuacion para mantenerse en la vanguardia
del conocimiento, asimismo lo promueve en su
equipo de trabajo.

|dentifica y resuelve problemas complejos en
entomos nuevos o emergentes, de manera
innovadora, dentro de contextos multi
disciplinarios.

Redliza contribuciones originales y
significativas a la investigacion cientifica /
académica a fravés de la generacion del
nuevo conocimiento, que amplian las fronteras
del saber en su dmbito, reconocidas por la
comunidad cientifica nacional e intemacional.
Propone e implementa nuevos
procedimientos y metodologias aplicables
a la solucién de problemas complejos
que requieren abordajes multi e
interdisciplinarios.

Evalua de forma critica las teorias,
metodologias y modelos que se producen en
SU COMPO, Y PropoNe MEJOras.

Toma decisiones profesionales y propone
escenarios alternativos de solucion utilizando
métodos y estrategias especializadas de
andlisis, manejo y generacion de informacion,
y evalua su eficacio, implicaciones y
consecuencias. Genera conocimientos, teorias,
modelos y metodologias, que seran sustento
en la foma de decisiones para la resolucion
de diferentes problemdaticas. Desarrolla
herramientas metodologicas, tecnologicas,
equipos y nuevos usos de las existentes,

asi como modelos de procesamiento e
inferpretacion de datos.

Demuestra habilidad en la seleccion, uso y
adoptacion de heramientas metodologicas,
tecnologicas, equipo especializado y de alta
tecnologia, y en la lectura e interpretacion
de datos pertinentes a la solucion de
problematicas complejas especificas.

Utiliza tecnologias digitales para
modelamiento, manejo e interpretacion de
datos e informacion de forma apropiada a su
nivel y su profesion.
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Socioemocionales

Demuestra habilidades
colaborativas y cooperativas en
el campo profesional, cultural y
social.

Infegra y lidera con vision
estratégica equipos de frabajo
para desarrollar el potencial del
grupo y estimular su productividad.
Muestra respeto hacia la
diversidad en todas sus
manifestaciones y contribuye al
bien comun.

Demuestra habilidades
colaborativas y cooperativas en
el campo profesional, cultural y
social. Infegra y lidera con vision
estratégica equipos de trabajo
para desarrollar el potencial del
grupo y estimulor la productividad
profesional. Muestra respeto
hacia la diversidad en todas sus
manifestaciones y contribuye al
bien comdn.
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6 II
5 II

Comunicativas

Comunica a diversos publicos,
informacion de su campo
profesional, en varios lenguaies

y formatos de manera asertiva,
clarg, rigurosa y precisa, con

el uso apropiado de recursos
tecnologicos. Se comunica
correctamente en su lengua oficial y
utiliza una lengua extranjera con el
dominio requerido para el gjercicio
de su profesion.

Utiliza tecnologias digitales para el
manejo e interpretacion de datos e
informacion de forma apropiada a
su nivel y su profesion.

Comunica, en varios lenguaies y
formatos, y de forma pertinente,
propositiva y clarg, informacion

de su campo profesional a

los diferentes actores, equipos

de frabajo y destinatarios de

las acciones profesionales. Se
comunica corectamente en su
lengua oficial y utiliza una lengua
extranjera con el dominio requerido
para el ejercicio de su profesion.
Utiliza tecnologias digitales para el
manejo e interpretacion de datos e
informacion de forma opropiada a
su nivel y su profesion.

Habilidades

De pensamiento

Demuestra pensamiento critico, actitud
investigativa y rigor analitico en el
planteamiento y la resolucion de problemas
complejos.

Aplica los conocimientos de su disciplina en
la elaboracion, fundamentacion y defensa de
argumentos para prevenir y resolver problemas
complejos en su campo profesional,
identificando y aplicando innovaciones.
Propone e implementa nuevos procedimientos
y metodologias aplicables a la solucion de
problemas complejos y mejora de su campo
profesional.

Demuestra destreza y habilidad en la
seleccion, uso y adaptacion de heramientas
metodologicas, tecnologicas, equipos
especializados y en la lectura e interpretacion
de datos, pertinentes al contexto de su
ejercicio profesional.

Demuestra pensamiento critico, actitud

de indagacion y rigor analitico en el
planteamiento y la resolucion de problemas.
Aplica conocimiento tedrico-practico, en
diferentes contextos para identificar y resolver
problemas de su ambito laboral y colabora
en la resolucion de problemas complejos.
Propone e implementa nuevos procedimientos
aplicables a la solucion de problemas y
mejora de su campo profesional.

Toma decisiones con base en datos en
informacion pertinente, valida y confiable.
Demuestra destreza y habilidad en el uso de
heramientas metodologicas, tecnologicas,
equipo especializado y en la lectura de
datos para el ejercicio de su profesion en
diversos contextos.
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Socioemocionales

Toma decisiones profesionales con
base en fundamentos tedricos,
datos e informacion pertinente,
valida y confiable.

Demuestra habilidades
colaborativas y cooperativas

en el campo profesional, cultural

y social. Lidera y colabora
proactivamente en equipos

de frabajo y en comunidades
profesionales para el logro de
objetivos y mejoramiento de la
calidad de vida. Muestra respeto
hacia la diversidad en todas sus
manifestaciones y contribuye al
bien comun. Participa en redes de
colaboracion que fortalezcan su
campo profesional.

Demuestra habilidades
colaborativas y cooperativas

en el campo profesional, cultural
y social. Lidera y colabora
proactivamente en equipos

de trabajo y en comunidades
profesionales para el logro de
objetivos y mejoramiento de la
calidad de vida. Muestra respeto
hacia la diversidad en todas sus
manifestaciones y contribuye al
bien comin. Participa en redes de
colaboracion que fortalezcan su
campo profesional.
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Habilidades
Nivel
Comunicativas De pensamiento

Emplea y comprende una segunda
lengua oral y escrita.

Conoce y maneja las principales
tecnologias de la informacion.
Emplea el lenguaije verbal, no verbal
y escrito para comunicar hechos,
sucesos, ideas, pensamientos,
sentimientos en situaciones del
entorno mediante su idioma matemno,
oficial y otros.

Comprende, andliza e interpreta lo
que se le comunica.

Resuelve operaciones
fundamentales en el campo de

los nimeros reales mediante la
aplicacion de los conceptos
matematicos en la solucion de
situaciones de su entorno.

Maneja estructuras basicas,
conocimientos y procesos
matematicos, que le permiten
comprender y resolver situaciones en
su vida diaria.

Resuelve problemas propuestos
desarrollando el razonamiento
logico y los procesos sistematicos
que conlleven a la solucion de
situaciones concretas de su
entomo. Recopila informacion,
elabora, analiza e interpreta
cuadros y gréficas referidos

a fenomenos propios de la
interaccion social. Expresa
curiosidad, cuestionag, reflexiona

e investiga permanentemente
acerca de la insercion de los
conceptos matematicos en las
situaciones practicas de la vida
coftidiana. Utiliza su capacidad de
pensamiento reflexivo, andlitico, de
abstraccion y sintesis en matematica
aplicéndolo en resolucion de
situaciones del contexto.

Pone en funcionamiento la iniciativa la
imaginacion y la creatividad para expresarse
mediante codigos artisticos.

Pag. 78



Documento de anélisis de entorno y situacién actual de Panama:
antecedentes para la construcciéon del Marco Nacional de Cualificaciones

Socioemocionales

Muestra comprension, simpatia
cortesia e interés por lo ajeno y
por las demas personas.

Muestra y mantiene, en las diversas
situaciones de la vida, una opinion
positiva de si mismo.

Practica la solidaridad y la
democracia como forma de vida.
Actua orientado por principios

de honradez, responsabilidad,
respeto y tolerancia.

Manifiesta actitud perseverante
hasta lograr las metas que se ha
propuesto.
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