Panama

Informe final
del Acuerdo de
Cooperacion
Técnica

CAF - OIT/
CINTERFOR

ACUERDO ENTRE EL CENTRO INTERAMERICANO PARA

EL DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO EN LA FORMACION
PROFESIONAL (OIT/CINTERFOR) Y LA CORPORACION ANDINA
DE FOMENTO (CAF) PARA EL DESARROLLO DE ACCIONES DE
COOPERACION TECNICA CON LA REPUBLICA DE PANAMA PARA
EL DISENO DE UN MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES

Panama, mayo de 2019.

ey Gy
@y @ WBANCO DE DESARROLLO

DE AMERICA LATINA




Republica de Panama

Juan Carlos Varela Rodriguez
Presidente de la Republica

Zulphy Santamaria Guerrero
Ministra de Trabajo y Desarrollo Laboral

Alfonso Rosas Castillo
Viceministro de Trabajo y Desarrollo Laboral

© Hoja de ruta y sugerencia de gobernanza del Marco Nacional de Cualificaciones de Panama
Minsiterio de Trabajo y Desarrollo Local, Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), Organizaciéon
Internacional del Trabajo y Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento enla Formacion
Profesional (OIT/Cinterfor)

Bibiam Diaz Barragan

Ejecutiva Principal

Especialista en Educacion

Direccion de Proyectos de Desarrollo Sostenible Regién Norte

o

TELGE,E
CINTERFOR IS B

Liliana Gonzalez Avila Maaret Cafledo Lohikoski

Consultora Coordinadora Técnica

Fortalecimiento de la Insercién Laboral
y Formacion Profesional en Panama

Fernando Vargas Zufiiga
Especialista Senior en Formacioéon
Profesional

Apoyo técnico:

chite\/

Comistn Sistema Nacional Cenfcacion de Competencias Laborke:

Pabla Avila Fernandez
Especialista
Formacioén Profesional y Desarrollo de Habilidades

Ciudad de Panama, 2019.

ADVERTENCIA
El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y
mujeres es una de las preocupaciones de nuestra Organizacion. Sin embargo,
no hay acuerdo entre los linguistas sobre la manera de como hacerlo en
nuestro idioma. En tal sentido y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que
supondria utilizar en esparfiol o/a para marcar la existencia de ambos sexos,
hemos optado por emplear el masculino genérico cldsico, en el entendido de que
todas las menciones en tal género representan siempre a hombres y mujeres.
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PRESENTACION

En 2014 se constituyd la Alta Comisidon de la Politica Publica de Empleo
sobre las ocupaciones técnicas y profesionales que efectud un detallado
analisis de la situacién del pais y a partir de alli delineé una agenda
de transformaciones para responder a los retos de productividad,
competitividad y equidad en Panama.

En desarrollo de las acciones definidas por la Alta Comisidn de la Politica
Publica de Empleo sobre las ocupaciones técnicas y profesionales
para el establecimiento de un Marco Nacional de Cualificaciones- MNC,
el Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la
Formacién Profesional-OIT/CINTERFOR y el Banco de Desarrollo de
América Latina-CAF han venido apoyando la definicion de una ruta para
el establecimiento del MNC para Panama4, que establezca los niveles y
certificaciones educativas para los trabajadores panamefos.

Este documento contiene elinforme final de la cooperaciéon técnica. Parte
desde la presentaciéon de los antecedentes que dieron origen al Acuerdo
de Cooperacidon Técnica y el objetivo que se propuso. Posteriormente,
se describen las etapas de la Cooperacidn Técnica, seflalando los
distintos productos que se generaron y fueron validados por los distintos
participantes sectoriales asi como por la Comisidn Operativa para la
Articulacion del Sistema de Formacion Profesional con las necesidades
del sector productivo y Marco Nacional de Cualificaciones del Consejo
Consultivo Permanente en Ocupaciones Técnicas y Profesionales (en
adelante, Comision).

La coordinacién general de este acuerdo de cooperacion técnica estuvo
a cargo de Fernando Vargas Zufiga, Especialista de OIT/CINTERFOR,
con el apoyo técnico de Liliana Gonzalez Avila, consultora de la OIT/
CINTERFOR, y de Pabla Avila de ChileValora. En el proceso se conté con
el invaluable apoyo organizacional y técnico de Maaret Canedo Lohikoski
de la Oficina de OIT en Panama.

Es de resaltar el trabajo colectivo y comprometido, realizado por los
miembros de la Comisién asi como por los distintos actores sectoriales
gue se vincularon al proceso de construccidon del MNC que dio como
resultado unos productos consolidados de forma colectiva que permiten
continuar el establecimiento del MNC en un etapa ya de apropiaciéon
y aplicacion sectorial que de seguro conllevara importantes beneficios
para el pais.
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1. ANTECEDENTES

El Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) en su Agenda Educativa
de cinco afios (2018-2022) definié las prioridades de apoyo en el sector
educativo a través de tres lineamientos estratégicos: (i) aumentar el
acceso a la educacioéon, con énfasis en la poblacidn de menores recursos;
(ii) mejorar la calidad de la educacién en todos los niveles; y (iii) fortalecer
la pertinencia de la educacidén, mediante el fortalecimiento de los vinculos
entre la escuela, las habilidades y el empleo.
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En Panama, CAF viene apoyando al Gobierno en el desarrollo de
proyectos que permitiran fortalecer el subsistema de educacidn técnica
y formacién profesional. Entre estos se destacan la puesta en marcha
del Instituto Técnico Superior Especializado (ITSE), con el cual se busca
atender la demanda laboral especializada de Panama en los sectores de
negocios, ingenieria, turismo y logistica. Por ello, se considerd necesario
avanzar paralelamente en las definiciones normativas e institucionales que
permitan la adecuada armonizacién de las ofertas formativas y faciliten
las trayectorias de formacion de estudiantes y el reconocimiento de las
habilidades de los trabajadores.

Por otra parte, CAF y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) desde
la Oficina para América Central, Haiti, Panama y Republica Dominicana, asi
como el Centro Interamericano para el desarrollo del conocimiento en la
formacion profesional (OIT/CINTERFOR) han apoyado la implementacién
de lasrecomendaciones de la Alta Comisién de la Politica Publica de Empleo
en Ocupaciones Técnicas y Profesionales, constituida en 2014, dentro de
las cuales estan: a) la modernizacién y fortalecimiento del Instituto de
Formacion Profesional y Capacitaciéon para el Desarrollo Humano (INADEH);
b) el avance en el aprendizaje de calidad o formacidon dual; y ¢) el disefio
de politicas de formacién profesional que apunten hacia la modernizacién
de la capacitacion y el desarrollo de talento humano.

De otro lado, en el plan de trabajo de OIT/CINTERFOR para el bienio en
marcha se ha incluido el fortalecimiento de los sistemas e instituciones
de formacidn profesional asi como también su mejor articulacién con
la educacion formal. El plan también propende por el desarrollo de
instrumentos y herramientas que modernicen la formacién y faciliten tal
articulacion, en virtud de lo cual también ha acompafiado al INADEH en
acciones relacionadas con su Plan Estratégico de fortalecimiento.

El informe “Aumentar el empleo, la productividad y la inclusién social,
con mas y mejor formacion técnica y profesional” de la Alta Comision de
la Politica Publica de Empleo en Ocupaciones Técnicas y Profesionales,
en su segunda linea estratégica propone en la accidén 2.5. “establecer un
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Marco Nacional de Cualificaciones (MNC), con el objetivo de “facilitar la
integracion de los diversos eslabones del sistema educativo, de formaciéon
profesional y capacitacién laboral mediante una nomenclatura comun,
favoreciendo 46 el establecimiento de pasarelas entre los mismos y por
ende el aprendizaje y actualizacién continua a lo largo de la vida de las
personas. Dicho marco debe considerar los mecanismos de aseguramiento
de calidad de la formacién que se apliguen para la generacion y oferta
de cualificaciones, la formacion de docentes, la disposicidon de centros de
formacioén, los procesos de evaluaciéon y certificacion™.

e
CINTERFOR

En el marco de lo anterior, surge el acuerdo de la CAF y la OIT/CINTERFOR
para apoyar Gobierno Panamefio y, concretamente al Ministerio del
Trabajo, para el disefio del Marco Nacional de Cualificaciones.

2. OBJETIVO DEL ACUERDO

Elaborar una hoja de ruta para el establecimiento de un Marco Nacional
de Cualificaciones (MNC) para Panama, que establezca los niveles y
certificaciones educativos para los trabajadores panamefos.

3. ETAPAS DEL ACUERDO

Para el desarrollo del Acuerdo se previeron las etapas que se ilustran en
la figura 1.

Figura 1. Etapas del Acuerdo de cooperacién de técnica CAF - OIT/CINTERFOR

Panorama de Analisis del Formacion de
antecedentes y entornoy capacidades para Dimensionamiento
estado del arte > situacion antes del > la elaboracion de > del MNC
sobre MC proceso del MNC la matriz del MNC
Y
Validaci¢ Disefio del
Modelamiento aligacion con proceso del Desarrollo
de perfiles e Hna tme_sla e poblamiento del S B detallado
sectoria MNC en un sector del MNC
M
Elaboracion de
la hoja de ruta Transferencia
y propuesta de T metodoldgica
gobernanza del del MNC
MNC

Fuente: elaboracién propia

1 REPUBLICA DE PANAMA. Informe Aumentar el empleo, la productividad y la inclusién social, con mds y mejor
formacion técnica y profesional. MITRADEL con el apoyo técnico de OIT, CAF y el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). Panamad: My FSA. 2014. P. 45. Pag ‘]8
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3.1. Panorama de antecedentes y estado del arte sobre marcos
de cualificaciones

Como inicio del proceso de Cooperacidon Técnica el dia 20 de junio de
2018 se llevé a cabo una reunién con la Comision Operativa para la
Articulacion del Sistema de Formacion Profesional con las necesidades
del sector productivo y MNC del Consejo Consultivo Permanente en
Ocupaciones Técnicas y Profesionales (en adelante la Comisién), en la
gue se presentaron los antecedentes y estado del arte del tema en la
regidon y el mundo y se especificaron los alcances y caracteristicas de los
marcos de cualificaciones. Se atendieron preguntas de los asistentes y
se especificaron algunas caracteristicas de la educacién y la formacién
profesional en Panama que tendran impacto en el marco que se disefie.

Se contd conla participacion de 20 personas, provenientes de las siguientes
entidades y organizaciones: AMPYME, ANREH, CAF, CAMTUR, Consejo
de Rectores de Panama, COSPAE, Fundacién del Trabajo, INADEH, IPHE,
ITSE, MEDUCA, Secretaria de Competitividad y Logistica de la Presidencia,
Universidad de Panama y Universidad Tecnoldgica de Panama.

3.2. Analisis del entorno y situacién de Panama antes del proceso
del MNC

El objetivo de esta etapa fue establecer las condiciones del entorno y
situacion de Panama antes del inicio del proceso de construccion del MNC,
identificando las razones que lo hacian necesario y los beneficios que
podria traer al pais el contar con esta herramienta para la organizacién de la
oferta de educaciény formaciony el didlogo entre el sector educativo y el
productivo, con miras a mejorar la capacidad de desarrollar las habilidades
requeridas para el desarrollo productivo y social de Panama.

Para ello, se realizaron las siguientes acciones:

a. Presentacion a la Comisién Operativa para la Articulacién del
Sistema de Formacion Profesional con las necesidades del
sector productivo y MNC del Consejo Consultivo Permanente en
Ocupaciones Técnicas y Profesionales (en adelante la Comisién),
de los antecedentes del MNC, el estado del arte de los MNC en el
mundo y en particular de la experiencia de Chile Valora. CAF y OIT/
CINTERFOR presentaron al equipo de trabajo asignado al proceso
de Cooperaciéon Técnica. Esa reunidn fue realizada el dia 7 de agosto
de 2018 y contd con la participacidn de 32 personas, representantes
de las entidades que tienen asiento en la Comision.

£ \\*
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b. Grupo focales. Con el fin de recoger las impresiones de las distintas
partes interesadas en la construcciéon de un MNC en Panama, sobre
los siguientes aspectos generales: 1) problemas que enfrenta la
educacidon técnicay formacion profesional; 2) grado de conocimiento
sobre los marcos de cualificaciones y su utilidad; 3) razones por
las que se requiere un MNC; 4) actores que deben participar; 5)
factores que favorecen la construccidn de un MNC; 6) riesgos que
se pueden presentar en la construccion de un MNC y 7) papel que
puede jugar el actor en el proceso. En el anexo 1 se incluyen las
preguntas preparadas por tipo de actor.

c. Se realizaron tres grupos focales, cada uno de cuatro horas,
con participaron 27 representantes de las siguientes entidades y
organizaciones: AMPYME, AUPPA, Autoridad Maritima de Panama,
CAPAC, CONATO, CONEAUPA, CONEP, COSPAE, IFARHU, INADEH,
IPHE, ITSE, MEDUCA, MITRADEL, SENADIS, Universidad de Panama,
Universidad Tecnoldgica de Panama, Universidad Santa Maria La
Antigua y Viceministerio de Asuntos Indigenas.

En el anexo 2 se incluye la relatoria de los grupos focales.

Entrevistas a actores clave. Con el animo de recolectar informaciéon
complementaria sobre educacién y empleo, requerida para la elaboracién
del documento con el anélisis del entorno vy situacién actual en la que se
disefia el Marco Nacional de Cualificaciones-MNC; recoger impresiones
sobre el MNC de actores clave que no participaron en las reuniones de la
primera misién; identificar informacion Util para el disefio de una trayectoria
formativa ocupacional: construccidn, turismo y explorar los avances de
educaciéon superior en el Marco de Cualificaciones centroamericano, se
llevaron a cabo entrevistas entre los dias 29 y 31 de agosto de 2018, con
las siguientes entidades:

1. Instituto Nacional de Estadistica

2. Centro Nacional de Competitividad

3. Instituto Técnico Superior Especializado (ITSE)
4

Ministerio de Educacion (MEDUCA): Direccién de educacién media
académica, Direccidon de educacidén media técnica, Direccidon de
tercer nivel

5. Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universitaria de
Panama (CONEAUPA)

6. Instituto Nacional de Habilitacion Especial (IPHE)
7. Ministerio del Trabajo y Desarrollo Laboral-MITRADEL

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA
afios
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Asociacion Panameia de Ejecutivos de Empresa (APEDE)

Instituto de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo
Humano (INADEH)

En el anexo 3 se incluye la relatoria de las entrevistas realizadas.

d.

Andlisisde entornoysituacionde Panamaantesdeiniciarel proceso
de construccién del MNC. Con base en la informacion primaria y
secundaria recolectada se consolidé un documento descriptivo que
resume los principales desafios de desarrollo del capital humano en
Panama y puntualiza el diagndstico en relacién con la articulacion
entre educacioén y trabajo asi como las oportunidades para mejorar
tal articulacion.

Validacién del documento de andlisis de entorno y situacion de
Panama. Un paso previo al inicio del proceso de disefio del MNC.
Para efectos de validar el documento se utilizaron dos estrategias:
1) Presentacion a la Comision el dia 30 de octubre de 2018 y 2)
publicacién en el espacio virtual creado por OIT/CINTERFOR (evc.
oitcinterfor.org), al cual fueron invitadas las personas participantes
en la Comisién y en las actividades antes descritas.

Version final del documento de analisis de entorno y situacion de
Panama. Sellegd asi ala version revisada y validada del Andlisis del
entorno. Situacion de Panamad antes de la construccion del MNC, que
concluye las razones por las cuales se debe construir un MNC (figura
2) y establece los aportes que este podria traer al pais (figura 3).
Este documento forma parte de la coleccidn de productos sobre
el MNC de Panama que se entrega junto con el presente informe.

DE AMERICA LATINA
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Figura 2. Razones para contar con un MNC

Fragmentacion de la oferta

Restricciones a la movilidad de los estudiantes

Falta de mecanismos para reconocer los aprendizajes en la
experiencia

Dificultades en la definicion de los perfiles a los que apuntan
los programas

Actores participantes y referentes para el disefio de programas

Estancamiento del proceso de normalizacion de competencias

Certificacion de competencias
©

Apropiaciéon del enfoque de formacion basada en
competencias

Carencia de mecanismos sistematicos de identificaciéon de brechas
y anticipaciéon de las necesidades de talento humano

Débil proceso de aseguramiento de calidad de la oferta

Debilidad en cuanto a los sistemas de informacién

Fuente: Anélisis del entorno. Situacién de Panama antes
de la construccion del MNC. Panama, 2019.
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Figura 3. Aportes del MNC
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Organiza la oferta en tomo a resultados de aprendizaje

Propicia el desarrollo de trayectorias formativas fransparentes, relevantes y de calidad

Reconoce la diferencia y a la vez muestra la corespondencia entre todos los niveles de formacion.

Permite priorizar los procesos de normalizacion

Establece una nomenclatura comin.

Favorece la movilidad al establecer sistemas de transferencia

Promueve los fransiciones exitosas desde la educacion inicial hacia el mundo del tfrabajo

Enriquece el proceso de certificacion.

Evita discriminacion por el fipo de oferta por la mayor visibilidad y valoracion a la formacion
profesional

Valora los aprendizajes que provienen de la experiencia

Resalta la educacion y formacion a lo largo de la vida

Fuente: Andlisis del entorno. Situacién de Panama
antes de la construccion del MNC. Panamé, 2019.
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3.3. Formacion de capacidades para la elaboracion de la matriz
del MNC

La Cooperacion Técnica incluyd el desarrollo de un taller para la formaciéon
de capacidades en las instituciones y entidades interesadas en el uso del
MNC como herramienta para articular la oferta de educacion y formacion
en Panama con las necesidades del sector productivo. Este taller se llevd
a cabo los dias 30 y 31 de octubre de 2018, con la participacién de 40
personas de las entidades.

Se abordaron las siguientes tematicas:

1.

aos woN

o

10.

1.

12.

Los MNC vy su utilidad frente al contexto

Qué son las cualificaciones y cual es su relacidn con competencias
Alcance de los marcos (nacionales, sectoriales)

Estructura matricial de los MNC: niveles, dimensiones y descriptores

Criterios para la definicién de niveles de cualificacién: caso de Chile
y otros ejemplos de MNC

Relacion de los niveles del MNC con el CINE-Unesco

Profundizacién por dimensién: Habilidades, Aplicacidn en contexto
y Conocimiento

Estrategia para la definicién de sub-dimensiones

Tipos de descriptores (genéricos, transversales y universales)
Caracteristicas de los resultados de aprendizaje

Rutas formativo-laborales a la luz del MNC: ejemplos

Distinciones y relaciones entre Marco de Cualificaciones y Sistema
de Cualificaciones

En este taller, asi como a lo largo de la ejecucién del Acuerdo, se contd
con valiosos aportes técnicos derivados de la experiencia de ChileValora,
entidad que compartié sus lecciones aprendidas y buenas practicas en la
construccion del Marco de Cualificaciones de la Formaciéon Profesional.
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3.4. Dimensionamiento del MNC

En esta etapa, a partir del anadlisis del entorno, se generd un
dimensionamiento del MNC para Panama (figuras 4, 5 y 6). Se partid
de un ejercicio de conceptualizacidn sobre los elementos centrales de
los marcos de cualificaciones y se tomaron en cuenta experiencias en el
dimensionamiento de al menos diez marcos de cualificaciones (Europeo,
Austria, Reino Unido, Australia, Costa Rica, Republica Dominicana, Marco
de Cualificaciones de la Formacion Profesional de Chile, Colombia, Marco
de Competencias para la Era de la Informacién, Marco de Cualificaciones
para el Educacién Superior Centroamericana-MCESCA). A partir del
analisis se definid una primera estructura basica que fue validada en sesién
presencial del dia 30 de octubre de 2018 y publicada en el espacio virtual
de OIT/CINTERFOR para su consulta permanente.

Figura 4. Objetivos del MNC

@/ Diferenciar y articular las distintas ofertas formativas, desde los perfiles hasta la configuracion de
los disenos curriculares.

@/ Mejorar la pertinencia de la educacion vy la formacion profesional al infroducir los resultados de
aprendizaje como elemento central de la oferta.

@/ Definir frayectorias de formacion y visualizar las pasarelas entre distintas ofertas de formacion.
Facilitar el diclogo entre el sector productivo y el formativo vy visibilizar los requerimientos del
sector productivo.

@/ Contar con un referente para el reconocimiento de saberes previos, adquiridos en la practica.
Unificar los sistemas de reporte e informacion sobre las necesidades de talento humano.

@/ Reconocer los aprendizajes de las personas empiricas, asi como de otros logrados en procesos
de educacion informal.

@/ Facilitar el avance en la consolidacion de un sistema de aseguramiento de la calidad de la
oferta de educacion y formacion profesional.

Fuente: Marco Nacional de Cualificaciones de
Panama. Estructura basica. Panama, 2019.
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Figura 5. Principios del MNC
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Pertinencia:
frente a necesidades y desafios
del pas.

Inclusién:

atencion no solo a las perspectivas
del sector productivo, sino alas de
actores claves como las mujeres, los
grupos indigenas y la poblacion con
discapacidad

Transparencia:

amplia participacion de los distintos
actores interesados

Conficbilidad: respuesta a las
caracteristicas y condiciones propias
de Panama.

Autonomia:

convoqgue a los actores desde el
convencimiento de su utilidad
importante

Coherencia:

al promover la organizacion de la oferta en los
distintos niveles y programas y al asimilar el proceso
llevado a cabo por el pais en el MCESCA

Equidad:

del pemitird que accedan a él tanto las personas
que han sido formadas mediante un proceso formal,
independientemente del tipo de institucion en que lo
hayan hecho, asi como a aguellas que han
desarollado sus competencios a fraves de la
practicay la experiencia.

-
Etica:

frabajar con altos estandares y favorecer las
actuaciones en el marco de estos principios

Justicia:
reconozca en igualdad de condiciones a
los dlistintos actores

Fuente: Marco Nacional de Cualificaciones de Panama. Estructura basica. Panama, 2019.

Figura 6. Alcance del MNC

g

h
Por su cobertura:

f e Inclusivo: recoge todos los niveles de educacion

y formacion profesional, asi como la oferta para
la poblacion con discopacidad

e Equitativo: facilita el reconocimiento de
oprendizajes obtenidos por la experiencia.

( N\ (
Por su naturaleza: Por sus funciones:
e Regulatorio
e Organizador y articulador de la oferta de
e Nacional formacion profesional y de educacion
e Cobertura a todos los sectores productivos desde la primaria hasta la terciaria
® Referente para el diserno de los planes de
estudios
J g
N

p
Por su contenido:

® No abarcativo: en tanto definira las
cudlificaciones unicamente, sin entrar a definir el
diseno de planes de estudio, serd referente
para tal efecto.

Fuente: Marco Nacional de Cualificaciones de Panama. Estructura basica. Panama, 2019.
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3.5. Desarrollo detallado del MNC

A partir del ejercicio de dimensionamiento, mas los aportes recibidos en la
validacion de la estructura basica, se consolidd el documento del MNC con
una descripcion detallada de los descriptores, el cual forma parte de los
productos que se entregan junto con el presente informe. A continuaciéon
se describen los momentos que se surtieron para su construccion.

Comoresultadodelanalisiscomparativo conotrosmarcosde cualificaciones,
antes mencionado, junto con los aportes previamente recolectados en la
etapa de analisis; en primer lugar, se propuso una estructura basica para el
MNC de Panama, la cual fue validada con la Comisién el dia 30 de octubre
de 2018 y en el espacio virtual creado por OIT/CINTEFOR y se incluye en
el documento Marco Nacional de Cualificaciones de Panama. Estructura
bdsica, gue se entrega junto con este informe.

En segundo lugar, se efectué una comparaciéon de la estructura del sistema
educativo panamefio con los niveles del Marco de Cualificaciones de la
Educacion Superior Centroamericana y de la Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacion de la UNESCO- CINE 20112, asi como con la
Clasificacion de ocupaciones en un continuo de niveles, con referencia a
la Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO)3 (cuadro 1).
Este ejercicio se incluye en el documento Marco Nacional de Cualificaciones
de Panama. Estructura basica.

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

2 UNESCO. Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacion-CINE. Instituto de Estadistica de la Unesco.
Montreal. 2013.

3  Resolucién sobre la actualizacion de la Clasificaciéon Internacional Uniforme de Ocupaciones. Disponible en Internet
en: https./www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/isco/iscoO8/index.htm
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Cuadro 1. Correspondencia de la oferta educativa frente a MCESCA, CINE y CIUO.

e
CINTERFOR

8 _ pociorado _ pieciores / gerentes
Maestria Académica
7
Maestria Profesional ) L
Profesionales, cientificos e
intelectuales
6 Licenciatura
Bachillerato universitario
5 Técnicos y profesionales
de nivel medio
Técnico Superior
Universitario
Personal de opoyo
administrativo
Trabajadores de los
servicios y vendedores de
comercios y mercados
4 Agricultores y trabajadores
calificados agropecuarios,
forestales y pesqueros
Operadores de
instalaciones y maguinas y
ensambladores
3
Ocupaciones
elementales™®
*Las ocupaciones elementales no requieren la educacién media, premedia o primaria completa.

Fuente: Marco Nacional de Cualificaciones de
Panama. Estructura basica. Panama, 2019.

En un tercer momento, a partir del analisis de los descriptores de los 10
marcos de cualificaciones referenciados se establecieron los descriptores
para el MNC de Panama, ajustados de acuerdo con los resultados de los
talleres de trabajo con la Comisién (cuadro 2).
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Cuadro 2. Definicién operacional de los descriptores propuestos para el MNC

Descriptor

Conocimientos?? y
saberes disciplinarios

Habilidades?®

Comunicativas?*

Solucién de
problemas?

Habilidades de
interaccién personal
cultural y profesional

Aplicacién de conocimientos y
habilidades?

Definiciéon

Resultado de la asimilacion de informacion gracias al aprendizaje, de hechos, principios, teorias y
practicas relacionadas con un campo especifico de actuacion. Pueden ser tedricos o facticos. Implica
la capacidad para la adaptacion y aplicacion del conocimiento disciplinar a la realidad pais, tanto
geogrdfica como social y cultural.

Capacidad para desarollar practicas, investigar, utilizar la tecnologio, aplicar el conocimiento, la
creatividad y la informacion para resolver problemas, emprender acciones e interactuar con otros en un
campo especifico de actuacion.

Capacidades asociadas al uso comunicativo del lenguaie y el pensamiento matematico.

Capacidad para aprender a aprender, saber-hacer- investigar, emprender e innovar, fomar decisiones y
resolver problemas, utilizando informacion y tecnologia para ello.

Capacidades personales asociadas a la relacion con ofro y manejo de las emociones.

Capacidad del individuo para desempefarse un campo especifico de actuacion, poniendo en juego
los conocimientos y habilidades de los que dispone, y actuar un nivel determinado de autonomia y
responsabilidad.

Capacidad para tomar decisiones y actuar en los émbitos personal, lalboral, social, y sobre su propio
aprendizaje, tomando en cuenta su impacto en los seres humanos y el ambiente, en el marco de los valores,
la ética y el derecho en contextos multiculturales.

Capacidad para valerse por si mismo y realizar una actividad, incluyendo la iniciativa, la toma de
decisiones, la interaccion con otros para lograr resultados, el uso, administracion y gestion de recursos, el
manejo de emociones, y la observacion y juicio de los resultados de la propia actuacion.

En un cuarto momento, se contd con el diseflo de la estructura de ocho
niveles y se construy® la matriz de resultados de aprendizaje por descriptor
y por nivel del MNC, a partir del ejercicio de comparaciéon de marcos

cualificaciones.
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La matriz se construyd retomando los resultados de aprendizaje definidos
por el MCESCA, para los niveles 8, 7 y 6 con algunos ajustes para asimilar
la propuesta de descriptores para el MNC de Panama, integrando lo
denominado maestria académica y maestria profesional. Se integraron los
descriptores para el nivel de maestria académica y profesional para el nivel
6 y en el nivel 5, los descriptores del nivel 5y 6 del MCESCA*.

En los niveles 1, 2, 3 y 4 se utilizaron varias referencias para facilitar las
discusiones en taller, entre las cuales estan el Marco de Cualificaciones
Técnico Profesional de Chile®. el Caribbean Community-CARICOM
Qualifications Framework® y el Marco Australiano de Cualificaciones’,
también se recogieron los objetivos de aprendizaje y desempefio
esperados para la finalizaciobn de la educacidon basica (nivel 1) del
MEDUCA. Se elaboraron los resultados de aprendizaje para las habilidades
de pensamiento y autonomia y se retomaron para los niveles 1y 2 las
competencias definidas por el MEDUCA en el documento de Actualizacion
de Programas de Estudio®.

La matriz del MNC con sus niveles y descriptores se validé con los actores
participantes en la Comision el dia 30 de octubre de 2018 y ademas en
el espacio virtual creado por OIT/CINTEFOR. Fue también ajustada con
los aportes que posteriormente surgieron en los talleres de validacion de
la metodologia de poblamiento del MNC con el sector de construccion
y de transferencia, que se expondran mas adelante, lo que dio lugar al
documento final Marco Nacional de Cualificaciones de Panama. Estructura
basica.

4 CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO CENTROAMERICANO (CSUCA). Marco de cualificaciones para la educacion
superior centroamericana (MCESCA): resultados de aprendizaje esperados para los niveles técnico superior universitario,
bachillerato universitario, licenciatura, maestria y doctorado. Ciudad de Guatemala: Editorial Serviprensa, 2018.

5  CORFO, SENCE, CHIVEL VALORA, FUNDACION CHILE. Poblamiento sectorial. Marco de Cualificaciones Técnico
Profesional. Descripcién del proceso y metodologia usada. Ministerio de Educacion. Santiago de Chile. Disponible en
Internet en https.//fch.cl/wp-content/uploads/2018/01/1-Marco-de-Cualificaciones-TP_2017. pdf

6 CARICOM Qualifications Framework Workshop - July 11 - 13, 2012. Disponible en Internet en https./www.
collegesinstitutes.ca/wp-content/uploads/2014/05/CARICOM-Qualifications-Framework.pdf

7  AUSTRALIAN QUALIFICATIONS FRAMEWORK COUNCIL. Australian Qualifications Framework.Second Edition
January 2013. Disponible en Internet en https.//www.aqf.edu.au/sites/aqf/files/aqf-2nd-edition-january-2013.pdf

8 MEDUCA. Actualizaciéon de Programas de Estudio. Serie: Bases conceptuales. Hacia un curriculo por competencias.
No. 0. MEDUCA. Panama. 2012.
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Cuadro 3. Matriz del MNC

Conocimientos y
saberes diSCipIinGres Comunicativas &@ Solucién de problemas

® Comunica a publico especializado Realiza confriibuciones originales y

la solucion adecuaday la utiliza
para llevar a cabo una tareo.

sifuaciones cotidianas simples.

Tiene conocimientos basicos en
lectura, escritura, aritmética y
uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

:
|
,
.
i
,
|
,
.
|
,
.
| . ' '
1 1 N N
1 1 ' '
1 1 . .2 ' . ey . Py '
Nivel ! Genera, desarolla y valida ! o no, informacion de su campo de significativas a fravés de la '
o ) - ' - '
' conocimientos y metodologias ' .Oc’ru?.cwon.?/ resuHodos ‘de ‘ : genergcionfdel nuevo . :
' i ' investigacion en varios lenguaies y | conocimiento, que amplia las .
I a partir de procesos I " T
! . N ! formatos y en los medios H fronteras del saber en su ambito. |
! de investigacion. | . ) ' '
h H especializados cornespondientes. ' !
E E ! !
............ O
1 1 ' '
1 1 ' B e . . '
H H Comunica a publico ' Andliza criticamente las principales '
Nivel E Aplica enfoques, teorias y métodos E especidlizado o no, informacion ' perspectivas y fendencias :
' de su campo de actuacion para ' de su campo de actuacion en ! nacionales e infernacionales en su .
' la interpretacion o solucion de ! varios lenguajes y formatos y en los campo de actuacion para la |
) : , ) :
. problemas complejos. . medios especializados de manera mejora continua de su '
| | N
! ' asertiva, clarg, rigurosa y precisa, ! desempeno. '
' ' con el uso apropiado de recursos | !
! ! tecnolégicos. i H
, ,
. . | |
! ! , ,
............................................................................................. U S
:' . . E o . : o :
: Utiliza conceptos, metodologia, i Comunica a diversos publicos, ! @ Demuestra pensamiento critico, !
Nivel e . . N P .. . . . .
e ' 2 procedimientos y normas propias ! informacion de su campo de H actitud investigativa y rigor H
' 5 de su campo de actuacion, ! actuacion, en varios lenguaies y H analitico en el planteamiento y la 1
! -— reconocidas en el contexto i formatos de manera asertiva, \ resolucion de problemas H
. . . . . ' R '
i nacional e intemnacional. H clara, rigurosa y precisa, con el ' complejos. !
i i uso apropiado de recursos ' '
, ,
I I tecnologicos. ! !
1 1 N N
. .
E E ! !
1 1 ' '
............ S,
1 1 ' '
1 1 o . . ! . .. |
' Domina las tecnologias 6 Utiliza tecnologias digitales para ! @ Aplica conocimiento !
Nivel i especializadas y herramientas ! el manejo e interpretacion de | tedrico-practico, en diferentes |
' propias de su compo de ' datos e informacion de forma E contextos para identificar y E
E actuacion para la innovacion de E apropiada a su nivel y su ' resolver problemas de su campo '
! procedimientos, procesos, ! profesion. ! de actuacion y colobora en la !
' sistemas y metodologias para la ' H resolucion de problemas !
. mejora de resultados de su area. . 1 complejos. i
| | H |
! ! : :
! ! | |
------------ e
! | !
P 1 1 1
Demugsflro fjonodcmenlfos | ! Comunica y recibe informacion i @ Analiza criticamente y genera ;
: o ) H ! ” H
Nive espgcwol\zo dos g < U oHreo, s | especidlizada de su érea y ofras : informacion de acuerdo con :
1 2 . . . - .
fendencias de desaroloe . ! afines, a fravés de medios y ' criterios y parametros establecidos '
innovacion, Gsl Como, conocimienios soportes adecuados en diversos ' para responder a las necesidades '
generales de dreos dfines para el ' contextos. . propias de sus funciones. .
desempeno de sus funciones. | ' '
.
' , ,
------------ I~
; ! | i
1 1 . . . .z 1 N . 1
; Andliza y utiliza informacion de N <> Comgmco y recibe informacion ' @ Aplica soluciones a problemas de '
Nivel ' acuerdo con parametios ' relacionada con su campo de ' acuerdo con parémetros '
i » . ' ! ) !
' establecidos para responder a las ' actuacion, a fraveés de medios y | estob\gcwdos en(comexfos - |
E necesidades propias de sus E soporfgs adecuados en contextos ; conocwdos propios de una funcion ;
' actividades o funciones productivas. 1 conocidos. ! pronuc.h'vo o de su campo de !
| | i actuacion. I
1 1 ' '
"""""" e e el
; , ,
- . .
. Demuestra conocimiento y Selecciona 'y usa ' Desarrolla, adapta e implementa !
i -
Nivel ' comprension de los pasos apropiadamente aplicaciones y ' planes para utilizar heramientas y '
! necesarios para completor medios de comunicacion para . técnicas para abordar establecer !
! tareas esfructuradas obtener, procesar, combinar y : situaciones y / o problemas. :
! y actividades en contextos comunicar informacion. E E
! conocidos. , |
i
! . .
............ e
! | |
! Utiliza sus habilidades de lengucie | Busca diferentes soluciones posibles .
,
Nivel . y matematicas para enfrentar : para problemas simples, selecciona |
. , ,
! : :
! | |
' , ,
! . .
. | i
! , ,
! | |
| i i
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Autonomia

@

Cestiona y lidera equipos y proyectos
de investigacion innovadores y de
colaboracion cientifica, nacionales

o internacionales, en contextos
interdisciplinarios, multiculturales

o de fransferencia de conocimiento.

Demuestra habilidades
colaborativas y cooperativas e
infegra y lidera con vision
estratégica equipos de trabajo
para desarroliar el potencial del

grupo y estimular la productividad.

Lidera y colabora proactivamente

en equipos de trabajo para el
logro de objetivos y mejoramiento
de la calidad de vida.

Participa activamente en equipos
de trabaio para el logro de
obijetivos y mejoramiento de la
calidad de vida.

Trabaia colaborativamente en
funciones o procesos especificos
de su dreq, coordinandose con
equipos de trabajo en diversos
confextos.

Trabaia colaborativamente en
actividades de acuerdo con
pautas establecidas en contextos
conocidos.

Demuestra tolerancia y respecto al

interactuar con ofros.

Parficipa en discusiones y comparte

sus puntos de vista.

Evalta su octividad investigativa y
los productos generados con base

en referentes de calidad, nacionales

infernacionales, y la incidencia de
sus decisiones en los aspectos

humanos, sociales, ambientales y de

reduccion de riesgos.

Demuestra responsabilidad y
autonomia para el desemperio de
sus actividades, denfro de los
marcos normativos y éticos de su
campo de actuacion.

Demuestra responsabilidad y
autonomia en la determinacion de
resultados personales y laborales
de acuerdo con su funcion
tomando como referencias las
normativas legales y éticas de su
campo de actuocion.

Demuestra responsabilidad en la
toma de decisiones operativas y
en la determinacion de resultados
personales y laborales de
acuerdo con su funcion tomando
como referencias las normativas
legales y éticas de su campo de
actuacion.

Trabaija colaborativamente en
funciones o procesos especificos
de su areq, coordinandose con
equipos de trabajo en diversos
contextos.

Toma decisiones en actividades
propias que solo inciden en su
quehacer.

Asume la responsabilidad para
completar tareas asignadas, bajo
direccion y orientacion.

Plantea su propia posicion en
tfemas que le afectan utilizando
normas y valores sociales como
base.

Demuestra responsabilidad y
autonomia intelectual en el
desempeno de su rol de investigador
dentro de los marcos normativos y
éticos de su campo de actuacion.

|dentifica sus necesidades de
actualizacion, capacitocion y
formacion y busca los medios para
cubrilas por medios formales e
informales, nacionales e
infernacionales, presenciales y en
linea.

Evalia su desempeno profesional con
base en referentes de calidad,
nacionales e interacionales, y la
incidencia de sus decisiones en aspectos
economicos, sociales, ambientales y de
reduccion de riesgos.

Evalia su desempeno con base
en referentes de calidad,
nacionales e infernacionales.

Se desempena con autonomia en
actividades y funciones
especializadas en diversos
contextos afines a su drea.

Se desempena con autonomia en
actividades y funciones
productivas con supervision
directa.

Resuelve problemas de rutina con
minimo de supervision.

Enfrenta situaciones simples bajo
condiciones marco dadas y con la
asistencia corespondiente.

Fuente: Marco Nacional de Cualificaciones de Panama. Estructura basica. Panama, 2019.
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Cuadro 4. Ejemplo de la descripcién detallada de los resultados de aprendizaje de
una persona en un nivel de cualificacion

La persona que tiene cudlificaciones de este nivel tiene conocimientos y saberes disciplinares de su campo de actuacion, domina
herramientas y tecnologias propias de su profesion, identifica y resuelve problema de su dmbito laboral, lidera y frabaja en equipo,
asume responsabilidad de sus resultados personales y laborales y evalia su propio desempeno vy la incidencia de sus decisiones.

DIMENSION DE CONOCIMIENTOS Y SABERES DISCIPLINARES

Demuestra la comprension y explica los principios y conceptos que sustentan los procedimientos, procesos, sistemas y metodologias
de su campo de actuacion. Demuestra conocimientos de cultura humanistica y social que le brindan una vision amplia de su profesion,
del entomo y del émbito laboral y organizacional. Muestra conocimiento sobre el riesgo de desastres y propone soluciones para
reducirlo.

Domina las tecnologias y heramientas propias de su profesion para la mejora e innovacion de procedimientos, procesos, sistemas y
metodologias para la mejora de resultados de su drea.

DIMENSION DE HABILIDADES

Comunico, en varios lenguaies y formatos, y de forma pertinente, propositiva y clarg, informacion a
los diferentes actores, equipos de trabajo y destinatarios de las acciones profesionales.

Se comunica correctamente en su lengua oficial y utiliza una lengua extraniera con el dominio
requerido para el ejercicio de su profesion.

Comunicativas para la
inferaccion personal cultural

y profesional Utiliza tecnologias digitales para el manejo e interpretacion de datos e informacion de forma
apropiada a su nivel y su profesion.
Demuestra pensamiento critico, actitud de indagacion y rigor analitico en el planteamiento y la
resolucion de problemas.
Aplica conocimiento tedrico-practico, en diferentes contextos para identificar y resolver proble-
Solucion de problemas mas de su ambito laboral y colabora en la resolucion de problemas complejos.
-saber hacer -investigar - Propone e implementa nuevos procedimientos aplicables a la solucion de problemas y mejora de
emprender e innovar su desempeno.

Toma decisiones con base en datos en informacion pertinente, valida y conficble.
Demuestra destreza y habilidad en el uso de heramientas metodologicas, tecnolégicas, equipo
especializado y en la lectura de datos para el ejercicio de su profesion en diversos contextos.

Demuestra habilidades colaborativas y cooperativas en su campo de actuacion.

Lidera y colabora proactivamente en equipos de trabajo y en comunidades profesionales para
Interaccion - saber ser y convivir | el logro de objetivos y mejoramiento de la calidad de vida.

Muestra respeto hacia la diversidad en todas sus manifestaciones y contribuye al bien comun.
Participa en redes de colaboracion que fortalezcan su campo de actuacion.

DIMENSION DE APLICACION DE CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

Demuestra responsabilidad en la determinacion de resultados personales y laborales de acuerdo
Responsabilidad con su funcion tomando como referencias las normativas legales y éticas de su campo de octu-
Qacion.

Identifica sus necesidades de actualizacion, capacitacion y formacion, durante su proceso
formativo y en el gjercicio profesional, y busca los medios para cubrilas por medios formales e
informales, nacionales e internacionales, presenciales y en linea.

Evalua su desempeno profesional con base en referentes de calidad, nacionales e internac-
ionales, y la incidencia de sus decisiones en aspectos econdmicos, sociales, ambientales y de
reduccion de riesgos.

Emprende proyectos profesionales para la generacion de negocios y para el beneficio social
con criterios de pertinencia, calidad, innovacion y sustentabilidad.

Autonomia

Fuente: Marco Nacional de Cualificaciones de
Panama. Estructura basica. Panama, 2019.
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3.6. Disefio del proceso del poblamiento del MNC en un sector

En esta etapa se llevd a cabo una revisidon de experiencias internacionales
sobre poblamiento de los MNC, proceso que consiste en la definicidn
de cualificaciones sectoriales a partir de la ubicacidon de los perfiles
ocupacionales de un sector en los niveles del MNC y se propuso una
metodologia adaptada para el caso de Panama (figura 7). El poblamiento
debe ser realizado por mesas sectoriales, de ahi que el documento
Metodologia de poblamiento del MNC de Panama. Modelamiento en cuatro
sectores, incluya elementos relevantes para su conformacion.

Figura 7. Etapas del proceso de poblamiento del MNC

Levantamiento Posicionamiento Definicion de la
del mapa de de los perfiles en ruta formativo -
procesos el MNC laboral

Seleccion del Elaboracion Construccion
sector o proceso de perfiles de las
productivo ocupacionales cualificaciones

Fuente: Metodologia de poblamiento del MNC de Panama.
Modelamiento en cuatro sectores. Panama, 2019.
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Recuadro 1. Insumos para el poblamiento del MNC

* Mapa de procesos: representacion grafica de las etapas, funciones,
recursos y tecnologias que se requieren para alcanzar el resultado
del proceso productivo, bien un producto o un servicio.

* Perfiles ocupacionales: son las descripciones que contienen los
distintos tipos de competencias que se requieren para el desempefio
de las funciones de una determinada ocupacioén tipica del sector o
proceso del que se trate.

e Competencias asociadas a los perfiles

Estos insumos provienen de las mesas sectoriales.

~N
.

Recuadro 2. Mesas sectoriales

¢Qué son las mesas sectoriales?

Espacios en los que confluyen los actores y partes interesadas
pertenecientes o relacionados con un sector productivo que se conforman
como unidad de trabajo para el desarrollo de procesos relacionados con la
caracterizacidon de los sectores, identificacion y levantamiento de perfiles,
construcciéon de cualificaciones y definiciéon de acciones para su aplicacion
tanto en el escenario de formacién como el productivo.

¢Quiénes las conforman?

e Empleadores
* Trabajadores de las areas operativas y de gestién humana
¢ Representantes de los sindicatos

e [nstituciones de educacioén y formacién que tengan ofertas en el
sector.

* Entidades gubernamentales que promueven el desarrollo sectorial.

e Organismos reguladores del ejercicio de las ocupaciones

¢ QOrganizaciones o0 asociaciones de empresas del sector
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Figura 8. Pasos para la conformacién y puesta en marcha de las mesas sectoriales

Definicion Definicién del . izacié
Poblamiento Actualizacion
de los sectores alcance de la del MNC de las
productivos mesa sectorial cualificaciones
-, . - Promocion del
Conformacion de Caracterizacion Uso de las
la mesa sectorial sectorial

cualificaciones

Fuente: Metodologia de poblamiento del MNC de Panama.
Modelamiento en cuatro sectores. Panama, 2019.

El resultado de esta etapa, ya validado como se describe en el siguiente
nivel, permitié la consolidacion del documento: Metodologia de poblamiento
del MNC de Panama. Modelamiento en cuatro sectores, que se incluye en
los productos que se entregan con el presente informe.

3.7. Validacién con una mesa sectorial

La propuesta metodoldgica de poblamiento del MNC fue validada en un
taller realizado los dias 20 y 21 de marzo de 2019, en el que participaron
24 personas del sector de construccidn de las siguientes entidades y
organizaciones: ANREH, CETES, INADEH, IPHE, ITSE, ITSO, Junta Técnica
de Ingenieria y Arquitectura de Panam4a, SPIA, SUNTRACS, USMA y UTP.
Se resalta la amplia participacion y el caracter tripartito de esta mesa de
trabajo.

En desarrollo del taller, los asistentes tuvieron la oportunidad de conocer
el proceso realizado en Chile, gracias a la participacién de ChileValora, y
desarrollaron el ejercicio de poblamiento para su sector, que se referencia
en el documento final denominado Metodologia de poblamiento del MNC
de Panamad. Modelamiento en cuatro sectores, que se entrega con el
presente informe.
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3.8. Modelamiento de perfiles

Consiste en la definicidon de los perfiles y su ubicacién en los niveles del
MNC para la posterior definicién de cualificaciones y rutas formativo -
laborales. En el contexto de la Cooperacion Técnica, se desarrolld este
ejercicio en el marco de los talleres de validacién de la metodologia del
poblamiento del MNC con el sector de construccién y de poblamiento y
transferencia de conocimientos con los sectores de turismo, financiero y
logistico, el cual se recoge en el documento Metodologia de poblamiento
del MNC de Panamad. Modelamiento en cuatro sectores que se entrega
junto con este informe.

Para el desarrollo de este ejercicio, se efectud un levantamiento de la oferta
de formacién relacionada con los cuatro sectores, la cual fue compartida
con los asistentes de los talleres como insumo para el anéalisis y la reflexion
suscitada por el ejercicio de poblamiento del MNC, en el que se abord¢ la
pertinencia con las necesidades del sector productivo.

El resultado incluye el mapa de un proceso seleccionado en cada sector,
el posicionamiento de los perfiles relacionados en los niveles del MNC, la

identificacion de cualificaciones y la construccidon de las rutas formativo-
laborales, como se presenta a continuacion.

Sector construccion

Mapa de procesos

@ Propdsito clave: disefiar y construir caminos de acuerdo con las normas vigentes

®

Disefio Construcion

A4 v

Estudio de suelos Replanteamiento del disefio elaborado

v v

Estudio topogréfico Excavacion y relleno

v v

Disefio de caminos Conformacion de calzadas y cunetas

v

‘06

Acarreo de materiales

v

Pavimentacion

v

Demarcacion vial

0000006
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Posicionamiento de perfiles e identificacion de cualificaciones

SUBPROCESO

Disefio

Construccion

FUNCIONES

Estudiar los suelos aplicando las

técnicas adecuadas

Realizar estudios topograficos de
acuerdo con los procedimientos

definidos

Disefiar caminos segun las normas

vigentes

Replantear el diseio elaborado

segun normas vigentes

Preparar el terreno mediante
acciones de excavacion y relleno

Conformar calzada/Conformar
cuneta de acuerdo con lo

indicado en los planos

Verificar la adecuada disposiciéon

de materiales

Acarrear materiales de
construccion segin

procedimientos definidos

Colocar asfalto segin
especificaciones

Aplicar la pintura de demarcacion
vial de acuerdo con las normas

vigentes

.

CINTERFOR

PERFILES

GCerente de proyectos

Topografo

Coordinador de ejecucién

de obra

Jefe de cuadrilla
Jefe de obra
Capataz de obra

Auxiliar de laboratorio de

obra

Operador pala
Retroexcavadora

Coordinador de seguridad

e higiene industrial

Inspector ambiental

Auxiliar de obra

Ayudante general

Ayudante general

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA
afios

CUALIFICACION

Maestria de

proyectos

Topo6grafo

Ingeniero civil

Ingeniero civil

Técnico superior en
construccion

Técnico de
laboratorio de
materiales

Operador de
equipo pesado

Técnico en higiene y

seguridad laboral

Técnico en gestion
ambiental

Bachiller industrial
construcciéon

Obrero calificado
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Gé‘l Perfiles: en gris} Cualificaciones:

en rojo)

Gerente de proyectos

Maestria en proyectos

® ™
Disefiador
Ingeniero de proyectos
\_ o Ingeniero civil Y,
Topodgrafo
Topografo :

Jefatura Coordinador Jefe
obra de obra ejecutivo de obra de cuadrilla
\_ Técnico superior en construccion J
‘ ) Coordinador de seguridad Auxiliar de laboratorio Inspector
Inspector ambiental o ) . .
e higiene industrial de obras ambiental
Bachiller industrial | Técnico en higiene y »| Técnico de laboratorio |} | Técnico en gestion
\__ €N construccion seguridad laboral de materiales ambiental
.................................. 7 T N N

r Ayudante general w

L Obrero calificado

®)

Fuente: Metodologia de poblamiento del MNC de Panama.
Modelamiento en cuatro sectores. Panama. 2019.
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Sector turismo

Mapa de procesos

Proceso: operaciones turisticas
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R

Propdsito clave: Responder con

calidad a las necesidades del visitante

Q

\
®

rO
(e]

[e]

©) @

o

"

~

Investigacion la oferta turistica
disponible

v

Gestion de la oferta de acuerdo
a las necesidades del cliente
v

Promocion de productos, y de la
oferta turistica

v

Prestacion de servicios turisticos
con calidad.

v

Seguimiento post-venta

J

Posicionamiento de perfiles e identificacion de cualificaciones

PROCESO FUNCIONES
Investigar la oferta turistica
Qdisponible
~Gestionar la oferta
@t@ie acuerdo con las
Qiecesidades del cliente
. l
fo’?e.r aciones §romover productos y la
uristicas
oferta turistica

Prestar el servicio con
calidad, brindar atencién
post-venta.

PERFILES NIVEL CUALIFICACION

Gerente de ventas

Jefe de relaciones
. 7
publicas

Jefe de desarrollo
del producto

Operador de turismo

Maestria en Direccién
de Negocios con
especializacién en
Mercadeo Estratégico

Administrador de
empresas turisticas

Tecnélogo en guianza
turistica

Técnico superior en
operaciones turisticas

Agente de servicios
turisticos

Guia turistico
Cerente de
operaciones
Agente de agencias
de vidje

Agente de servicios
de transporte
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r Gerente de ventas w?

publicas

Jefe de relaciones

»
»

.

Maestria en Direccion de Negocios con
especializacion en Mercadeo Estratégico

)

r Ejecutivo de ventas

Jefe de desarrollo
de producto

)

wr Operador de turismo

Administrador de
empresas turisticas

O
® N
Guia turistico

Tecnodlogo en guianza ~

\_ turistica )"
Agente de Agente de servicios de\ Gerente de
agencias de viajes . transporte . operaciones

Agente de Agente de Técnico superior en
servicios turisticos \_ servicios turisticos Y, operaciones turisticas

®

Fuente: Metodologia de poblamiento del MNC de Panama.
Modelamiento en cuatro sectores. Panama. 2019.
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Sector financiero

Mapa de procesos

Propdsito clave: Prever posibilidades

de riesgo con estrategias y politicas
alineadas con los objetivos estratégicos.

\

Andlisis y cuantificacion de riesgos
v

Elaboracion de la matriz de riesgos
v

Diagnostico de riesgos
v

Mitigacidon de riesgos
v

Medicién de impacto
v

Evaluacioén de criticidad del riesgo

v
\ @ Dar seguimiento y control /

Posicionamiento de perfiles e identificaciéon de cualificaciones

PROCESO FUNCIONES PERFILES NIVEL CUALIFICACON

GCestion del
riesgo
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Rutas formativo - laborales

Géi Perfiles: en gris) Cualificaciones: en rojo)

r Gerente de riesgo integral

O

L Maestria en finanzas

r Sugerente de riesgo y gobierno corporativo W

@

Licenciado en andlisis y gestion del riesgo financiero

r Analista de intgligencia w ? el ol fesae w
de negocios

Tecndlogo en andlisis e inteligencia y negocios financieros

@

r Analista de riesgo w
Técnico superior en riesgoJ

Asistente administrativo
en area de riesgo

)

Bachiller técnico en comercio

)

&

Fuente: Metodologia de poblamiento del MNC de Panama.
Modelamiento en cuatro sectores. Panama. 2019.
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Sector logistico
Mapa de procesos

@ Propésito clave: administrar y ejecutar cadenas de suministro, bodegas y transportes
de carga

Transporte de carga Transporte de personas

Administracion de bodegas

Recepcion de mercancias

v

Control de inventarios
v
Procesamiento de pedidos

v

Despacho de mercancias

20060

v

Cargue de mercancias

Posicionamiento de perfiles e identificacion de cualificaciones

Administrador
de la cadena
de suministro

SUBPROCESO FUNCIONES

Administracién de
bodegas

Maestria en ingenieria logistica

Transporte de carga y cadena de suministro

. /~ Recepcion de Jefe de Licenciatura en ingenieria
~§ mercancias operaciones logistica y cadena de suministro

Control de Supervisor de 5 Tecnblogo en supervision de
inventarios bodega operaciones logisticas
lEirsete b Eareen o Procesamiento de Asistente de Técnico superior en
i pedidos almacén operaciones logisticas

Cargue de
mercacias

Estibador 2 Operador de almacenamiento
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Rutas formativo - laborales

Géi Perfiles: en gris) Cualificaciones: en rojo)

Jefe de operaciones

Licenciatura en ingenieria logistica y cadena de suministro

@)

— 1

\
r Supervisor de bodega

Tecnodlogo en supervision de operaciones logisticas

©

A/

Asistente de almacén

®

Técnico superior en operaciones logisticas

.

~

— 1

Auxiliar

©

bachiller técnico en logistica y transporte

Estibador

&)

Operador de almacenamiento

— L

&

Fuente: Metodologia de poblamiento del MNC de Panama.
Modelamiento en cuatro sectores. Panama. 2019.
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3.9. Elaboraciéon de la hoja de ruta y propuesta de gobernanza
del MNC

La hoja de ruta propuesta consta de tres etapas (figura 9). La primera da
cuenta del disefio del MNC y corresponde a las acciones desarrolladas en
el marco de la Cooperacion Técnica CAF y OIT/CINTERFOR. La segunda
incluye las acciones que se recomiendan para la implementacién del MNC
Panamay enlatercerasefala dos areas prioritarias que facilitarian el avance
posterior hacia la consolidacién de un Sistema Nacional de Cualificaciones,
como son la armonizacion del MNC con otros sistemas y la consolidaciéon
de una estrategia de seguimiento, monitoreo y control del MNC.

Para el disefio de la hoja de ruta se tuvieron como referencia principalmente
las experiencias de Chile®, Costa Rica', Colombia™y Republica Dominicana®,
asi como las recomendaciones de la OIT®, y OIT/Cinterfor* y la European
Training Foundation®™. La hoja de ruta detallada se incluye en el cuadro 5.

Figura 9. Pasos para la conformacién y puesta en marcha de las
mesas sectoriales

PRIMERA ETAPA: TERCERA ETAPA:
DISENO DEL MNC ‘ HACIA LA
CONSOLIDACION DE

UN SNC

SECUNDA ETAPA:
IMPLEMENTACION
DEL MNC

9  MINISTERIO DE EDUCACION Y CORPORACION DE FOMENTO PARA LA PRODUCCION-CORFO. Marco de
Cualificaciones Técnico-Profesional. Fundacion Chile. Santiago de Chile. 2012. P. 65-69

10 GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA. Marco Nacional de Cualificaciones Educacién y Formacién Técnica
Profesional. Propuesta. Costa Rica. 2015. P. 54.

11 REPUBLICA DE COLOMBIA. Marco Nacional de Cualificaciones. Colombia. Ministerio de Educacién Nacional.
Bogota. 2017. P. 19.

12 MINISTERIO DE EDUCACION DE LA REPUBLICA DOMINICANA-MINERD. Marco Nacional de Cualificaciones para
Republica Dominicana Bases. MINERD. Santo Domingo. 2015. P. 100.

13 TUCK, R. An Introductory Guide to National Qualifications Frameworks: Conceptual and Practical Issues for Policy
Makers. Skills and Employability Department, International Labour Office. International Labour Organization. Ginebra.
2007. P.30 Disponible en Internet en https./www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/
instructionalmaterial/wcms_103623.pdf

14 BILLOROU, N. Y VARGAS, F. Herramientas bdsicas para el diserio e implementacion de Marcos de Cualificaciones.
Disponible en Internet en http.//www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_publicacion/marco.pdf P ag 47
15 EUROPEAN TRAINING FOUNDATION. Qualifications Frameworks. From Concepts to Implementation. Publications .
Office of the European Union. Luxemburgo. 2012. P. 49. Disponible en Internet en https./www.etf.europa.eu/sites/
default/files/m/529BOA5F8060186AC12581E100546EA8_Qualifications %20frameworks.pdf -
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Cuadro 5. Hoja de ruta en la implementacién del MNC

1. Andlisis de entormo y
situacion de Panama que
amerita contar con un MNC

2. Elaboracion de una
propuesta de MNC
Panama

3. Diserio y validacion de
la metodologia del
poblamiento del MNC

4. Exploracion de escenarios
de gobemanza del MNC

Productos

A

Etapa 1: diseiio del MNC >

antes de iniciar el MNC validado

Razones por las que se requiere
un MNC validadas.

Estructura basica del MNC
validada.

Metodologia de poblamiento
del MNC validada.

Cuatro sectores sensibilizados
sobre el proceso de poblamiento
del MNC.

Escenarios de gobemanza
analizados por los actores.

Recomendacion de la Comision
sobre tipo de instancia requerida.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
' Andlisis de entorno de Panama
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Etapa 2: implementacion
del MNC

S. Establecimiento del
esquema de gobemnanza
definido

6. Alistamiento para
la implementacion

7. Poblamiento del MNC

8. Promocion y
acompanamiento al uso
de las cudlificaciones

Productos

A

* Instancia de gobernanza
conformada.

¢ Plan estratégico de la instancio.

e Estuctura operativa, administrativa
y financiera definida.

*  Politicas y procesos sobre el
diseno, aprobacion,
mantenimiento y uso de las
cualificaciones.

¢ Sistema de informacion del MNC
disefado.

e Estrategia de comunicacion
del MNC.

* Perfiles ocupacionales
identificados.

¢ Cudlificaciones aprobadas
en sectores priorizados.

*  Oferta de formacion alineada.

e Procesos de evaluacion y
certificacion ajustados segun
MNC.

*  Empresas dlineadas ol MNC.

)

Etapa 3: hacia la consolidacién
de un Sistema Nacional de >
Cudlificaciones

9. Amonizacion del MNC
con otros sistemas

10. Seguimiento, monitoreo
y evaluacion del MNC

Productos

A

¢ Procesos de normalizacion
y cerfificacion activados.

¢ Normatividad relacionada
con el MNC ajustada.

e Sistemas de informacion
armonizados.

¢ Metas e indicadores del MNC.

*  Procesos de seguimiento, monitoreo
y evaluacion de la implementacion
del MNC disenados.

¢ Evaluacion periodica del MNC.

* Resultados del MNC socializados
con las partes interesadas.

s
@ WBANCD DE DESARROLLO

R

Fuente: Hoja de ruta y sugerencia de gobernanza para el
establecimiento del Marco Nacional de Cualificaciones de Panama
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Por otra parte, para efectos de la definicibn de una propuesta de
gobernanza para el MNC se efectud una revision de algunos modelos que
internacionalmente se han adoptado en esta materia y se identificaron
caracteristicas deseables para una instancia de gobernanza (figura 10).

Figura 10. Caracteristicas deseables en la instancia de gobernanza del MNC

Coordinacion entre ministerios e
instancias gubemamentales, se debe
definir un solo ministerio como
entidad encargada alo al que
reporta la agencia, o crear un
+ambito conjunto de coordinacion.

Estructurada adecuadamente para
EIlIE cumplir las funciones requeridos.

Con caopacidades institucionales y
técnicas. Si es una entidad existente
se deben evaluar las capacidades.

Orientada a largo plazo sustentada n

Parficipacion debe ser de
caracter fripartito.

Deben existir espacios de participacion
de las partes interesadas (entidades de
gobierno, entidades de educacion y
formacion, organizaciones comunitarias,
asociaciones de trabajadores, entre ofros.

en un politica de estado en fomo al
MNC

Establecida formalmente y con el
reconocimiento juridico necesario.
Continuidad de las politicas
para la implementacion del
MNC.

Capacidad de convocatoria e
incidencia en la politica publica.

Ceneracion permanente de
capacidades en los equipos
fécnicos.

:e@@

Fuente: Hoja de ruta y sugerencia de gobernanza para el
establecimiento del Marco Nacional de Cualificaciones de Panama

A partir de lo anterior y del proceso de consulta y construcciéon del MNC
llevado a cabo con los distintos actores, se definid una propuesta de tres
escenarios posibles que fueron analizados en el marco de una reunién
con la Comisioén, realizada el dia 7 de mayo de 2019. Los miembros de
la Comisidn coincidieron en recomendar a la Alta Comisién la figura de la
Agencia Nacional de Cualificaciones , con los elementos que se incluyen
en la figura 11.
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Figura 11. Elementos de la propuesta de Autoridad Nacional de Cualificaciones
sugerida por la Comisiéon

Autoridad Nacional de Cualificaciones

Naturaleza

Instituciéon publica, descentralizada, con plena autonomia
funcional, administrativa e independiente, para lo cual deberia
definir y adoptar su propio reglamento. Adscrita al sector trabajo,
relacionada pero no dependiente del Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral (MITRADEL).

I Caracteristicas I Principios de la Autoridad

e Autonomia

e Sostenibilidad financiera
e Didlogo tripatito

e Equidad de participaciéon
* Presidencia rotativa

* Facilitacién de procesos

*  Marco juridico sélido que le de
sostenibilidad y continuidad.

e Alto caracter técnico.

* Garantia de idoneidad del personal
a través de procesos de concurso.

e Continuidad de los procesos gracias
a nombramiento del Director por
una vigencia de diez afios.

e Compromiso, continuidad y
representatividad en el Consejo
Consultivo

e Participacion sectorial amplia
gracias a una Presidencia del
Consejo Consultivo rotativa.

e Solvencia presupuestal desde su
creacion.

e Orientacion a la generacion de
politicas de Estado.

e Generaciéon de informaciéon
relevante para las politicas publicas
relacionadas con el MNC.

* Liderazgo para instar a la aplicacion
del MNC en los distintos ambitos
involucrados.

e Transparencia de acuerdo con la
ley.
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I Estructura

( Director ) ( Equipos técnicos )

Consejo consultivo en cabeza de la Comision Nacional
de Certificacion de Competencias, instalada por la Alta
Comisidon para la Politica Publica de Empleo.

I Funciones

* Define los criterios para configurar nuevas cualificaciones segun la
demanda del sector productivo

* Define criterios para seleccionar y validar las cualificaciones

e Establece los criterios de aseguramiento y acreditacién de
proveedores de formaciéon

e Promueve la creacidn de consejos 0 mesas sectoriales de
competencias

* Regula el reconocimiento de la formacién del talento humano
internacional que llega al pais

e Comunicay da seflales a los actores sobre:

» El uso de créditos u otras medidas para facilitar la movilidad entre
niveles de educaciéon y formaciéon

1
1 1
1 1
I 1
1 1
! . . 7 . . . . !
I < La validacién o reconocimiento de aprendizajes no formales y !
: aprendizajes informales o derivados de la experiencia laboral !
. » Elaccesoy progresiéon de los requerimientos para acceder a las I
! cualificaciones :
: :
1 1
1 I
1 1
1 1
1 1
1 1

» El disefio o ajuste de los sistemas de aseguramiento de calidad de
las ofertas educativas y de formaciéon

> El papel y responsabilidades de las partes interesadas

____________________________________________________________

I Escenario de transicion

Crear una Comisién para la implementacién y seguimiento de la
Autoridad Nacional de Cualificaciones mediante un decreto ejecutivo
que instale un equipo técnico al que se le otorguen facultades para
establecer la ruta critica para la creacién de la Autoridad vy la
instalacion interina de la Comision.

Fuente: Hoja de ruta y sugerencia de gobernanza para el
establecimiento del Marco Nacional de Cualificaciones de Panama
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El documento denominado Hoja de ruta y sugerencia de gobernanza para
el establecimiento del Marco Nacional de Cualificaciones de Panama que
se entrega con el presente informe.

3.10. Transferencia metodolégica del MNC

Los dias 7, 8 y 9 de mayo se llevd a cabo un taller de transferencia
metodoldgica, con el fin de transferir el conocimiento generado en la
experiencia e instalar capacidades en diversos actores para la utilizacion
del MNC. El taller se centré en la utilizacidn de la matriz del MNC vy su
propuesta de descriptores para el posicionamiento de perfiles con miras
a la identificacion de cualificaciones y configuracion de rutas formativo-
laborales.

Se conformaron tres grupos de trabajo: el primero del sector turistico
gue contd con la participacion de 10 personas representantes de ATP,
CAMTUR, COSPAE, ITSE, MEDUCA, MITRADEL, UAM y UP; el segundo de
logistica, con 13 personas a nombre de CONEP, COSPAE, CTRP, Gabinete
Logistico, INADEH, ITSE, MEDUCA, MICI, UIP, UP y UTP; y el tercero, del
sector financiero, con siete personas de ANREH, Asociacidon Bancaria de
Panama, ITSE, MEDUCA, MITRADEL y UP.

El taller inicid con la presentacion de la estructura basica del MNC, una
reflexion sobre la razones para la consolidacién de un MNC en Panama
en cada uno de los sectores y un ejercicio para la apropiaciéon de los
descriptores del MNC. Posteriormente, se siguieron los momentos definidos
en la metodologia de poblamiento, ajustada de acuerdo con los resultados
del taller de validacion con el sector de construccion.

Los mapas de un subproceso de cada sector, junto con el ejercicio de
posicionamiento de perfiles en los niveles del MNC, la identificaciéon de
cualificaciones y la visualizacidon de las rutas formativo-laborales, se
incluyen en el documento Metodologia de poblamiento del MNC de
Panama. Modelamiento en cuatro sectores que se entrega con el presente
informe.
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4. PRODUCTOS DEL ACUERDO

Los productos de la Cooperacidn Técnica que se entregan son los
siguientes:

1. Analisis del entorno. Situacion antes de la construccién del MNC
2. Marco Nacional de Cualificaciones. Estructura basica

3. Metodologia de poblamiento del MNC. Modelamiento en cuatro
sectores

4. Hoja de ruta y sugerencia de gobernanza para el establecimiento
del MNC

Estos productos se alcanzaron gracias a la participacién de personas,
entidades y organizaciones en las actividades desarrolladas en el marco
del Acuerdo (figura12).

Figura 12. El disefio del MNC en cifras

47 ' Eltidadics aﬁ 0\\ Entrevistas
D - ‘i Documentos
SCIOIES '/ producidos

“ Reuniones

en meses

4 Talleres
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5. LINEA DE TIEMPO DEL ACUERDO

En la figura 13 se presenta la linea de tiempo del Acuerdo CAF y OIT/
CINERFOR con MTRADEL para el desarrollo de acciones para el disefio de
un MNC.

Figura 13. Linea de tiempo del Acuerdo

. 29,30y 31
Fecha 20 de junio 7 de agosto 7 de agosto de agosto
de 2018 K de 2018 de 2018 de 2018 j
Etapa
Panorama de
antecedentes y Anaélisis del entorno y
estado del arte razones para un MNC
sobre marcos de
cualificaciones
I
( Presentacion del \
Actividad Reunion proceso de Grupos focales Grupos focales
construccion del MNC
| I !
AMPYME, AUPPA, AMP, INEC CNC ITSE
CAPAC, CONATO, MEDUCA (Direcciones de
Actores Comision CONEAUPA, CONEP, educacion media
COSPAE, IFARHU, INADEH, académica, de media
IPHE, ITSE, MEDUCA, técnica y de tercer nivel)
MITRADEL, SENADIS, UP, CONEAUPA IPHE
UTP, USMA y Viceministerio MITRADEL APEDE
de Asuntos Indigenas. INADEH
| I I
Numero
de 20 personas 32 personas 27 personas 17 personas

participantes

Producto Documento Analisis del entorno: situaciéon
alcanzado antes de la construccién del MNC
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30 de octubre
30 de octubre de 2018 30y 31 de octubre 20y 21 de marzo
de 2018 a 30 de enero de 2018 de 2019
N de2019 )

/l\

&
©

Validacién del documento de

e - ot Formacién de idacié
analisis de entorno y situacion capacidades Vallgaclzlon_ detl MNC {
de Panama antes de iniciar el para la elaboracion moadelamiento en €
proceso de construccién del de la matriz del MNC  S€ctor de construccién
MNC

| | |
( i N h
Taller Taller Taller
presencial presencial presencial
I

Sector construccion:
ANREH, CETES,
i i icid INADEH, IPHE, ITSE,
e\’,‘:‘gﬁ:ﬁﬂ:ﬁg?ﬂ;’g Comision ITSO, Junta Técnica de
Ingenieria y Arquitectura
de Panama, SPIA,
SUNTRACS, USMA y
UTP
I

40 personas

Comisién

40 personas 24 personas

Documento Marco Nacional de
Cualificaciones. Estructura basica
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7,8y 9 de mayo de 2019

Transferencia metodolégica

del MNC y modelamiento en
tres sectores

7 de mayo de 2019

KJ\
\l/

Validacién de la hoja de
ruta y definicién de la
recomendacién de
gobernanza del MNC

I
Taller

Reunion presencial
................... IIII
. Sector logistica:
Sector turistico: CONEP, COSPAE, Sector financiero:
Comisid ATP, CAMTUR, CTRP, Gabinete ANREH, Asociacién
omision COSPAE, ITSE, Logistico, INADEH, Bancaria de Panama,
MEDUCA, MITRADEL, ITSE, MEDUCA, MICI, ITSE, MEDUCA,
UAM y UP. UIP, UP y UTP. MITRADEL y UP.
.................... IIII
7 personas

40 personas 10 personas 13 personas

Documento Hoja de ruta y
Documento : Metodologia de poblamiento del MNC

sugerencia de gobernanza

para el establecimiento del
Marco Nacional de

Cualificaciones de Panama

de Panama. Modelamiento en cuatro sectores.
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\ J

A

Entrega de productos
del Acuerdo de
Cooperaciéon Técnica
CAF y OIT/CINTERFOR

Reunién

Alta Comisién de la
Politica Publica de
Empleo sobre las

ocupaciones técnicas
y profesionales
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6. RECOMENDACIONES

A partir del proceso llevado a cabo en el marco de la Cooperaciéon Técnica,
se recomienda al MITRADEL.:

CINTERFOR

1. Dar continuidad a la Comisidon Operativa para la Articulacion del
Sistema de Formacién Profesional con las necesidades del sector
productivo y Marco Nacional de Cualificaciones del Consejo
Consultivo Permanente en Ocupaciones Técnicas y Profesionales,
en tanto se ha logrado construir una visidn compartida a partir de
la cual cobra sentido la construccién del MNC de Panama. Ademas,
porque ha permitido activar un proceso de didlogo tripartito que es
fundamental para la construccién del MNC y su utilizaciéon efectiva
como herramienta para: a) la organizacion de la oferta de educaciéon
y formacién; b) la comunicacién entre los sectores de educaciéon y
trabajo y el avance en la generacién de los sistemas de anticipacion
de habilidades requeridas; ¢) la transformacién curricular de los
programas de formacién con sus consecuentes impactos en la
calidad y pertinencia de la oferta; d) la implementacidén de sistemas
de aseguramiento de la calidad; e) la promocién de procesos de
reconocimiento de saberes previos, entre otros frentes identificados
como prioritarios

2. Difundir el proceso llevado a cabo para la construcciéon del MNC
con sus distintos productos, entre diversos actores con liderazgo y
capacidad de movilizacién en torno al tema.

3. Establecer el mecanismo de gobernanza del MNC, a lo cual se
puede analizar la figura de la Autoridad Nacional de Cualificaciones,
seguln lo recomendado por la Comisién, con el fin de garantizar que
el proceso del MNC se instaure efectivamente en el pais.

4. Definir unescenario de transicidon mientras se constituye la estructura
de gobernanza o Autoridad Nacional de Cualificaciones, con el fin
de que el proceso llevado a cabo entre 2018 y 2019 pueda avanzar.

5. Activar los procesos de normalizacidn de competencias para que
sus resultados sirvan de insumos para la definicion de cualificaciones

6. Establecer una comunicaciéon directa con el equipo encargado del
Marco de Cualificaciones de la Educacién Superior Centroamericana
(MCESCA), con el fin de que se socialice la decisién de la Comisidn
que validd la armonizacién del MNC en los niveles 6, 7 y 8 con ese
marco, con el dnimo de alcanzar un marco con caracter nacional.
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Establecer y consolidar la figura de mesas sectoriales para que se
adelanten procesos de poblamiento del MNC, con acompaflamiento
metodolégico. Como se recomendd en el documento de la hoja
de ruta, es preciso un proceso gradual que permita ir avanzado y
mostrando resultados concretos por sectores. Se sugiere retomar los
ejercicios realizados en los cuatro sectores que fueron sensibilizados
y que recibieron la transferencia metodoldégica para el poblamiento
del MNC, para que con todos los actores presentes se adelanten las
etapas necesarias para la construcciéon de cualificaciones.

Consolidar capacidades en los equipos técnicos que puedan actuar
como acompafantes metodoldgicos en los sectores priorizados.

Continuar con el proceso de documentaciéon y sistematizacion
del proceso de construccion del MNC, de manera que se puedan
registrar los avances, las lecciones aprendidas y los acuerdos
conjuntos que se van alcanzando.

Definir desde el inicio las bases para un sistema de informacion
de cualificaciones que permita ubicar los desarrollos y ponerlos al
servicio de los distintos actores: oferentes de formacién, gremios,
empresas, jovenes en procesos de orientacion, trabajadores y
puUblico en general.

Favorecer espacios para compartir buenas practicas con otros paises
gue avanzan en la construccion de sus MNC y en la consolidaciéon de
los esquemas de gobernanza.

Presentar al nuevo gobierno el proceso llevado a cabo para la
construccion del MNC vy los productos alcanzados y la hoja de ruta
para su establecimiento, con una recomendacidén de continuidad.

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA
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