
NIVELES DE DESARROLLO DE LAS 
COMPETENCIAS 

 



 
 

UN INSTRUMENTO DE 
DIAGNÓSTICO 

TRABAJO EN REDES 

Sobre interactuar con contactos de interés para la empresa 

1. Lidera a veces acciones dentro de una red empresarial, una asociación, 

gremio, cámara o similar. 

Sí  

1 

No 

2 

1. Participa activamente en alguna asociación, gremio y/o cámara 

empresarial. 

Sí  

1 

No 

2 

1. Participa en actividades donde pueda conocer gente de interés y pueda 

dar a conocer la empresa (ferias, foros, ruedas de negocio, grupos de  

empresarios en línea, etc.). 

Sí  

1 

No 

2 

1. Conversa con otros empresarios del sector acerca de su negocio. Sí  

1 

No 

2 



Costa Rica Nicaragua El Salvador 
PILOTAJE DE LA 
ENCUESTA 

80 80 81 

APLICACIÓN 
OPERATIVA DE 
LA ENCUESTA 

200 200 131 

TOTAL 375 352 281 

POBLACIÓN PARTICIPANTE EN LA 
ENCUESTA REGIONAL 

 Dueños y/o gerentes generales de mipymes del 
sector del turismo, agroindustria y química-
farmacéutica 
 



 
 
CINCO NIVELES DE DESEMPEÑO 
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• El desempeño de la empresa 

• La tenencia y uso de tecnologías en la 
empresa 

• El tamaño de la empresa 

• La edad del empresario 

• El nivel educativo del empresario 

 

 

 

FACTORES ASOCIADOS 



 
 

EL ROL DE LA TECNOLOGÍA 
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Número promedio de tecnologías según nivel 

Tecnologías en la empresa Herramientas de internet 



 
 

EL ROL DE LA TECNOLOGÍA 
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LA EDAD DE LA EMPRESA 

Años de 
trabajo 

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Total 

  0 a 5 3,2% 22,6% 25,8% 19,4% 29,0% 100,0% 

  6 a 10 8,2% 22,4% 34,7% 12,2% 22,4% 100,0% 

  11 a 15 14,5% 16,4% 18,2% 30,9% 20,0% 100,0% 

  16 a 20 10,0% 20,0% 13,3% 33,3% 23,3% 100,0% 

  21 a 30 10,7% 17,9% 25,0% 14,3% 32,1% 100,0% 

  31 a 39 23,3% 13,3% 16,7% 16,7% 30,0% 100,0% 

  40 y más 17,4% 8,7% 21,7% 26,1% 26,1% 100,0% 




