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Con el fin de evitar la sobrecarga gréfica que implicaria utilizar en espafiol “o/a” incluir
ambos géneros, se ha optado emplear el masculino, en el entendido que comprende a
hombres y mujeres.

@ Objetivos generales

Al finalizar el mdédulo los participantes habran tenido oportunidad de:

> Identificar los diferentes sistemas de formalizacién existentes y las responsabilidades
legales y tributarias que conllevan.

> Compartir experiencias y soluciones con respecto a los diferentes sistemas legales
(juridicos indigenas) identificados para y por las poblaciones indigenas.

Introduccidn

El marco legal estd constituido por la constitucién de los estados y la legislaciéon que es
aprobada por el poder legislativo (congresos) o normas especificas emitidas por el poder
ejecutivo. Existen propuestas constitucionales, como las de Ecuador y Bolivia (aproba-
das por las Asambleas Constituyentes) que incorporan el derecho consuetudinario y el
derecho comunitario. En estos casos, los conceptos modernos de organizacién y gestién
empresarial no rifien con las formas de ser de las culturas originarias sino, mas bien,

se complementan. Estos avances, alin no se aprecian en otras legislaciones, como por
ejemplo la peruana.

La informalidad de muchos pequefios negocios es una constante en los paises latinoame-
ricanos: hay temor a la formalizacién, porque se cree que los costos operativos se incre-
mentan. Ademds, a menudo existen escazas facilidades para las empresas que quieren
ingresar al marco legal establecido.

En este mddulo 9, analizaremos como las empresas pueden superar las posibles dificulta-
des en su proceso de formalizacién y adecuacidn a las formas legales nacionales. En par-
ticular, estudiaremos como, antes de tomar una decisién, hay que identificar las ventajas
y desventajas de las diferentes formas legales que puede asumir una unidad productiva.
Para ello se aconseja tomar en cuenta el criterio y las sugerencias de entidades especia-
lizadas y profesionales con experiencia: de esta manera se podran evitar problemas pos-
teriores y no se pondrd enriesgo a la familia y a los socios que participan en la iniciativa.
Un consejo a tiempo y una decision bien analizada reducen el riesgo de fracasar y pueden
evitar frustraciones.
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SESION 1
Las empresas y el derecho
consuetudinario

Objetivo especifico

Al finalizar la sesidn los participantes habran tenido oportunidad de:

> Compartir experiencias y formas de solucidn a los conflictos legales de las empresas
en los diferentes sistemas juridicos de los pueblos indigenas.

Introduccidn

En esta sesidn investigaremos las formas de organizacién, administraciéon y gestion de
los recursos de una comunidad indigena, la relacidn con el entorno y los cambios que
se han dado a lo largo del tiempo hasta nuestros dias. Se examinaran algunos sistemas
juridicos indigenas y se revisard el Convenio 169 de la OIT. También se revisard la Declara-
cién de los Derechos de los Pueblos Indigenas Adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, el 13 septiembre 2007, con el voto de 143 paises, luego de 22 afios de
lucha del movimiento indigena internacional.
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ACTIVIDAD 9.1

“La forma de organizacion y administracién en nuestras comunidades”

E

HOJA DEL FORMADOR

@g Objetivos:

Con esta actividad los participantes:

> Comparten experiencias y soluciones de problemas y conflictos en el marco del
derecho consuetudinario.

> Analizan el significado de derecho consuetudinario (Convenio 169) y la “Decla-
racion de los Derechos de los Pueblos Indigenas”.

> Fortalecen las buenas practicas de derecho consuetudinario.

@ Instrucciones:

1. Divida a los participantes en grupos de 4 6 5 personas, teniendo cuidado de
que sean culturalmente afines (aymaras, quechuas, etc.)

2. Pida alos participantes que respondan las preguntas que se indican a
continuacion:

+ ¢Cémo es la forma de organizacién de su comunidad?

+ ¢(Cudl es la posicién, derechos y responsabilidades (papel) de los ancianos/
as, hombres, mujeres, jévenes, nifios/as?

+ (Cémo se toman las decisiones?

+ ¢CAmo se eligen a las autoridades?

+ (Cémo se administra la justicia?

+ ¢Cdmo se premian las buenas acciones?

+ (Cémo se administran los recursos naturales (minerales, rios, pastos, arbo-
les, animales, peces, etc.)?

+ ¢Cémo gestionan sus recursos financieros?

3. El grupo dispondra de 30 minutos para contestar las preguntas y para preparar
una representacién corta (de 5 minutos) de una o varias de sus respuestas.
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4. De acuerdo con las respuestas y las representaciones, facilite un debate en
plenaria y también introduzca los siguientes asuntos:

+ ¢Cuales son los niveles jerdrquicos y las autoridades que existen en su comuni-
dad?

+ ¢Cémo se relacionan con el entorno’ y cémo han cambiado esas relaciones
con el tiempo?

+ (Cémo se toman los acuerdos?; cdmo se resuelven los problemas judiciales y
comerciales en las comunidades?

+ :Qué entendemos por derecho consuetudinario’?

Para mejor animar el intercambio, haga referencia al texto “El derecho consue-
tudinario indigena”, que se encuentra a continuacion, y a los textos 1,2 y 3 que
se encuentran en el apartado ‘Pasa saber mas...” de este mddulo. Si es posible,
distribuya una copia de los documentos a los participantes.

5. Tomando como referencia la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos indigenas y el Convenio 1693 explique en detalle el
concepto y alcances del derecho consuetudinario de los pueblos indigenas.
Relaciones sus explicaciones con ejemplos practicos y cercanos a la realidad de
los participantes (posiblemente presentados por los participantes mismos).

Tiempo:

1 horay 30 minutos.

1 Por ejemplo; la municipalidad, la provincia, el gobierno nacional, la sociedad indigena.
2 Por ejemplo: de préstamo, de compras y venta, de colaboracién.
3 Que se encuentran a continuacion.
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El derecho consuetudinario indigena*

1. Introduccion

Toda sociedad desde que se establece rige su comportamiento con base en un conjunto
de normas de observancia general. Estas normas a las que hacemos alusién emergen
progresiva y espontaneamente con nitidos caracteres juridicos que las hacen obligato-
rias e imperativas en el grupo social de su procedencia.

2. Concepto de derecho consuetudinario

“El derecho consuetudinario es aquel conjunto de normas morales de observancia gene-
ral que en forma uniforme y permanente regulan los intereses publicos y privados de una
colectividad con la particularidad de ser conservadas y transmitidas por herencia social”.

La ciencia juridica acepta que la costumbre sea una fuente del derecho.

Lo que caracteriza al derecho consuetudinario es precisamente que se trata de un
conjunto de costumbres reconocidas y compartidas por una colectividad (comunidad,
pueblo, tribu, grupo étnico o religioso, etc.), a diferencia de leyes escritas que emanan
de una autoridad politica constituida y cuya aplicacién esta en manos de esta autoridad,
es decir el Estado.

La diferencia fundamental es que el derecho positivo (el derecho escrito: leyes, decretos,
ordenanzas, etc.) esta vinculado al poder estatal, mientras que el derecho consuetudi-
nario es propio de sociedades que carecen de Estado o simplemente opera sin referen-
cia al Estado. Esta distinciéon conduce a otra, también fundamental: en las sociedades
complejas (entiéndase sociedades que han desarrollado el concepto de Estado), el derecho
constituye una esfera distinta y especifica del resto de la cultura y la sociedad.

Puede hablarse asi de derecho y sociedad como de dos dmbitos que de alguna manera
se relacionan pero son autdnomos. En cambio la costumbre juridica o derecho consuetu-
dinario en las sociedades tribales o menos complejas no constituyen una esfera diferente
o auténoma de la sociedady, por el contrario, lo juridico se encuentra inmenso en la
estructura social.

En las sociedades modernas no hay practicamente ninguna esfera de la actividad huma-
na que no esté reglamentada de alguna manera por una ley, reglamento administrativo
o decreto. En esas sociedades, en las que prevalece la costumbre juridica, es necesario
investigar antes para poder identificar lo que es propiamente legal y lo que no lo es.

4 Fuente: Propuesta presentada al V Seminario Amdutico en Calama-Chile, del 27 al 29 Enero de 1995. por la
Comisién Juridica para el Autodesarrollo de los Pueblos Originarios Andinos, CAPAJ. Derechos reservados
PADH-UASB Universidad Andina Simén Bolivar, Ecuador. Texto adaptado.



3. Caracteres

Podemos decir que lo legal o juridico, en sociedades que se manejan de acuerdo con el
derecho consuetudinario, tiene los siguientes caracteres:

a) El derecho consuetudinario presupone un conjunto de normas. Estas normas aluden a la
costumbre juridica de los pueblos, que han surgido espontaneamente para satisfacer las
necesidades de convivencia. El derecho consuetudinario es, en esencia, un sistema de
normas nacidas del fondo animico de un grupo humano que lo comparte y lo acata.

b) Oralidad de las normas. Este cardcter es intrinseco al derecho consuetudinario ya que
el conjunto de normas que la componen permanecen en el espiritu del pueblo, perte-
necen a la sabiduria popular y se mantienen casi intactas en la memoria de las perso-
nas, acufadas en forma de refranes.

) Observancia general. Las practicas sociales que constituyen la costumbre juridica, no
son usos aislados de determinados individuos que conforman un nucleo social; por el
contrario, son manifestaciones cuya observancia atafie a todos sus componentes.

d) Uniformidad y permanencia en el tiempo. Las normas consuetudinarias para adquirir el
sello o el cardcter de tales, deben revestir un marco mds o menos uniforme de com-
portamiento humano; debe suponer una coincidencia de actitudes de manera que
norme la vida social, politica de un pueblo, o de varios pueblos dentro de uno o de
varios territorios, de modo uniforme.

Al mismo tiempo, estas manifestaciones humanas deben también ser précticas que
se proyectan por periodos de tiempo mds o menos extensos; es decir, deben normar la
vida y comportamiento humanos, de manera institucional, prolongada.

e) Regulacién de los intereses publicos y privados de una colectividad. Las normas del
derecho consuetudinario regulan el comportamiento de las personas en lo publico
y privado. En algunas comunidades, las infracciones contra las buenas costumbres y
normas pre-establecidas implican castigos fisicos o la expulsidn de la persona fuera
de la comunidad®. El derecho consuetudinario regula el comportamiento dentro del
orden social establecido y se reconoce como legitimo, al contar con el respaldo de la
poblacidn.

) Transmicién por herencia social. Las normas consuetudinarias son expresiones que flu-
yen del pensamiento popular, de las manifestaciones de vida diaria, se mantienen por
la fuerza de la memoria de las personas; por consiguiente, dado el dinamismo de la
cultura, son transmitidas de generacién en generacién por tradicién oral, diremos me-
jor, por herencia social. El ayni® por ejemplo, no obstante ser una institucién prehispa-
nica, constituye una practica vigorosa en muchas comunidades de los paises andinos
para realizar actividades conjuntas. El ayni se practica incluso, en las ciudades donde
los pobladores andinos llegan como inmigrantes, a pesar del considerable periodo de

5 Sin embargo, no siempre estas acciones estan de acuerdo con las leyes de los Estados.
6 Ayni: “hoy por ti, mafiana por mi”’.
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tiempo transcurrido en las distintas épocas de la historia. Igual fendmeno ocurre con
el ayllu” y muchas otras instituciones juridico-politico-sociales.

La oralidad unida asf a la transmisibilidad, demarca nitidamente al derecho consuetu-
dinario en relacién con el derecho positivo, que es la norma escrita a través de leyes y
normas.

4. Importancia del derecho consuetudinario de los pueblos indigenas

El derecho consuetudinario es considerado como una parte integral de la estructura social
y la cultura de un pueblo, por lo que su estudio es un elemento fundamental para el mejor
conocimiento de las culturas indigenas. Junto a la lengua, el derecho consuetudinario cons-
tituye un elemento basico de la identidad étnica de un pueblo, nacién o comunidad.

El derecho consuetudinario de los pueblos indigenas merece particular atencién porque
estd estrechamente vinculado a otros fendmenos de la cultura y de la identidad étnica,
tales como la estructura familiar, social y religiosa de la comunidad, de la lengua y los
valores culturales propios de la etnia.

La vigencia del derecho consuetudinario indigena constituye uno de los elementos indis-
pensables para la preservacién y reproduccidén de la cultura indigenas. Por lo contrario, su
desaparicién corresponde, a su vez, a la asimilacidn y al etnocidio de los pueblos indigenas.

Cuando un pueblo ha perdido la vigencia de su derecho tradicional, ha perdido también
una parte esencial de su identidad como pueblo, aun cuando conserve otras caracteris-
ticas no menos importantes para su identidad. Los pueblos indigenas de mayor vitalidad
étnica son aquellos entre los cuales subsiste el derecho consuetudinario propio.

La naturaleza del derecho consuetudinario condiciona las relaciones entre dichos pueblos y
el Estado, influyendo sobre la posicidn de ellos dentro del conjunto de la sociedad nacional.

Finalmente el derecho consuetudinario repercute en la forma en que los pueblos indige-
nas gozan o, por el contrario, carecen de derechos humanos individuales y colectivos,
incluyendo lo que actualmente se llama los derechos étnicos o culturales.

Es entonces fundamental que los especialistas en derecho conozcan y reconozcan la va-
lidez del derecho consuetudinario y no consideren que sélo la norma escrita y codificada,
0 sea, el derecho positivo del Estado, merezca atencién y respeto.

7 Ayllu: Forma de organizacién ancestral pre-inca que retine a descendientes de familias y personas que
comparten un territorio y tienen autoridades originarias. Se trata de formas de organizacién anterior a las
comunidades rurales.



Acerca de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre
los derechos de los pueblos indigenas®

Luego de 22 afios de lucha del movimiento indigena internacional, el dia 13 de Septiem-
bre de 2007, la Asamblea General de las Naciones Unidas adoptd la “Declaracién de los
Derechos de los Pueblos Indigenas” con el voto a favor de 143 paises.

Algunos articulos relevantes en relacién con el derecho consuetudinario
y el sistema legal indigena:

Articulo 3

Los pueblos indigenas tienen derecho a la libre determinacion. En virtud de ese derecho
determinan libremente su condicién politica y persiguen libremente su desarrollo econé-
mico, social y cultural.

Articulo 4

Los pueblos indigenas, en ejercicio de su derecho de libre determinacidn, tienen derecho
a la autonomia o el autogobierno en las cuestiones relacionadas con sus asuntos internos
y locales, asi como a disponer de los medios para financiar sus funciones auténomas.

Articulo 23

Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar y a elaborar prioridades y estrategias
para el ejercicio de su derecho al desarrollo. En particular, los pueblos indigenas tienen
derecho a participar activamente en la elaboracién y determinacién de los programas
de salud, vivienda y demds programas econdmicos y sociales que les conciernany, en lo
posible, a administrar esos programas mediante sus propias instituciones.

Articulo 26

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a las tierras, territorios y recursos que tradicio-
nalmente han poseido, ocupado o de otra forma utilizado o adquirido.

2. Los pueblos indigenas tienen derecho a poseer, utilizar, desarrollar y controlar las
tierras, territorios y recursos que poseen en razén de la propiedad tradicional u otra
forma tradicional de ocupacién o utilizacién, asi como aquellos que hayan adquirido
de otra forma.

3. Los Estados aseguraran el reconocimiento y proteccion juridicos de esas tierras, territo-
rios y recursos. Dicho reconocimiento respetard debidamente las costumbres, las tradi-
ciones y los sistemas de tenencia de la tierra de los pueblos indigenas de que se trate.

8 Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas. Texto aprobado por la 61
Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas. 13 septiembre 2007.
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Articulo 27

Los Estados estableceran y aplicaran, conjuntamente con los pueblos indigenas interesa-
dos, un proceso equitativo, independiente, imparcial, abierto y transparente, en el que
se reconozcan debidamente las leyes, tradiciones, costumbres y sistemas de tenencia de
la tierra de los pueblos indigenas, para reconocer y adjudicar los derechos de los pueblos
indigenas en relacidn con sus tierras, territorios y recursos, comprendidos aquellos que
tradicionalmente han poseido u ocupado o utilizado de otra forma. Los pueblos indige-
nas tendran derecho a participar en este proceso.

Articulo 32

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar y elaborar las prioridades y estrate-
gias para el desarrollo o la utilizacidn de sus tierras o territorios y otros recursos.

2. Los Estados celebrardn consultas y cooperardn de buena fe con los pueblos indige-
nas interesados por conducto de sus propias instituciones representativas a fin de
obtener su consentimiento libre e informado antes de aprobar cualquier proyecto que
afecte a sus tierras o territorios y otros recursos, particularmente en relacién con el desa-
rrollo, la utilizacién o la explotacidn de recursos minerales, hidricos o de otro tipo.

3. Los Estados establecerdn mecanismos eficaces para la reparacidn justa y equitativa
por esas actividades, y se adoptaran medidas adecuadas para mitigar sus consecuen-
cias nocivas de orden ambiental, econdmico, social, cultural o espiritual.

Articulo 33

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar su propia identidad o pertenencia
conforme a sus costumbres y tradiciones. Ello no menoscaba el derecho de las perso-
nas indigenas a obtener la ciudadania de los Estados en que viven.

2. Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar las estructuras y a elegir la compo-
sicion de sus instituciones de conformidad con sus propios procedimientos.

Articulo 34

Los pueblos indigenas tienen derecho a promover, desarrollar y mantener sus estructuras
institucionales y sus propias costumbres, espiritualidad, tradiciones, procedimientos,
prdcticas y, cuando existan, costumbres o sistemas juridicos, de conformidad con las nor-
mas internacionales de derechos humanos.

Articulo 40

Los pueblos indigenas tienen derecho a procedimientos equitativos y justos para el
arreglo de controversias con los Estados u otras partes, y a una pronta decisién sobre esas
controversias, asi como a una reparacion efectiva de toda lesién de sus derechos indi-



viduales y colectivos. En esas decisiones se tendrdn debidamente en consideracidn las
costumbres, las tradiciones, las normas y los sistemas juridicos de los pueblos indigenas
interesados y las normas internacionales de derechos humanos.

El Convenio 169 de la OIT, sobre pueblos indigenas y tribales

Adoptado el 27 junio 1989 por la Conferencia General de la Organizacién Internacional
del Trabajo en su septuagésima sexta reunién, entrd en vigor el 5 de septiembre de 1991.

Alcance: (Articulo 1.1): A los pueblos en paises independientes, considerados indigenas por
el hecho de descender de poblaciones que habitaban en el pafs o en una region geogrdfica a
la que pertenece el pais en la época de la conquista o la colonizacidén o del establecimiento
de las actuales fronteras estatales y que, cualquiera que sea su situacion juridica, conservan
todas sus propias instituciones sociales, econémicas, culturales y politicas, o parte de ellas.

Autoidentificacion (Articulo 1.2): La conciencia de su identidad indigena o tribal deberd
considerarse un criterio fundamental para determinar los grupos a los que se aplican las
disposiciones del presente Convenio.

Autodeterminacion (Articulo 1.3): La utilizacién del término “pueblos” en este Convenio
no deberd interpretarse en el sentido de que tenga implicancia alguna en lo que atafie a los
derechos que pueda conferirse a dicho término en el derecho internacional.

En el preambulo: Se reconoce las aspiraciones de los pueblos indigenas a asumir el control de
sus propias instituciones y formas de vida y de su desarrollo econdmico y a mantener y fortale-
cer sus identidades, lenguas y religiones, dentro del marco de los Estado en que viven.

Desarrollo - Autogobierno - Participacién y Responsabilidad: Hombres y mujeres per-
tenecientes a los pueblos indigenas deberdn gozar plenamente de los derechos humanos y
libertades fundamentales, sin obstdculos ni discriminacién. Decidir sus propias prioridades
en lo que atafe al proceso de desarrollo, participar en la formulacién, aplicacién y evalua-
cién de los planes y programas de desarrollo nacional y regional susceptibles de afectarles
directamente (Autogobierno y Participacién). Participar en el mejoramiento de las condicio-
nes de vida, trabajo, nivel de salud y educacion (Responsabilidad).

Derecho consuetudinario: Gozar de libre acceso a sus propios recursos, participar en su
utilizacién, administracién y conservacién. Reconocimiento de las instituciones politicas y
juridicas indigenas Derecho de conservar sus costumbres e instituciones propias, y control
sobre su propio conocimiento tradicional.

Tierra - Territorio: “Respetar la importancia que tiene para estos pueblos sus valores
espirituales, su relacion con la tierra / territorio y los aspectos colectivos de esta relacién. Su
derecho de propiedad y posesidn sobre las tierras que tradicionalmente ocupan, asi como la
transmisién de esos derechos. Los derechos de los pueblos interesados a los recursos natu-
rales existentes en sus tierras deberdn protegerse especialmente. Estos derechos compren-
den el derecho de esos pueblos a participar en la utilizacion, administracién y conservacidon
de dichos recursos”.
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“En caso de que pertenezca al Estado la propiedad de los minerales o de los recursos del sub-
suelo, o tenga derechos sobre otros recursos existentes en las tierras, los gobiernos deberdn
establecer o mantener procedimientos con miras a consultar a los pueblos interesados, a fin
de determinar si los intereses de esos pueblos serian perjudicados, y en qué medida, antes
de emprender o autorizar cualquier programa de prospeccion o explotacién de los recursos
existentes en sus tierras. Los pueblos interesados (indigenas, originarios) deberdn participar
siempre que sea posible en los beneficios que reporten tales actividades, y percibir una indem-
nizacién equitativa por cualquier dafio que pueda sufrir como resultado de esas actividades.
Si excepcionalmente se deba dar el traslado y la reubicacidn de esos pueblos, sélo deberdn
efectuarse con su consentimiento, dado libremente y con conocimiento de causa.... Deberd
indemnizarse plenamente a las personas trasladadas y reubicadas por cualquier pérdida o
dano que hayan sufrido como consecuencia de su desplazamiento....”

“... Los programas agrarios nacionales deberdn garantizar condiciones equivalentes a las
que disfruten otros sectores de la poblacién, para la asignacién de tierras adicionales y el
otorgamiento de los medios necesarios para el desarrollo de las tierras que dichos pueblos
ya poseen”

Formacion Profesional: Promover la participacidn voluntaria de miembros de los pue-
blos indigenas y tribales en programas de formacién profesional de aplicacién general,
que respondan a sus necesidades especiales y concretas, basados en el contexto econd-
mico, las condiciones sociales y culturales. Todo estudio a este respecto debera realizar-
se con su cooperacion y consulta, acerca de la organizacién y funcionamiento de tales
programas. Dichos programas deberdn abarcar su historia, sus conocimientos y técnicas,
sus sistemas de valores y todas sus demds aspiraciones sociales, econémicas y culturales.

Asegurar la formacién de miembros de estos pueblos y su participacién en la formula-
cién y ejecucion de programas de educacion, con miras a transferir progresivamente a
dichos pueblos la responsabilidad de la organizacidn y el funcionamiento de tales progra-
mas especiales de formacidn, si asi lo deciden.

Desarrollo Econémico: “Fortalecer y fomentar la artesania, las industrias rurales y comu-
nitarias y las actividades tradicionales y relacionadas con la economia de subsistencia de los
pueblos interesados, como la caza, la pesca, la caza con trampas y la recoleccidn, deberdn
reconocerse como factores importantes del mantenimiento de sus culturas y de su autosu-
ficiencia y desarrollo econdmicos. Con la participacién de esos pueblos, y siempre que haya
lugar, los gobiernos deberdn velar por que se fortalezcan y fomenten dichas actividades.

A peticidn de los pueblos interesados, deberd facilitdrseles, cuando sea posible, una asistencia
técnica y financiera apropiada que tenga en cuenta las técnicas tradicionales y las caracteristi-
cas culturales de esos pueblos y la importancia de un desarrollo sostenido y equitativo”.

Empleo: Que los gobiernos garanticen a los trabajadores indigenas una proteccion eficaz
en materia de contratacién y condiciones de empleo. Evitar discriminacién en cuanto a
acceso a empleo, remuneraciones, asistencia médica y social y derecho de asociacidn.



Acceso al empleo, remuneracidn igual por trabajo de igual valor, asistencia médica 'y
social, que no estén sujetos a sistemas de contratacidn coercitivos, incluidas toda forma
de servidumbre por deudas. Los trabajadores pertenecientes a estos pueblos gocen de
igualdad de oportunidades y de trato para hombres y mujeres en el empleo y de protec-
cién contra el hostigamiento sexual.

Educacion: Los programas de ensefianza contaran con la participacion activa de los pue-
blos indigenas en su disefio y aplicacidn, los cuales deben responder a sus necesidades
especificas y la posibilidad de alcanzar el mismo nivel de educacién que los demads.

Siempre que sea viable, deberd ensefarse a los nifios de los pueblos interesados a leer
y a escribir en su propia lengua indigena o en la lengua que mas comdnmente se hable
en el grupo a que pertenezcan. Deberdn tomarse medidas adecuadas para asegurar que
esos pueblos tengan la oportunidad de llegar a dominar la lengua nacional o una de las
lenguas oficiales del pais.

Deberdn adoptarse disposiciones para preservar las lenguas indigenas de los pueblos
interesados y promover el desarrollo y la practica de las mismas”.

Derechos reconocidos - jurisdiccién indigena®

Durante los ultimos 10 afios, varios paises de América Latina han reformado sus Constitu-
ciones Politicas para reconocer el derecho consuetudinario con dos condiciones:

> que se respeten las leyes constitucionales y las leyes del respectivo pais y
> que se respeten los derechos humanos.

Las sociedades o colectividades indigenas son entidades milenarias que se han desarro-
llado con base en instituciones econdmicas, sociales, culturales, filoséficas, politicas y
juridicas. En ese quehacer podemos afirmar sin temor a equivocarnos que han sido -y
varias contindan siendo - sociedades completamente desarrolladas en proceso perma-
nente de perfeccionamiento.

Elementos de los sistemas legales indigenas:

> Milenarios: Los pueblos estdn sometidos a sus propias leyes, porque éstas derivan de
su autodeterminacién como pueblos.

> Colectivos: involucran a la comunidad en su en proceso de perfeccionamiento.
> Agiles, oportunos y dindmicos: reparan antes que reprimir, dan tratamiento en un tiem-

po relativamente corto.

> Justos: un quehacer colectivo (provienen del consenso social) garantiza la efectiva
participacion en el control social.

9 Fuente: Red informatica juridica. Pueblos indigenas. Texto adaptado
http://www.cajpe.org.pe/rij/BASES/PINDIGENAS/p_ind6.htm
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> Orales: se transmiten en leyendas, mitos, reuniones familiares.

Los sistemas legales indigenas se adaptan a los diferentes lugares y tiempos, de acuerdo
alos modos de vida de cada pueblo.

Ejemplos de derechos reconocidos para pueblos indigenas en diferentes paises:

Bolivia

Articulo 171 de la Constitucion Politica Vigente

Il. Las autoridades naturales de las comunidades indigenas y campesinas podran ejercer
funciones de administracidn y aplicacion de normas propias como solucidn alternativa
de conflictos, en conformidad a sus costumbres y procedimientos, siempre que no sean
contrarias a esta Constitucion y las leyes. La Ley compatibilizara estas funciones con las
atribuciones de los poderes del Estado.

Colombia

Jurisdicciones Especiales - Capitulo 5
Articulo 246.

Las autoridades de los pueblos indigenas podran ejercer funciones jurisdiccionales
dentro de su ambito territorial, de conformidad con sus propias normas y procedi-
mientos, siempre que no sean contrarios a la Constitucion y leyes de la Republica. La
ley establecerd las formas de coordinacidn de esta jurisdicciéon especial con el sistema
judicial nacional.

Ecuador

La Funcién Judicial - Titulo VIII
Capitulo 1
De los principios generales

(...)

Las autoridades de los pueblos indigenas ejerceran funciones de justicia, aplicando
normas y procedimientos propios para la solucién de conflictos internos de conformi-
dad con sus costumbres o Derecho consuetudinario, siempre que no sean contrarios a
la Constitucién y las leyes. La ley hard compatibles aquellas funciones con las del sistema
judicial nacional.

Peru

Poder Judicial - Capitulo VIII
Articulo 149

Las autoridades de las Comunidades Campesinas y Nativas, con el apoyo de las Rondas
Campesinas, pueden ejercer las funciones jurisdiccionales dentro de su dmbito territorial
de conformidad con el Derecho consuetudinario, siempre que no violen los derechos
fundamentales de la persona. La ley establece las formas de coordinacién de dicha juris-
diccién especial con los Juzgados de Paz y con las demas instancias del Poder Judicial

Venezuela

Poder Judicial y el Sistema de Justicia - Capitulo Il
Seccion Primera: De las Disposiciones Generales

()

Articulo 260. Las autoridades legitimas de los pueblos indigenas podrén aplicar en su
habitat instancias de justicia con base en sus tradiciones ancestrales y que sélo afecten
a sus integrantes, segun sus propias normas y procedimientos, siempre que no sean
contrarios a esta Constitucidn, a la ley y al orden publico. La ley determinard la forma de
coordinacidn de esta jurisdiccion especial con el sistema judicial nacional.

()




SESION 2
;Como elegir [a forma legal que
mejor se adecue a su negocio?

Objetivos especificos

Al finalizar la sesidn los participantes habran tenido oportunidad de:
> Intercambiar experiencias acerca de la creacién y formalizacién de empresas.
> Investigar el sistema actual de formalizacion y tributacién.

> Examinar la vigencia del derecho consuetudinario para los emprendimientos de los
pueblos indigenas.

Introduccion

En esta sesidn analizaremos la importancia de conocer las diferentes formas legales
(personerias juridicas) existentes, tales como: propiedad individual, sociedades comer-
ciales, cooperativas y organizaciones asociativas. También examinaremos la vigencia del
derecho consuetudinario, sus ventajas y desventajas y de qué manera los estados pue-
den reconocerlo e incorporarlo a la legislacién, para apoyar el desarrollo de los empren-
dimientos de las personas, familias y comunidades de los pueblos originarios.

De hecho, en los ambitos locales donde se acepta el derecho consuetudinario, las unida-
des productivas y emprendimientos comunitarios funcionan sin mayores dificultades; sin
embargo, si se quiere ampliar las operaciones y crecer en el mercado, necesariamente

es necesario adecuarse a las normas vigentes para desarrollar las actividades empresa-
riales, salvo que existan normas especificas que reconozcan el derecho consuetudinario
indigena y amparen legalmente estas actividades. De alli que los pueblos indigenas
amazdnicos, de los andes y de Centroamérica, estdn planteando la necesidad de legalizar
sus emprendimientos econdmicos, buscando que las leyes de los estados respeten sus
costumbres y el derecho consuetudinario y ser beneficiarios de las utilidades que se ge-
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neran en la explotacidn de los recursos naturales que se encuentran en sus territorios; es
decir, que el mercado sea incluyente y que no los excluya de los resultados econémicos y
de las decisiones politicas, al amparo del Convenio 169 de la OIT.

En algunas regiones de América Latina los pueblos indigenas estén siendo escuchados y
estan siendo protagonistas de la vida politica nacional; se hace necesario analizar esos
los cambios y sus efectos en la sociedad, la economia y la politica de nuestros paises.

En las actividades de formacién de los emprendedores indigenas, la vinculacién o con-
frontacion entre la legislacion de los estados y el derecho consuetudinario merece parti-
cular atencidn, asi como se vuelve esencial tratar de encontrar puentes para contribuir a
la creacién de empleo y generacidn de ingresos, en el respeto de la leyes nacionales, asf
como de los derechos definidos por la cultura indigena.



ACTIVIDAD 9.2

“Nuestras experiencias en la creacion de empresas y su formalizaciéon”

E

HOJA DEL FORMADOR

@g Objetivos:

Con esta actividad los participantes:

> Reconocen las dificultades y oportunidades que se pueden presentar en la
creacion y formalizacidon de empresas.

> Determinan la importancia del derecho consuetudinario para el funcionamiento
de emprendimientos comunitarios.

@ Instrucciones:

1. Forme grupos de trabajo de 4 6 5 personas y soliciteles elegir un moderador
que promueva la participacion de todos.

2. Pida a cada grupo que prepare, un juego de roles en el cual se representen:

+ Las dificultades y trabas a superar para inscribir sus negocios en las instan-
cias correspondientes y poder formalizarse.

+ Las oportunidades y facilidades que ofrecen las municipalidades y las leyes
del pafs, para formalizar los negocios individuales o asociativos.

Aclare que los personajes pueden ser los burdcratas (empleados de institu-
ciones del Gobierno) y los emprendedores u organizaciones asociativas que
desean formalizar sus empresas, utilizando los procedimientos que establece
tanto el gobierno local como las leyes de la Republica.

3. Cada grupo tendra 20 minutos para la preparacién y 5-10 minutos para la
representacion.

4. Después de las representaciones, discuta en plenaria con los participantes
sobre lo aprendido. Realice las siguientes preguntas para facilitar el didlogo:

+ ¢Considera que en su pais existen muchas trabas burocraticas para formali-
zar una unidad productiva o empresa?

+ ¢(Sabfa usted que la mayor parte de las empresas en Per, Ecuador y Bolivia
son microempresas y que en su mayoria son informales?
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+ (Existen alternativas de solucién para el problema de la informalidad de las
microempresas?

+ ¢Conocen las dificultades que enfrentan los empresarios para relacionarse
con el mercado, si no estan formalizados?

+ ¢Se puede modificar la legislacidn actual y crear normas que faciliten la for-
malizacién de los negocios?

+ ¢Piensa usted que la informalidad produce muchas desventajas a las microe-
mpresas?

+ (Qué ventajas tiene la formalizacién de los negocios?

+ (En nuestros paises hay experiencias de funcionamiento de emprendimien-
tos econémicos, basados en el derecho consuetudinario y que luego haya
sido reconocido por las leyes del Estado?

20 minutos para la preparacion del juego de roles, 5 minutos para la presentacion
de cada grupo y 30 minutos para la plenaria.
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ACTIVIDAD 9.3

“Reconociendo las diferentes formas legales que podrian servir
a nuestra unidad productiva o empresa”

e

HOJA DEL FORMADOR

@é Objetivos:

Con esta actividad los participantes:
> Determinan la importancia de estar bien informados y adecuadamente capaci-
tados y asesorados para crear su empresa y formalizarla.

> Reconocen laimportancia de la formalizacidn para el desarrollo de sus unida-
des productivas o empresas.

> Reflexionan sobre las posibles dificultades en la formalizacién de empresasy la
superacion de las mismas.

> Analizan diferentes formas de formalizacién de empresas.

@ Instrucciones:

1. Pregunte si en la clase hay empresarios que ya formalizaron su empresa (es
decir, la constituyeron y funciona segun los principios establecidos por las leyes).
En caso de respuesta afirmativa, pidales que compartan su experiencia.

También puede invitar a empresarios (que no se encuentren participando en el
taller) para que presenten su experiencia de formalizacién de su empresa.

2. Después de la presentacion de las experiencias, pregunte a los participantes:
+ ¢(Conocen en qué consiste la formalizacidn de una empresa?

+ ¢(Conocen los pasos o tramites necesarios para lograr la formalizacion de
una empresa?

+ ¢Alguna vez han intentado formalizar su empresa individualmente o con
otras personas?

+ ¢Conocen las posibilidades de constitucion legal de empresas™? ;Qué carac-
teristicas o ventajas/desventajas tiene cada una de ellas?

10 Algunos ejemplos de constitucion legal de una empresa son: Empresas Individuales de Responsabilidad Limi-
tada (EIRL); “sociedades” como la Sociedad Anénima (SA); Sociedad comercial de Responsabilidad Limitada
(SRL), etc. Es importante que usted se informe con antelacién sobre las formas de legalizacién de empresas
existentes en el pais de sus participantes.
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+ ¢Cudles tramites/procedimientos de formalizacién de una micro/pequefia
empresa conocen? ;Representan dificultades?

3. Presente los graficos a continuacién sobre el temor a la formalizacion y los
desafios para el desarrollo de la micro y pequefias empresas (MYPEs).

4. Sobre la base de los textos presentados mds adelante, facilite un didlogo
didactico sobre:

+ el temor de las MYPEs a la formalizacidn,
* laeleccidon de la forma legal apropiaday

+ los pasos a cumplir para la formalizacidn,

procurando dar explicaciones y ejemplos ubicados en el contexto de los parti-
cipantes.

2 horas.
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Problematica identificada en el desarollo de las MYPEs

TEMOR A LA FORMALIZACION

DE LAS MYPEs

Desafios para el desarollo competitivo de la MYPE

INFORMALIDAD

Escasas capacidades Desarticulacién
operativas empresarial
Limitadas capacidades Uso inadecua.do
gerenciales de tecnologia
Problemas de Dificultad de acceso
informacién a financiamiento

MENOR RENTABILIDAD
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¢(Formalizacion o ‘no formalizacion’?"

1. Factores que inhiben la formalizacion

Los empresarios MYPEs expresan resistencia para querer y tomar la decisién de formali-
zarse. Algunos de esos reparos son producto de experiencias previas poco satisfactorias
y otros obedecen al desconocimiento y la falta de informacidn acerca politicas y progra-
mas que en ese sentido impulsan los gobiernos nacionales y locales, asi como agencias
de cooperacidn y organizaciones no gubernamentales.

Entre los principales factores que inhiben a los empresarios para formalizar su empresa,
estdn los siguientes:

a) Costos

La formalizacidn de las empresas implica costos. A menudo los empresarios consideran
los costos a enfrentar como costos que podrias seguir evadiendo si no se formalizarany
perciben la non-formalizacién como un ahorro. Sin embargo, si bien es cierto que el ca-
racter de subsistencia de la mayor parte de las empresas hace dificil enfrentar costos que
no sean operativos, de alimentacidn y salud, este tipo de ahorro implica costos mayores
en largo plazo (como se explica mas adelante al punto 2).

b) Falta de informacién apropiada

Algunos paises andinos reconocen la importancia de las MyPES en la creacién de riqueza
y empleo y en su potencial capacidad para adaptarse a las necesidades del mercado, por
eso estimulan su crecimiento mediante programa especiales y la emisién de leyes que
apoyan su formalizacién, con lo cual los empresarios pueden acceder a ciertos benefi-
cios. Sin embargo un nimero importante de ellos desconocen estos programas o no
estdn debidamente informados de los beneficios que se ofrecen.

¢) Asesoria insuficiente

En varios paises andinos hay organizaciones publicas dedicadas a promover y apoyar el
desarrollo de las pequefias y micro empresas. Por ejemplo, en Pery, existe el Consejo
Nacional para el Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa - CODEMYPE®, el Programa
de Autoempleo y Microempresa y el Programa Ml EMPRESA. Sin embargo, no exis-

te la capacidad suficiente para llevar programas de asesoria adecuados, tanto para la
constitucion como para el mantenimiento de una MYPE, a todos los empresarios que lo
necesitan.

11 Si bien el andlisis se ha concentrado en la problematica de Perd, el diagnéstico es similar en Bolivia y Ecua-
dor. El estudio fue realizado el 2003.

12 Entre las funciones del CODEMYPE estdn: aprobar el Plan Nacional de Promocidén y formalizacién para la
competitividad y desarrollo de la MYPE y supervisar el incumplimiento de politicas, planes y programas de
desarrollo; promover la actividad de cooperacién; fomentar la articulacion de la MYPE con las medianas y
grandes empresas; asi como contribuir a la captacién y generacién de la base de datos de las MYPE.
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d) La situacién de los microempresarios

Al analizar las caracteristicas de los microempresarios, observamos que su nivel educati-
vo es bajo y que carecen de formacién especial para gestionar sus empresas, de ahi que
todo emprendimiento sea realizado de manera empirica (“prueba y error”). Esto consti-
tuye una barrera para verificar las ventajas que ofrece la formalizacién y, por el contrario,
favorece la creencia que estar en la informalidad representer un ahorro.

2. Desventajas de la informalidad

Por otro lado, el mantenerse en la informalidad representa perder oportunidades. En
efecto, la informalidad tiene sus desventajas, por ejemplo:

a) Se limita el acceso a las fuentes de financiamiento

Por lo general, las MYPEs informales no son sujeto de crédito de los sistemas financieros,
por ello muchos micro y pequefios empresarios se ven obligados a recurrir a prestamis-
tas que cobran intereses de usura.

Ademds, aunque puedan existir entidades que promueven los servicios financieros a las
MYPEs y que permiten a las empresas informales de constituirse en sujetos de créditos,
siempre se presentan dificultades para estas ultimas. De hecho, al no tener su documen-
tacion en regla (emision de comprobantes de pago, movimientos contables, licencias,
establecimientos fijos, etc.) las empresas informales no pueden ser consideras por las
entidades de servicio y préstamo como instituciones calificadas para créditos elevados.

b) Falta (total o parcial) de los de derechos laborales

En una empresa informal a los trabajadores no se les reconocen (parcial o totalmen-

te) derechos esenciales que garantizan un trabajo digno, como: asistencia en caso de
incidente y problemas de salud, vacaciones, pensién, desarrollo personal y profesional,
etc. Los diferentes estudios internacionales demuestran que, en largo plazo, una calidad
alta de vida laboral y una oportuna inversidn en el desarrollo de los recursos humanos,
aseguran una aumentacion de la productividad y de la calidad de la produccidn.

El listado a continuacién muestra en detalle las ventajas de operar formalmente, asi
como las desventajas de operar informalmente.
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Ventajas y desventajas de operar formal o informalmente

Ventajas de operar formalmente

Desventajas de operar informalmente

Mayor aceptabilidad y confianza del cliente.

Menor aceptabilidad y confianza del cliente.

Compras con factura y acceso al crédito
fiscal.

Compras sin factura e inaccesibilidad al
crédito fiscal.

Participacién en licitaciones publicas.

Imposibilidad de presentarse a licitaciones
publicas.

Posibilidades de acceder a nuevos mercados.

Pocas posibilidades de acceder a nuevos
mercados y expandirse.

Disponibilidad de condiciones legales para
posicionarse en el mercado.

Dificultades para posicionarse en el merca-
do por no tener requisitos legales.

Asociacién con personas o0 con empresas.

Asociacién limitada al ambito informal.

Acceso a préstamos y /o créditos de insti-
tuciones financieras, bancos o empresas. La
responsabilidad del pago es Gnicamente de
la empresa.

Inaccesibilidad a préstamos o créditos
bancarios o de instituciones financieras pri-
vadas o estatales y, si logran acceder la res-
ponsabilidad del pago recae absolutamente
sobre el individuo y no sobre la empresa.

Contribucién al desarrollo social nacional
con el pago de impuestos.

Ausencia de contribucidn al desarrollo
social nacional por evasion del pago de
impuestos.

En particular, recuerde que formalizar su empresa le permite:

> Participar en procesos de compras locales, regionales, nacionales o internacionales, ya

que la formalizacién garantiza la seriedad de su negocio.

Hacer contratos con empresas formales que requieren comprobantes de pago.

Hacer alianzas estratégicas con otras empresas.

Acceder mds facilmente al sistema financiero formal y negociar con inversionistas priva-

dos.

Participar en programas de apoyo a las micro y pequefia empresas, promovidos y

ejecutados por el Estado.

En caso de pérdidas econdmicas, la empresa responde frente a las obligaciones con
terceros, sélo por el valor del capital aportado.



Ejemplos de formas legales para la constitucion de empresas®

Las micro y pequefias empresas requieren analizar toda la variedad de formas organi-

zativas y, dependiendo del interés de los miembros, optar por la mas conveniente para

formalizarse. A continuacidn se brindan unos ejemplos — del contexto Peruano — de
formas de legalizacién para que usted pueda identificar posibles formas apropiadas para
su empresa. Dadas las diferencias entre pasies, se recomienda adaptar la informacién

segun sea necesario.

Formas legales

Empresa
individual de respon-
sabilidad limitada

Caracteristicas

Es sencillo constituir
este tipo de empresa.
En algunos paises es
suficiente una simple
inscripcién en las ofi-
cinas de los gobiernos
locales (municipios),
y NO es necesario

que exista un acta de
constitucién legal.
Basta cumplir con

los registros en las
diferentes instancias
gubernamentales,
tales como alcaldia
municipal, direccién
general de ingresos, y
en los diferentes en-
tes y ministerios que
regulan la actividad
especifica a que se
dedicard la empresa.

—

Ventajas

La responsabili-
dad de las deudas
contraidas recae
en el patrimonio
de la empresay no
en el patrimonio
del duefio de la
empresa.

. El empresario no

tiene que compar-
tir los beneficios
con nadie.

. El empresario tiene

entera libertad
para decidir.

. Laempresa puede

responder sin
demora a las nece-
sidades y oportu-
nidades segun se
presenten.

. Porlo general, la

. La empresa de-

Desventajas

En comparacién
con otras formas
empresariales, se
dispone de menos
capital, ya que
sdlo una persona
aporta.

empresa encuentra
dificultades para
obtener financia-
miento a largo
plazo.

pende de una sola
persona: si no hay
alguien contratado
para sustituir al
dueno, la ausencia
del mismo (por
motivos de salud
u otras razones)
puede obstaculi-
zar o impedir las
actividades de la
empresa.

13 Segun la Ley General de Sociedades N° 26887 de Perti ( 09.12.97)
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Formas legales

Caracteristicas

Sociedades: Comerciales/mercantiles

Ventajas

Desventajas

Sociedad de Respon-
sabilidad Limitada
(SRL)

Es una sociedad con
un ndmero limitado
de socios quienes son
responsables sélo por
el capital aportado
por cada uno de ellos,
aun cuando esta res-
ponsabilidad, en cier-
tos casos, puede ex-
tenderse a una suma
adicional. Las cuotas
0 participaciones no
son negociables ni
traspasables sino en
forma especial. Es,
por lo general, prohi-
bida para las grandes
empresas (bancos,
seguros, etc.)

1.

La responsabilidad
del socio esta limi-
tada generalmente
a su participacién o
aporte.

Su caracteristica
en el proceso de
toma decisiones

y de gestidn es
muy similar al de la
Sociedad Andénima.
Este tipo de socie-
dad estd exenta de
cumplir con una
serie de trdmites
obligatorios de
declaraciones a
las entidades de
control guberna-
mental.

. Goza derelativa

facilidad para
conseguir financia-
miento, en contras-
te con las Empre-
sas de Propiedad
Individual.

. El socio de mayor

participacion pue-
de delegar a otro
socio o contratar
aun experto para
dirigir la empresa
sin perder sus
derechos.

lo

Las actividades a
que las sociedades
pueden dedicarse
deben estar clara-
mente consignadas
en los estatutos

y no podrdan dedi-
carse a actividades
diferentes.

Es obligatorio
ajustarse a una
serie de normas
que imponen a las
sociedades varias
disposiciones
legales.
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Formas legales

Sociedad
Anénima (S.A.)

Caracteristicas

Es una persona juri-
dica formada por la
reunién de un fondo
comun, suministra-
do por accionistas
responsables sélo
hasta el monto de sus
respectivas acciones,
administradas por
mandatos revocables
y conocida por la de-
signacidn del objeto
de la empresa.

La sociedad se deno-
mina ‘anénima’ por-
que ejerce la actividad
econdmica en nombre
de todos los socios,
con un nombre co-
mun. No representa a
ninguno, sino bien al
capital.

La sociedad anénima
puede constituirse
por acto inmediato

o por acto sucesivo
denominado consti-
tucidn por escritura
publica.

Por lo general todas
las empresas grandes
con personal nume-
roso, entre ellos los
especialistas que
requiere, y que po-
seen gran cantidad de
activos, son socieda-
des andnimas.

1.

Ventajas

La responsabilidad
del accionista esta
limitada general-
mente al monto
invertido en sus
acciones.

La propiedad de las
acciones pueden
transferirse facil-
mente.

La empresa cons-
tituida por este
tipo de sociedad es
mas estable y tiene
mas permanencia
porque, aunque

un socio se retire,
los demas siguen
adelante.

. Le es relativamen-

te facil conseguir
mayor capital, tan-
to por los aportes
de los socios, de
numerosos inver-
sionistas que por la
emision de titulos a
largo plazo.

Le resulta rela-
tivamente facil
obtener crédito
alargo plazo, por
el respaldo de los
accionistas.

. Los propietarios o

accionistas pueden
dejar la direccidon
en manos de altos
empleados espe-
cializados en la
administracion de
empresas.

=

. Su constitucién

Desventajas

Las actividades a
que las sociedades
pueden dedicarse
deben estar clara-
mente consignadas
en los estatutos;
las empresas no
podrdn dedicarse

a actividades dife-
rentes.

Estdn obligadas a
ajustarse a una se-
rie de normas que
le imponen los di-
versos dispositivos
legales, asi como
presentar nume-
rosos informes y
declaraciones a
diferentes organis-
mos estatales.

es costosa con
relacién a las otras
formas juridicas.
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Formas legales

Sociedad

Anénima Cerrada
(con directorio y sin
directorio)

Caracteristicas

La sociedad anénima
cerrada es una moda-
lidad de la sociedad
andénima pensada
para los pequefios
negocios en los que
no es necesaria mayor
complejidad en sus
érganos administrati-
vos. El minimo es de
dos (2) y méximo de
veinte (20) accionis-
tas y sus acciones no
pueden ser inscritas
en el registro Publico
del Mercado de Valo-
res. Es una sociedad
de responsabilidad
limitada. (Ley General
de Sociedades 26887)

Junta General de
Accionistas: es el
érgano supremo de

la sociedad; esta inte-
grado por el total de
socios que conforman
la empresa.

Gerente General: es |a
persona en quién re-
cae la representacion
legal y de gestion de
la sociedad, es quién
convoca a laJunta de
Accionistas

Sub-Gerente: reem-
plaza al gerente en
caso de ausencia. El
Directorio: es faculta-
tivo (segun la LGS).

Ventajas

El patrimonio per-
sonal de los socios
no estd afecto. Los
socios tienen el
derecho de adquisi-
cién preferente de
acciones, salvo que
el Estatuto establez-
calo contrario. Sus
acciones no pueden
ser inscritas en el
Registro Publico del
Mercado de Valores.

Desventajas
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Formas legales

Empresas
Asociativas y
Cooperativa

Caracteristicas

En cada pafs, esta
forma de sociedad
tiene un marco legal
especifico muy pare-
cido y define los tipos
de cooperativas que
se pueden organizar.
Estas se constituyen
en Asamblea Gene-
ral que celebran los
interesados, en la
cual se aprobardn los
estatutos, se suscribi-
ra el capital inicial y se
elegiran los miembros
de los drganos admi-
nistrativos. Elacta de
ésta sera el documen-
to constitutivo de las
cooperativas.

Algunos paises man-
tienen ventajas para
estas organizaciones
como la exoneracion
de impuestos y faci-
lidades para operar.
En otros son tratadas
como cualquier otra
sociedad mercantil
que debe cumplir con
todos las exigen-

cias de inscripcidn,
tramitacion y aportes
fiscales.

Ventajas

Todos los socios
son duefos por
partes iguales, por
lo que participan
en el trabajo

con sus mejores
esfuerzos. Un
socio esigual aun
voto. No importa
la antigliedad ni los
aportes que hayan
efectuado anterior-
mente.

La posibilidad de
obtener financia-
miento de Organis-
mos no Guberna-
mentales (ONG’s)
que apoyan al
sector es alta.
Facilidad de acceso
a programas de
capacitacion para
los socios en
aspectos especifi-
cos de gestion de
cooperativas.

. Los beneficios

se reparten en
proporcidn ala
actividad desarro-
llada.

. Latoma de deci-

siones es colecti-
va, por lo que se
aprovecha todos
los puntos de vista
del colectivo.

. Cada socio actua

. Es dificil para un

. La toma de decisio-

. La condicién de

Desventajas

La responsabilidad
de los integrantes
es limitada.

en nombre de la
sociedad y sus
actos crean obliga-
ciones tanto para
la empresa como
para los socios.

socio vender su
parte de la socie-
dad.

nes no es tan agil
ya que tiene que
consultarse con to-
dos los miembros.

SOCio no es trans-
ferible.
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SESION 3
Conociendo las responsabilidades
legales y tributarias de la empresa

Objetivo especifico

Al finalizar la sesidn los participantes habran tenido oportunidad de:

> ldentificar las responsabilidades legales y tributarias que tienen que asumir las empre-
sas formalizadas.

Introduccidn

Cada pais cuenta con sistemas de licencias, tasas y permisos que las empresas deben
cumplir para poder funcionar. De acuerdo con la actividad econdmica y con el tipo de or-
ganizacion que se trate, aplican procedimientos y regimenes especificos. En esta sesién
se analizaran los principales elementos de los sistemas tributarios a que estdn sometidas
las empresas formalizadas, también se hard referencia a las responsabilidades legales
que los empresarios y las empresas asumen con el personal, los seguros y las inscripcio-
nes que deben hacer.
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Obligaciones tributarias de la empresa

Las sociedades se han organizado para ofrecer servicios de distinta naturaleza (educa-
cion, salud, carreteras, justicia, etc.) necesarios para todos sus miembros. Los ingresos
para que los gobiernos administren y pongan a disposicion de los ciudadanos dichos
servicios se obtienen mediante impuestos o tributos que deben pagar las personas natu-
rales y las juridicas.

Existen varias clases de tributos. Unos gravan directamente la riqueza (el impuesto a la
renta, por ejemplo) y otros indirectamente (como los impuestos al consumo, el Impuesto
al Valor Agregado - IVA 6 Impuesto General a las Ventas - IGV). Ademas, existen institu-
ciones que administran o les dan destinos diferentes a los dineros recaudados. Asi, exis-
ten tributos del Gobierno central, de los gobiernos locales (o de las municipalidades), las
contribuciones sociales y otras contribuciones en general.

Todo empresario debe tener conocimiento y mantenerse informado sobre los diferentes
tipos de tributos existentes ya que el régimen tributario al que deberd acogerse la em-
presa dependerd directamente del monto total de ingresos de la empresa.

Los siguientes son los impuestos que estan relacionados directamente con la vida de la
empresa:

El impuesto a larenta

Elimpuesto a la renta es un impuesto a las ganancias o utilidades. Este impuesto contem-
pla diferentes categorias, formas y regimenes de pago. Es necesario determinar cudles
son las actividades exoneradas, quiénes son los contribuyentes y en cudl categoria de
impuesto nos encontramos, para luego determinar el régimen que nos corresponde y
finalmente decidir la forma de pago.

El Impuesto General a las Ventas - IGV (Pert) o Impuesto al Valor
Agregado - IVA (Boliviay Peru)*

El impuesto general a las ventas es un impuesto que se origina en las transacciones
comerciales, es decir, en la venta de bienes y en la prestacion de servicios. Es unimpues-
to que paga el usuario o consumidor final del bien o servicio. Esto significado que el
empresario (vendedor del bien o servicio) es un mero intermediario entre el consumidor
y el ente recaudador.

Este impuesto es el que proporciona mas ingresos al Estado. Por ello, el incumplimiento
de su pago es penalizado con drésticas sanciones.

La empresa vendedora pone un valor (precio) de venta del bien o servicio que ofrece,
que incluye todos los costos y gastos que se originan en la produccién y/o comercializa-
cién de dicho bien o servicio, asi como la utilidad respectiva. A este precio de venta se

14 Se recomienda a los formadores utilizar el que estd vigente en su pafs.
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le adiciona el porcentaje correspondiente al Impuesto General a las Ventas. Es decir, el
consumidor entrega el importe del impuesto, por los bienes o servicios que adquiere al
vendedor, quien se encargard de “entregarlo” al ente recaudador. Asi, la empresa que
vende recibe el encargo de todos los compradores o usuarios de los bienes o servicios
que ofrece, para que a fin de mes pague por ellos. Se debe tener claro que, a diferencia
delimpuesto a la renta, el dinero para el pago del impuesto general a las ventas no sale
de la empresa: quien realmente paga el IGV es el consumidor final.

Las tasas de los impuestos a la renta e IGV*

Montos de los impuestos Bolivia Peru Ecuador
Tasa de impuesto a la renta de las empresas 25% 30% 25%
Tasa de impuesto al valor agregado IVA o IGV 13% 19% 12%

15 Fuente: Lora 2006. La Reforma de las instituciones fiscales en América Latina.
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{Qué he aprendido? ;Como voy a utilizar lo aprendido?

En este mdédulo hemos visto que los pueblos indigenas y originarios tienen ancestrales
formas de organizacién, administracién y gestién de sus recursos y de su territorio reco-
nocidas en lo que se llama derecho consuetudinario. Algunas de ellas se estdn perdien-
do y en otros casos se han dado cambios con el tiempo. Se revisé el Convenio 169 y la
“Declaracién de los Derechos de los Pueblos Indigenas” que le puede servir de base para
fortalecer su identidad, determinacidén y el reconocimiento del derecho consuetudinario.

También vimos la importancia de la formalizacion de las empresas y las diferentes formas
juridicas para su constitucion legal; ventajas, desventajas y sus respectivas responsabili-
dades legales y tributarias, de acuerdo a un régimen especifico, las licencias y permisos
que deben obtener, las responsabilidades con el personal, los seguros y las inscripciones
que deben hacer.

En la tabla a continuacidn liste por lo menos tres conceptos y herramientas que ha adqui-
rido a través del estudio de este mddulo y cdmo los aplicara en su trabajo:

Conceptos y herramientas Cémo los voy a aplicar

Otro...
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PARA SABER MAS...

1. Ejemplo de formalizaciéon basada en el derecho consuetudinario

En pleno siglo XXI las comunidades indigenas tienen una gran vinculacién con el merca-
do: utilizan la moneda, compran y venden servicios de diferente indole, lo mismo que
materias primas y productos terminados, incluso sus artesanias son objetivo del comer-
cio internacional. Estas relaciones han evolucionado en el tiempo y lo seguiran haciendo.

A continuacidn, presentamos un caso que muestra cdmo en las comunidades indigenas
se han desarrollado algunas experiencias de formalizacién de empresa, teniendo como
fundamento el Derechos Consuetudinarios.

En Ecuador se han creado las unidades de gestion comunitaria, centros de turismo comu-
nitario: “No queremos ser compafiias de responsabilidad limitada, por eso hemos plan-
teado esta alternativa, una nueva forma de ingresar al mercado, de hacer un negocio jus-
to. Queremos cambiar la legislacion para que esté a favor de nuestras comunidades’.

La FEPTCE (Federacién Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador) es una organi-
zacion de cobertura nacional, creada para el fortalecimiento de las iniciativas de turismo
comunitario de los pueblos indigenas, campesinos, montubios y afro del Ecuador. Agru-
pa a mas de 60 Operadoras de Turismo Comunitario en las tres regiones del pafs. Es una
Organizacion comunitaria, amparada en los derechos colectivos de la constitucion del
Ecuador, estd reconocida por la ley de turismo y es parte del consejo consultivo del Mi-
nisterio de Turismo del Ecuador. Su objetivo es: ‘Promover y fortalecer las iniciativas de
turismo comunitario para mejorar la calidad de vida de las comunidades de las naciona-
lidades y pueblos desde una perspectiva integral sustentable y sostenible con identidad,
representandolas a nivel nacional e internacional’. Su misién es: ‘Promover y fortalecer
las iniciativas de turismo comunitario en el Ecuador, respetando su racionalidad y favo-
reciendo su posicionamiento e identidad propia en el sector turistico nacional, mediante
mecanismos transparentes de cogestion técnica y financiera’.

16 Testimonio de un miembro de la FEPTCE (Federacidn Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador).
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2. Microempresas asociativas de servicios

(Oficina Internacional del Trabajo. Oficina Subregional para los Paises Andinos.
José Yeng. Lima, enero 2004)

A finales de la década de 1980 y principios de la década de 1990, diversas entidades publi-
cas y privadas de los paises andinos enfrentaron el desafio de responder a las demandas
de servicios publicos de cardcter municipal de poblaciones urbano-marginales, a la vez
que a satisfacer sus expectativas de generacion de empleo.

Experiencias pioneras desarrolladas en Per(i7 y en Bolivia® permitieron determinar, tem-
pranamente, que el empleo generado debia establecerse alrededor de formas empre-
sariales (considerando que la prestacién de servicios tiene caracter permanente), y que
tales empresas debian ser preferentemente asociativas, en concordancia con las formas
de organizacidn de las comunidades donde se insertaban los proyectos, las cuales estan
fuertemente enraizadas a una ancestral tradicién cultural comunitaria.

Las lecciones aprendidas, tras la creacién de estas primeras microempresas asociativas
prestadoras de servicios publicos', fueron recogidas y adaptadas para ser aplicadas en el
ambito rural, para la creacion de microempresas asociativas de mantenimiento de cami-
nos, las cuales mantienen los principios bdasicos de asociatividad empresarial para la pres-
tacion del servicio de mantenimiento rutinario de caminos vecinales®. El éxito obtenido
en estas microempresas permite proyectar ahora la posibilidad de expandir la formacién
de microempresas asociativas hacia otras dreas de los servicios urbanos y rurales.

Este documento presenta la propuesta de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT) para
promover la formacién y contratacion de microempresas asociativas de servicios, con én-
fasis en aquellas vinculadas a la prestacion de servicios publicos municipales y al mante-
nimiento de infraestructura urbana y rural de alcance local.

La promocidn de este tipo de microempresas, forma parte de la estrategia de generacion
de empleo y lucha contra la pobreza, ya que permite establecer una forma de organi-
zacién y gestion de los servicios locales con un doble impacto: a) generar empleo con

la participacién y responsabilidad social de los propios pobladores y comunidades; y b)
facilitar e impulsar una cultura empresarial, alli donde antes no existia.

17 Entre 1989 y 1993, el Instituto de Promocién de la Economia Social (IPES) promovid la creacién de 140 mi-
croempresas asociativas de servicios publicos municipales, en acuerdo con diversos municipios de la ciudad
de Lima.

18 A partir de 1991, la experiencia de Pert se replicé en Bolivia, creando unas 60 microempresas de servicios.

19 Ver Estudio “Privatizacién de Servicios Publicos Municipales a Través de Microempresas”. Salomon, Emilio y
otros. OIT/IPES, octubre 1998.

20Destacan las experiencias desarrolladas por el Programa de Caminos Vecinales del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones del Pert y de la Unidad de Caminos Vecinales del Ministerio de Obras Publicas del Ecuador.
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2.1 Definicién de la microempresa asociativa

“Microempresas asociativas”, son aquellas de base comunitaria urbana o rural, organi-
zadas bajo alguna modalidad juridica, las cuales estan conformadas exclusivamente por
personas naturales, y cuya propiedad y gestion estdn distribuidas en forma igualitaria, es
decir, aquellas en las que todos sus miembros tienen la misma cuota de participacién en
derechos y obligaciones, asi como en la propiedad, gestidn y distribucién de utilidades.

A este tipo de empresas asociativas podemos también denominarlas como microempre-
sas “autogestionarias” aunque en este tema hay dos posiciones: aquellas personas que
consideran que las empresas asociativas son necesariamente autogestionarias, y las que
entienden que bajo el concepto de “asociatividad” se puede encontrar diferentes tipos
de organizacién y relacion entre los socios, aunque no fueran de naturaleza autogestio-
naria.

En este documento se utiliza la siguiente definicion:

Las microempresas asociativas son entidades juridicas conformadas por un conjunto de
personas, que participan de manera igualitaria en la propiedad, gestion y utilidades de la
misma; y que estdn constituidas bajo cualquiera de las modalidades de organizacion legal-
mente permitidas, segtin cada pais.

Esta definicion responde a un criterio practico que se orienta a establecer una estrategia
de promocidn social, antes que una tipologia juridica®' y se estima que puede servir para
orientar a las entidades de promocion en la seleccién de la modalidad legal mas conve-
niente para los grupos asociados que se quieren promover.

2.2 Servicios que pueden brindar las microempresas

De acuerdo a las experiencias existentes, las microempresas asociativas de servicios
(MAS) resultan aptas para la prestaciéon y administracién de servicios publicos de cardc-
ter municipal y para el mantenimiento de la infraestructura publica local, particularmente
en aquellos servicios que por naturaleza son intensivos en el uso de mano de obra y los
cuales, por razones operativas o por existir una voluntad politica de generar empleo
local, la entidad responsable del servicio decide entregar a la gestion de microempresas
de alcance comunal.

Microempresas de servicios publicos

Se refieren a las microempresas que asumen la gestién de servicios publicos de alcance
municipal, tales como la recoleccién y reciclaje de basuras domiciliarias® y de merca-

21 Puede revisarse el reciente estudio preparado por la OIT titulado: “Politicas de contratacién publica y
modalidades legales de organizacién para la pequefna empresa en los paises andinos”, Yung, José; Cartier,
Serge. OIT, 2003. En dicho estudio se observa que las modalidades de organizacion empresarial de caracter
asociativo no cuentan con una legislacion, o si existe ésta, es insuficiente o deficiente, recurriéndose al uso o
adaptacién de modalidades “no empresariales”.

22 En el caso de las microempresas de recoleccién de basuras, se hace la salvedad que por la limitada cobertura
que ofrecen, al manejar tecnologias de baja escala (triciclos, carritos a traccién animal, cilindros con ruedas,
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dos, el barrido de calles, el mantenimiento de parques y jardines, la administracién de
servicios higiénicos publicos, de viveros, de mataderos municipales y de cementerios
publicos, entre otros.

Microempresas de mantenimiento de infraestructura publica

A pesar de que las experiencias de microempresas de mantenimiento de la infraestruc-
tura publica se han centrado principalmente en el mantenimiento de caminos, se estima
que esta forma de organizacién comunitaria, se puede hacer extensiva al mantenimiento
de otra infraestructura publica productiva y de servicios de caracter urbano y rural, tales
como el mantenimiento periddico de centros educativos y de salud, la limpieza de edifi-
cios publicos, la administracién de sistemas rurales de agua potable, el mantenimiento
de canales de riego y sistemas de drenaje; asi como el mantenimiento rutinario y periddi-
co de vias publicas urbanas, centros deportivos y otros espacios publicos, entre otros.

Revision de los tipos de servicios con mayor potencialidad

La mayoria de servicios es de competencia municipal y, eventualmente, regional. La lista
tiene un caracter referencial y de ayuda para las entidades interesadas en promover tal
tipo de servicios. En ningtin caso los servicios descritos pueden ser considerados como
exclusivos o cerrados.

Los servicios considerados con mayor potencialidad para ser atendidos con microem-
presas, son los servicios publicos municipales y aquellos vinculados al mantenimiento de
los diferentes tipos de infraestructuras, especialmente aquellas de uso publico o social,
tanto urbanas como rurales.

Estos servicios permiten atender la demanda de servicios municipales y, en el caso del
mantenimiento, la prolongacion de la vida util de dichas infraestructuras y la posterga-
cion de la realizacidn de inversiones mds costosas (como la reparacién o rehabilitacion)
gue exigen mayores recursos, en comparacion con los que resultan necesarios para su
mantenimiento.

Caracteristicas de las microempresas asociativas

Las microempresas asociativas que se buscan promover mediante este manual tienen las
siguientes caracteristicas:

Son empresas formales

Constituidas de acuerdo a la legislacidn vigente en cada pais y que operan cumpliendo
las normas tributarias, laborales y comerciales correspondientes.

etc.), se considera que son aptas para la operacion de sistemas de recoleccién en ciudades no mayores de
30,000 habitantes; o para brindar cobertura a zonas urbano marginales en las cuales la presencia de los
sistemas convencionales de limpieza publica no resultan rentables o aparentes. En este ultimo caso, los
sistemas de recoleccién con microempresas deberdn estar articulados funcional y operativamente al sistema
convencional de recoleccién, mediante la implantacién de centros de acopio apropiados, tal como ocurre
con las microempresas que operan en las laderas de la ciudad de La Paz en donde el acceso vehicular es muy
restringido.
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Esta formalizacién exige contar con los siguientes documentos minimos:

> Estatutos debidamente inscritos en los registros correspondientes.

> Domicilio y direccién legal verificable.

> Representante legal con capacidad de suscribir contratos y actuar legalmente.
> Registro de Contribuyente o su equivalente.

> Autorizacion sectorial, en caso corresponda.

> Licencia de operacidon otorgada por el municipio correspondiente.

> Libros contables debidamente legalizados y a cargo de un contador.

> Cuenta abierta en un banco autorizado.

Son empresas participativas

Son empresas en las cuales los socios trabajadores participan en la propiedad, en la ges-
tién y en las utilidades, de preferencia aquellas de cardcter autogestionario, es decir en
las cuales existe una participacién igualitaria de los socios.

La doble calidad de socio y trabajador, exige a los miembros de la microempresa un
mayor y mejor compromiso en el cumplimiento de los servicios contratados y una capa-
citacion especial en los aspectos referidos a la gestion socioempresarial, ademds de los
aspectos técnicos operativos de los servicios que brindaran.

Son empresas locales

Los asociados son seleccionados entre las personas residentes en los propios lugares o

ambitos (urbanos o rurales) en donde se brindaran los servicios. La seleccién de los aso-
ciados requiere un proceso de precalificacién y evaluacién para garantizar que el grupo

asociado que conformard la microempresa cuente con las caracteristicas deseadas.

La localizacidn de los socios permite una mejor atencidn de los servicios en la medida de
que: (a) genera empleo local; (b) los socios conocen mejor las necesidades que deben
ser atendidas; (c) pueden acudir en forma oportuna para atender las eventualidades

y situaciones de mayor demanda de trabajo; (d) facilita la supervisién y control de los
trabajos que realizan cada uno de los miembros de las microempresas.

En general, esta caracteristica mejora el nivel de pertenencia y responsabilidad de la
microempresa respecto de las obras o servicios por atender y, al mismo tiempo, facilita
la fiscalizacién social por parte de las propias comunidades y usuarios. Esto ultimo servira
como elemento clave para la evaluacidn periddica que realizard la entidad contratante.

Son empresas competitivas

Son empresas que deben prestar los servicios con igual o mayor nivel de calidad que la
administracion directa y que cualquier otra empresa local o externa. Esto significa que
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los servicios proporcionados por las microempresas deben ser eficientes y eficaces, tal
como lo exige una economia de competitividad.

Considerando que en muchos casos no existe atin un mercado abierto para estos servi-
cios, y que propiamente la oferta y la demanda son impulsadas por las entidades pro-
motoras y contratantes, esta competitividad debera expresarse en el desarrollo de las
siguientes capacidades por parte de las microempresas:

> Capacidad técnica. Es decir que las microempresas puedan garantizar a la entidad con-
tratante un servicio eficiente, efectivo y competitivo, y deben garantizar una ejecucion
exitosa del contrato, en forma auténoma y responsable.

> Capacidad de gestion. Es decir el funcionamiento de la microempresa en forma orga-
nizada, con una correcta administracion econédmica de sus recursos y la consolidacién
de los mecanismos de integracion y asociatividad.

> Aceptacion social. Referido a la fiscalizacién y aprobacidn social por parte de la comu-
nidad beneficiaria de las labores que realicen las microempresas.

Si el servicio es satisfactorio, la microempresa podrd ser acreedora del pago de la tarifa
estipulada en el contrato; pero si este servicio es deficiente, la entidad contratante
estara en pleno derecho de aplicar las sanciones establecidas en el contrato o, en casos
extremos, rescindir o resolver el mismo?.

Asimismo, si el contrato es ejecutado de manera satisfactoria, éste podra ser renovado
a su término, siempre y cuando la entidad contratante esté dispuesta a seguir con tal
sistema de contratacién de servicios.

23 También es usual, al menos durante los primeros seis meses de operacién, conceder a la microempresa un
plazo prudencial para subsanar las deficiencias, antes de proceder a aplicar las sanciones establecidas en el
contrato.
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