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Formacao profissional: alguns
desafios futuros

Fernando Vargas Zuiiga
Especialista Sénior em formacgao profissional

CENTRO INTERAMERICANO PARA O DESENVOLVIMENTO DO
CONHECIMENTO NA FORMAGAO PROFISSIONAL

Video conferéncia. Julho 20 de 2021
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Se vocé nao pensar em seu futuro, vocé nao o tera.
John Kenneth Galbraith
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De uma visao de ficcao cientifica ...




...para uma realidade maravilhosa!
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Mesmo lugar 9 anos depois
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A aceleracao digital

* Para operar o primeiro computador era
necessario ter uma educacao equivalente a

um grau cientifico universitario. Q

e Atualmente, uma crianca pode operar um
telefone celular.




Crescimento exponencial:

* O primeiro processador INTEL foi produzido
em 1971.

* O atual processador INTEL de sexta geracao
tem um rendimento 3.500 vezes melhor, é
90.000 vezes mais eficiente no uso de energia
e 60.000 vezes mais barato.

PriIe R
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A NOVAS FORZAS ESTAO TRANSFORMANDO
‘ O MUNDO DO TRABALHO

Demografia

- K . 7 .
Desenvolvimento tecnoldgico
Mudanca climatica

Globalizacao

APROVEITAR O MOMENTO

Inumeras oportunidades para melhorar a qualidade de
vida dos trabalhadores, ampliar as opcdes disponiveis,
reduzir a brecha de género, reverter os estragos
causados pelas desigualdades no mundo e muito mais.
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Um programa
focado
nas pessoas
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e competéncias laborais

Novo Demanda Dinamica da
paradigma de novas criacao e
de producao I habilidades destruicao
Industria 4.0 do emprego

Risco de
maior
desigualdade

Agenda de desenvolvimento do talento humano




(TOITRY Peniecs | reror Algumas habilidades
sao facilmente automatizaveis.
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TAREFAS ROTINEIRAS NAO ROTINEIRAS

Manuais Manuais rotineiras Manuais nao rotineiras
Cognitivas Cognitivas rotineiras Cognitivas nao rotineiras
Analiticas

Cognitivas nao rotineiras
Interpessoais

Fonte: Adaptado de Acemoglou y Autor en: Automatizacion y empleo en UY. OPP 2018



Nova valoragao das competéncias

FIGURE IV
Cumulative Changes in Employment Share by Occupation Task Intensity
1980 to 2012
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Occupational Task Intensities based on 1998 O°NET
Sources: 1980-2000 Census, 2008-2013 ACS



Estimated effects of technological advances on the
future of work

» ASEAN-5: 56 per cent of jobs are at risk of automation over the next 20 years
Chang et al. (2016)

* 47 per cent of workers in the United States are at risk of having their jobs replaced
by automation

Frey and Osborne (2015)

> An average 9 per cent of jobs in the OECD are at a high risk of automation. A substantial
proportion of jobs (between 50 and 70 per cent) will not be substituted entirely, but a
large proportion of tasks will be automated, transforming how those jobs are carried out

OECD (2016)

» MNearly 50 per cent of companies expect automation will lead to some reduction in their
full-time workforce by 2022

WEF (2018)

» Two-thirds of jobs in the developing world are susceptible to automation
World Bank (2016)

Source: ILD {2079d).
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Etapas

Modalidades de Pisa 2003 Pisa 2012 Ranking 2012

Educacéo Bésica

Fuente: OCDE. 2012
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Mudancas climaticas e a transicao

As mudancas climaticas e a transicao para uma economia verde sao outra forca motriz
gue influencia as necessidades de qualificacaoda forca de trabalho atual e futura.

Transicao global para economias mais verde vai criar milhdes de empregos por meio da
implementacao de tecnologias mais limpas e sustentaveis. Criara quatro vezes mais
empregos globalmente do que os perdidos, com cerca de 6 milhdes de perdas sendo
compensadas por ganhos de 24 milhdes (OIT 2019d)

A transicao verde nao esta apenas criando novas ocupacdes verdes - por exemplo,
carreiras nocaptura e armazenamento de energia e emissdes de carbono, auditores de
energia e engenheiros de energia - mas tambémafetando empregos existentes, onde a
requalificacdo ou requalificacao é necessaria.

Além disso, uma transicao para um ambiente sustentavel exigira competencias chave,
trabalho em equipe, comunicacao, negociacao, pensamento analitico e inovador,
habilidades digitais basicas, alfabetizacdao, pensamento estratégico e lideranca.
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GLOBALIZACAO PRODUCTIVAS

DIGITALIZACAO



Questoes

* Como adaptar uma formacao pensada no
século XX para o século XXI?

* Como serao os novos programas de formacao?

* Que mudancas introduzir nos mecanismos de
planejamento para manter a resposta
atualizada?
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Taxas de fecundidade mais baixas
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* Maior duragao da vida. Qual sera a idade de aposentadoria?

* Como mudarao os centros de trabalho com mais adultos?

* Na ALC: Nicaragua, Republica Dominicana, Chile, México, Colombia, Venezuela, Peru,
Costa Rica, Argentina, El Salvador, Brasil e Uruguai - 85% da populagao - apontam
taxas de fecundidade que oscilam entre 1,7 e 2,5 nascimentos por mulher.

* Considera-se 2.1 como a taxa de substituicao.

* lIrrupg¢ao de novas tecnologias no comércio e os
servicos demandara novas habilidades.

* Novos empregos utilizando meios automatizados.

* Novos empregos nos servigos e cuidados da saude.
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Os jovens da regiao:

* Ainda sao a maioria na populacao.

* O sistema educacional nao consegue reté-los
(51% finaliza ensino médio no Brasil).

* |natividade laboral (23%).
* Participacao na formacao profissional alta.

* Novas condutas frente ao emprego (Gig,
plataformas, independéncia, etc.) .



\‘fOIT‘% Continuar melhorando os sistemas de
N/ formac3o profissional
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GRAFICO 2:
Jovens na ETP na ALC e OCDE

Participacdo dos jovens na
Educacao Técnico-Profissional

50% no total da populagéo jovem
40%
30% B Participacao da populacéo
20% jovem no total da populacéo
10%

0%

Media paises Média paises
da ALC da OCDE

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados da Pesquisa OIT/Cinterfor, 2006, e no Panorama da educacie. Indicadores da OCDE. 2015, O dadoe
sobre a populacdo na ETP como % da populacdo jovemn para paises da OCDE corresponde 4 populacao de 15 a 19 anos matriculada no ensing
madio, em programas de formacao profissional.
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TABELA 2:
e A ALC melhorou os Porcentagem de alunos que ndo atingem o

indicadores de desempenho nivel de desempenho minimo (1) PISA
educacional nas ultimas duas

p Area de competéncia LAC OECD
décadas.

° 1990_>2010. Matematica 63% 23%

— # anos educ. 8.2 -> 10.2 Leitura 45% 18%

— Primaria 95% Ciéncias 50% 239

— Secundaria 73%
T Vs 0 aumento da cobertura
nao trouxe boas noticias em -
termos de qualidade ou Matematica B
equidade. Leitura 61%

Ciéncias 79%




Questoes:

* Como é redefinida a populacao objetivo do
SENAC?

e Como garantir a requalificacao e atualizacao
dos trabalhadores adultos no longo prazo?

* Como atrair e reter os jovens?
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25 hechos

sobre la formacion profesional
en America Latina, el Caribe y Espana




A comunidade de instituicoes de formacao

da América Latina e o Caribe
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Una red soliday en accion

En 2017,

42 instituciones
publicas
de forrnacion, rmuchas de

ellas de direccion tripartita,

tornaron parte activa de
la red OIT/Cinterfor.

Tarmbién mas de
28 instituciones

privadas
lo hicieron.

CINTERFOR




= Crecimiento sostenido

&R
"I;:‘ e l!‘\'\i-'“_

[
Y Y,
&Y j

G gy
y 4

)=t ]
| f— |
| b

En 2017 se reportaron ﬁ ‘ ? Sh a‘ﬁﬁ’ﬂ gﬂ
1o B

cerade 23 millones Li b .1 :
i ﬁ A ﬁ S '
de participantes | t g
en acciones de formacion profesional. ; L \i’g ﬁ b
ﬁ R ' o W
2 % o (|
i £ L. 1% M)
Ello representa_un ] " it 0 >
22% de crecimiento P bt 4

de las acciones de formacion en laregion.

Ong ixv in = :
del Trabajo a i Jl
CINTERFOR Ve




Igualdad de género y ocupaciones

Participantes de instituciones de formacion
profesional por sexo. Ano 2017

INET 5> AncenTina [ —
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El 510/0 INFOCAL & BOLIVIA
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SENCE & CHILE
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Formacion profesional y juventud

Los jovenes siguen siendo la mayor parte de los beneficiarios de la FP.
Uno de cada tres participantes [33%] en la FP tiene entre 15y 24 anosy
uno de cada dos [49%) es menor de 29 afios.

e O

% Mujeres
o I
e 3

% Hombres
o
149 - E:uiaﬁa 29
‘l 2% - :;:;ﬂa 35 :l;uiﬂa 35 - ]E%
2% o U
A

Mota: Porcentajes en funcion del total de instituciones gue
ofrecieron informacion desagregada por edad.

Proporcion de participantes por rango
de edad en la region - 2017 més e 35 afos +—<o

30-35 anos
11%

0o/ _

‘fﬁl‘ﬁ Nota: Los datos del INSAFORP de EL Salvador, los datos 3% 15;?;3?

et corresponden a Participantes en programas de Formacior a
— Inicial solamente. En el caso de SENAR, la segregacidn de )

b los datos surninistrados no permite identificar la cantidad de Otros 15-19 afios

10% 16%

CINTERFOR participantes entre 25y 35 anos.




La formacion a distancia
continua creciendo

En 2017 se formaron a \ e
distancia mas de
4.000.000 ce

personas. A nivel
regional da cuenta de

casil de cada 4

participantes.
En Brasil ([SENAI],
Colombia [SENA] y
Uruguay (INEFOP]

son 1de cada 3
los que
estudian a
distancia.

=

CINTERFOR




E-learning: explorar ainda mais

coursera [ J uvoaary

- . .
==NoVvoED Yiversity

A orPEN
D 2 STUDY

Let's Discuss How
edX Can Transform -
Your Company

* Reskilling and training, your woirkforce
e Retaining top-talent
* Optimizing your recruitment process



Questoes:

e Como desenhar a formacao para o século XXI?

* Que mudancas introduzir na formacao
presencial?

* Como melhorar o acesso a distancia y manter
a igualdade nas oportunidades?
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glormy Valoracdo de habilidades.
=R Empresas de Argentina, Brasil, Chile.
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Dificultad para encontrar habilidades
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AYRTON

O que sdo competéncias socioemocionais? SENNA

Capacidade
cognitiva basica

* Reconhecimento

de padrées
* \elocidade de
processamento
* Meméria
Conhecimento y
adquirido
* Acessar /,.:‘/
Y |
e Extrair f

ey
* Inferprefar |
1%,
P

b

Conhecimento \
extrapolado

o Refletir

* Racionalizar

e Conceifuar

Atingir
objetivos
o Perseveranca
* Autocontrole
e Entusiasmo para
atingir objefivos
Trabalhar
com os outros
¢ Cordialidade
* Respeito
¢ Cuidado

Gerir
emocoes
¢ Calma
o Olimismo

¢ Confianga
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Cinco dimensodes socioemocionais SENNA

Realizac&o (estabelecer e atingir metas)
Capacidade de perseguir uma meta, ser planejado, organizado, responsavel, disciplinado.
Cooperacéao (sentir empatia e cooperar com outros)

Capacidade de agir de modo cooperativo, altruista, tolerante, cordial, solidario, de trabalhar em
equipe.

Socializacao (socializar e comunicar)

Capacidade de externalizar sentimentos e sensacgdes, autoconfiancga, sociabilidade, comunicacao
objetiva, de se colocar quando necessario.

Abertura ao novo (explorar)

Capacidade de estar aberto a novas experiéncias, sem medo de assumir riscos, ser original, criativo,
inventivo.

Estabilidade emocional (lidar com dificuldades)

Capacidade de controlar os impulsos, a ansiedade, estresse e outros sentimentos negativos,
autoestima.



Diversos enfoques sobre as

OCDE

competencias

Partnership for 21st

The Economist

Maneras de pensar:

o Creatividad e innovacion

¢ Pensamiento critico,
resolucion de problemas y
toma de decisiones

e Aprender a aprender,
metacognicion

Manera de trabajar:

¢ Comunicacion

¢ Colaboracion y trabajo en
equipo

Herramientas de trabajo:

s Alfabetizacion informacional

¢ Alfabetizacion digital
Vivir en el mundo:

e Ciudadania, local y global
o \Vida ycarrera

¢ Responsabilidad personal y

social

Fuente: OIT/Cinterfor

Resolucion de problemas
complejos
Pensamiento critico
Creatividad

Manejo de personas
Colaboracién
Inteligencia emocional
Toma de decisiones
Orientacion de servicio
Negociacion
Flexibilidad cognitiva

Creatividad/ innovacion
Pensamiento critico
Resolucion de problemas
Toma de decisiones
Comunicacion
Colaboracion
Alfabetizacion de |a
informacion Investigacion
Alfabetizacion en medios
Ciudadania digital

TIC operaciones y conceptos
Flexibilidad y adaptacion
Iniciativa y autonomia
Productividad

Liderazgo y responsabilidad

Century Learning

Conciencia global
Financiera, econdémica,
empresarial y alfabetizacion
empresarial

alfabetizacion civica
Literatura saludable
conocimiento del medio
ambiente

Habilidades de aprendizaje e
innovacion.

Creatividad e innovacion

Pensamiento critico y resolucion

de problemas
Comunicacion y colaboracion
Habilidades de uso de
informacion, medios y
tecnologia:

Alfabetizacion informacion
Alfabeti. mediatica
Alfabetizacion TIC

Alfabetizacion aritmética
habilidades en lengua
extranjera

La resolucion de
problemas

El trabajo en equipo
Comunicacion

El pensamiento critico
La creatividad

La alfabetizacion digital
Liderazgo

Inteligencia emocional
Emprendedurismo



Resumo de quadros internacionais de
competencias chave:

Banco Mundial

Main categories
of core skills

* Problem-solving
» Resilience

o Aehevamient
motivation

» Control
» Teamwork
* Initlative

» Confidence
r Fthics

Unidn Europea

« Communication in the

mother tongue

« Communication in a

foreign language

» Mathematical

competence

» Basic competences

in sclence and
technology

» Digital competence
» Learning to kearn

» Soclal and clvic

competences

» Sense of initlative and

entrepreneurship

« Cultural awareness

and expression

oIT

e Social

e Communication
eCognitive/problem
solving

e Learning

e Personal
behavioural/ ethical

Fuente: Global framework on core Skills for life and work in 21st century.. 1L0.2021

AT of 21st Century

e Ways of thinking
(creativity and
innovation, problem
solving, learning to
learn)

e \WWays of working
(communication,
collaboration)

* Tools for working
(information literacy,
ICT literacy)

e Living in the world
(local and global
citizenship, life and
career, personal and
social responsibility



Questoes:

 Como introduzir as competéncias
interpessoais e socioemocionais no curriculo?

* Os perfis deveriam ser ajustados para uma
base mais geral que superdefinida?
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Crescimento nas ocupacoes de professores, médicos
e enfermeiros com relacao ao emprego total
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BID. 2018



Futuro do trabalho no setor de
educacao

* Professores precisam ser treinados e apoiados para que
possam responder as necessidades de aprendizagem ao
longo da vida de empregadores e trabalhadores

* Os novos modelos de desenho pedagogico e didactico
adotam um conceito de aprendizagem centrado emel
estudiante

 'Aprendizagem autodirigida' € o processo 'no qual os
alunosindividuos, com ou sem ajuda externa, tomam a
iniciativa de diagnosticar suas necessidades de
aprendizagem, formular objetivos de aprendizagem,
identificar recursos humanos e materiais de aprendizagem,
escolher e aplicar estratégias de aprendizagem adequadas
e avaliar os resultadosde aprendizagem "
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(Srtff del Trabajo Como ensinar e como
aprender
no século XXl

A FP pode ser mais atrativa, estar voltada para a formacao por
projetos e aumentar a flexibilidade de horarios ou conteudos...




s O uso de TIC:

*LVJ« del Trabajo .

S uma oportunidade a ser
aproveitada

garizatio ntemaciona 4l Tabajo www.oitcinterfor.org / facebook.com/oitcinterfor / twitter.com/OITCinterfor
CINTERFOR
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Unidades Moviles

Las unidades Centros de formacidr: propios,
rmoviles representan 50 contratedos y maviles - 2017
el 9% del total de

ambientes utilizados 0% I Centos pogis
en la FP. 20% : I8 Centros cortratados con terceros
% W 1 Unidedes méviles
Fondos destinados a FP
/é\/\ -

Los fondos destinados a FP
en las 22 IFP

que respondieron la
encuesta rozaron los

USD 6.000

millones.




rofesional

Del total de IFP de derecho publico,
al menos 14 (63%) tienen
como principal fuente de
financiamiento las contribuciones
parafiscales o impuestos especificos
para la formacion.

e ® % 0 o
° »
o

Financiamiento de la formacion
p

Mernaciona
del Trabajo
CINTERFOR
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Os recursos para o
desenvolvimento
de competéncias:

Outros
mecanismos

| ORIGEM ___| INSTITUICAO (%)

INFOCAL (1,0)

SENAC. SENAI. SENAT (1,0)

INA (1.5)

SETEC (0,5)
INSAFORP (1,0)
INTECAP (1,0)
INFOP (1,0)
INATEC (2,0)
SINAFOCAL (1,0)
SENATI (0,75)
INFOTEP (1,0)
INEFOP (0,125 + 0,125)
INCES (2,0)

SENAR (2.5 + 0,1 Pn rural)

SENA (Imp. CREE)
INADEH (Seg. Educativo)

INET, SENCE, CONALEP, UTU

(Orcamento nacional)

Bolivia

Brasil

Costa Rica
Ecuador

El Salvador
Guatemala
Honduras
Nicaragua
Paraguai

Peru

R. Dominicana
Uruguai
Venezuela
Brasil
Colémbia
Panama

Ar, Ch, Mx, Uy.
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GRAFICO 13: CINTERFOR
Estilo de gestao vs. Fontes de
financiamento
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Novas formas de emprego
e financiamento

GRAFICO 1
MANO DE OBRA ASALARIADA EN EE. UU,, 1900-1960
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Fuente: Sundararajan {2016).
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Estudos de antecipacao da demanda
do setor. EU 28 CEDEFOP

6% 0.4%
e pid AR

151 337 000
SECTURES DE MAYOR CREC'MIENTO Total de vacantes de empleo, 2016-30

Crecimiento anual 2016-30

Comercio o —e 90/0
y otros servicios i P G

0.6%

PROFESIONES MAS DEMANDADAS G — 1%
Total de vacantes de empleo 2016-2030 A sl

11 984 600 Profgs.ional.es de nivel mgdio
administrativos y comerciales

9 276 600 IRIELEIEG GIERNRE ST

G Personal de limpieza y asistencia




Novas formas de obter e aproveitar os dados:

Figure 12: The hundred largest talent flows between countries
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\I‘ ‘\j CAMBIOS EN LA PROPORCION DE OCUPADOS (%) 1990 2005  enZlS
w Personal del sector construcitn 2091 7459 §13
i";";il:‘f;‘g";: :_f'g":’z" Personal administrative 4499 9268 2]
Espedalictas de operaciones de negocio y financien 1049 3348 48
Especialista de educacitn 1863 4350 42
Cuidade personal REIE 12306 1
Esp. en computacidn, matemdticas y de . Fisicas W3 1200
Servicias de sequridad B 2149 §22
Personal de fimpiezz y manutencitn 185 4003 515
Personal de transporte: Treres, aviones, barcos Ell 1672 g8
Persanal de transporte: Taxi, bus, camitn 1765 3501 §24
Artistas S 1260 §27
Preparacicn de alimentos y servicios Mmoo um n7
Técnicos ciencias bioldgicas 55 1109 §16
Técnicos de ciencias Fiicas 505 L0g3 530
Persanal de irstalacidn, manutencicn y reparmcion 132 408 124
Personal del comercio G058 BAWD 7
Diros (F) B 113
Gererttes/Tirectores 4001 4497 $45
Personal de produccitn (manufactura) CAB0 453 7
Persanal del sector de agricultura, pesca y forestal 0S5 M40 513

Fonte: BID 2018
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Melhorar a prospectiva sobre:

* Comeércio digital

* Conectividade

e Logistica

* Cuidados e saude

* Meio ambiente

* Design e arquitetura

e Efeitos e impactos da formacao
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